€’ EMDEC

CONTRATO
CONTRATO n° 013/2021
PREGAO n° 002/2021
PROTOCOLO n° 127/2020
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO
TIPO MENOR PREGO GLOBAL
REGIME DE EXECUGAO: PARCELADO
VIGENCIA 12 (DOZE) MESES
VALOR TOTAL R$ 347.491,20 (trezentos e quarenta e sete mil, quatrocentos e noventa e

um reais e vinte centavos)

A Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas S/A, com sede na Rua Dr. Salles Oliveira, n° 1.028 —
Vila Industrial — Campinas/SP — CEP 13035-270, devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 44.602.720/0001-00
representada neste ato por por seus representantes legais, doravante designada simplesmente EMDEC, e de
outro lado, NEST SOLUQOES TECNOLOGICAS EIRELI, com sede a Av. Mofarrej, n° 348 - Sala 1404, CEP:
05.311-000, S&o Paulo/SP, devidamente inscrita no CNPJ sob n® 20.347.337/0001-87, neste ato representada
pelo seu representante legal, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, ajustam e convencionam as
obrigagfes e compromissos reciprocos que assumem, em consonancia com a Lei Federal n® 13.303/2016, Lei
Federal n® 10.520/02, Preg&o Eletronico n® 002/2021, Decretos Municipais n® 14.218/03 e n° 14.602/04,
Regulamento de Licitagdes e Contratos da EMDEC e demais normas complementares e disposi¢des deste
instrumento, consoante as clausulas e condigdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente a contratagao de empresa para prestagdo de servigos de ‘suporte,
manutengdo e desenvolvimento de funcionalidades do Sistema de Multas de Transito e Transporte —
SMTT da EMDEC , obedecendo as especificagdes descritas nos itens do Anexo | - Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. A vigéncia do presente Contrato & de 12 (doze) meses, contados a partir da data da publicacéo do seu
extrato no Diario Oficial do Municipio, podendo ser prorrogado, respeitadas as determinagdes do Art. 71 da Lei
Federal n® 13.303/2016 com suas alteragdes.

2.2. As condigdes de execugdo do ajuste, inclusive as obrigagbes das partes, sdo as especificadas neste
Contrato e nas constantes do Anexo | - Termo de Referéncia do Edital que o precedeu e que deste faz parte
integrante.

CLAUSULA TERCEIRA - VALOR DO CONTRATO

3.1. As partes atribuem a este Contrato, para efeitos de direito, o valor total de R$ 347.491,20 (trezentos e
quarenta e sete mil, quatrocentos e noventa e um reais e vinte centavos), conforme proposta da CONTRATADA

que € parte integrante deste.
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3.2. Nos pregos propostos acima indicados est3o
encargos e incidéncias, diretos ou indiretos, ndo im
por conta e risco da CONTRATADA.

3.3. O reajuste de pregos, devido somente apos 12
cada novo periodo anual, deveré ser solicitado por|
do indice Geral de Pregos de Mercado da Fundaga
contados a partir da data base da proposta, como se

P=Pox(l/lo)

Onde:

P = pregos reajustados;
Po = pregos iniciais dos servigos constantes ¢
| = indice Geral de Pregos (IGP-M) correspon
sucessivamente de doze em doze meses.
lo = indice Geral de Pregos (IGP-M) correspo

nclusos todos os custos e despesas, assim como tributos,
portando a natureza, que recaiam sobre o objeto, correndo

(doze) meses da data do inicio da vigéncia do contrato e a
escrito pela CONTRATADA e seré calculado pela variagéo
o Getllio Vargas, ocorrida no periodo de 12 (doze) meses,
gue:

0 contrato;
dente ao décimo segundo més da data da proposta, e assim

ndente ao més da data da proposta.

3.3.1. Caso o IGP-M da FGV sofra alteragdes sendo descontinuado ou suspenso, serd aplicado o indice

indicado em substituigao, mediante acordo entre

3.3.2. Quando pleiteado apos o intersticio de 01 (
inicial a partir da data de protocolo da solicitagéo de

CLAUSULA QUARTA — CONDIGOES DE PAGAME

4.1, O pagamento seré efetuado no prazo de 30 (trin
4.2. A empresa devera emitir Nota Fiscal/Fatura exp

4.3. Da Fatura / Nota Fiscal deve necessariamente G

a) Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas S/A.
strial —
ual: 244.109.463.110

Rua Dr. Salles Oliveira, n° 1.028 - Vila Indus
CNPJ : 44.602.720/0001-00 Inscrigéo Estad
b) Indicagao dos servigos, valores unitarios e
c) Protocolo n°® 127/2020;
d) Contrato n° 013/2021;
e) Nimero CBO (Classificagéo Brasileira de (
f) Informar se a empresa participa do PAA (P

A Nota Fiscal ndo podera ser negociada o
Né&o sera aceito boleto bancario.
4.4, A EMDEC tera o prazo de 05 (cinco) dias Ute
4.4.1. A(s) fatura(s) ndo aprovadas pela EM

corregdes, com as informagdes que mot
Uteis a partir da data de devolugao para a

ressa em Reais.

Dcupagéo);
rograma de Aquisicéo de Alimentos).

I dada em garantia a terceiros.

DEC seréa(&o) devolvida(s) a contratada para as necessarias

as partes deste Contrato.

um) ano de vigéncia do contrato, sua aplicagéo tera termo
reajuste.

NTO E FATURAMENTO

ta) dias, a contar do aceite da Nota Fiscal.

onstar:

Campinas/SP.

totais;

s para aprovar ou rejeitar a Nota Fiscal/Fatura apresentada.

varam sua rejei¢do, contando-se o prazo de 02 (dois) dias
sua reapresentagéo.

4.4.2. A devolugéo da fatura ndo aprovada p
a CONTRATADA suspenda a prestagao
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4.4.3. A(s) fatura(s) aprovada(s) sera(ao) paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias, a contar do aceite da Nota
Fiscal/Fatura pela EMDEC.

4.5. Caso se aplique, sera retido do pagamento a Contratada, a aliquota do ISSQN da Prefeitura Municipal de
Campinas correspondente a atividade da empresa, em atendimento & Lei Municipal n° 12.392/05 e alteragges.

4.6. Se, em decorréncia desta contratagao, houver a emisséo de nota fiscal ou qualquer outro documento fiscal,
de prestagéo de servigo e, caso a CONTRATADA seja pessoa juridica ndo sediada no Municipio de Campinas,
devera efetuar, antes da emissdo da Nota Fiscal, sua inscrigdo no CENE — Cadastro de Empresas néo
Estabelecidas no Municipio de Campinas, junto a Prefeitura Municipal de Campinas, nos termos da Instrug&o
Normativa 43 DRM/GP n° 02/2017, publicada no DOM de 06/12/2017, exceto o Microempreendedor Individual
(MEI) de que trata a Lei Complementar n°® 123/2006.

4.6.1. Para fins de apuragdo da base de calculo, a contratada, quando couber, devera fornecer ao
tomador destes servigos as copias previstas no art. 99 do Decreto Municipal 15.356/2005.

4.7. Nenhum pagamento sera efetuado 8 CONTRATADA enquanto estiver pendente de liquidagdo qualquer
obrigag&o financeira que Ihe tiver sido imposta em decorréncia de penalidade ou inadimplemento contratual.

4.8. Como liberalidade, a EMDEC poderad efetuar crédito em conta corrente bancaria da empresa
CONTRATADA, desde que esta assuma eventuais custos decorrentes desse crédito.

4.9. O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do

contrato, sendo que a inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais néo
transfere 8 EMDEC a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

CLAUSULA QUINTA - PRAZO DE ENTREGA

5.1. Conforme item 6.5.9. € 6.5.10. do Termo de Referéncia (Anexo I).

CLAUSULA SEXTA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. Cumprir, além das exigéncias elencadas neste instrumento, todas aquelas constantes do ANEXO | - Termo
de Referéncia do Edital que é parte integrante deste contrato. '

6.2. Indicar preposto para acompanhamento dos termos e fiel execugéo do contrato.

6.3. Cumprir o prazo previsto para execugdo do objeto, conforme 6.5.9. e 6.5.10. do Anexo | — Termo de
Referéncia;

6.4. Assinar o Termo de Encerramento do contrato ao final da vigéncia deste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DA EMDEC

7.1. Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a perfeita execugéo do objeto contratado.

7.2. Indicar preposto para acompanhamento dos termos deste contrato.

S

)\

s@ documento foi assinado digitalmente por Nicola Jo

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A.

E

Picoli Junior.

ao

Pa verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo B78B-C18B-432F-FDA7.

p
AN
\
N
\,



&> EMDEC

CLAUSULA OITAVA - TRANSFERENCIA DAS OBRIGAGOES

8.1. Fica terminantemente vedada a CONTRATADA a transferéncia das obrigagdes decorrentes deste
instrumento a terceiros, sob pena de rescisdo unilateral e imediata do contrato.

CLAUSULA NONA - PENALIDADES

9.1. Pela inobservancia das obrigagdes previstas ha legislagdo em vigor e, em especial, das previstas neste -
Contrato e seus anexos, a EMDEC podera, de acordo com a natureza da infragao, aplicar 8 CONTRATADA as
seguintes sancgdes:

| - Adverténcia;

Il = Multa;

lIl - Suspensao temporaria de participagao em licitagéo e impedimento de contratar com a EMDEC, nos
termos do inciso Ill do artigo 83 da Lei Federal n® 13.303/2016;

9.2. A penalidade ndo desobriga o infrator de corrigir a falta que Ihe deu origem.
9.3. A penalidade de multa sera aplicada nos seguintes casos:
9.3.1. Multa de 0,2% (dois décimos por centp), aplicado ao valor total atualizado do contrato, multiplicado

pelo numero de dias de atraso na execugao, até o décimo dia corrido, apds o que, aplicar-se-a a multa
prevista no subitem 9.3.2;

9.3.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total atualizado do contrato, sera aplicado na hipotese
de inexecug&o parcial do objeto do contrjto de natureza média;

9.3.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre @ valor total atualizado do contrato, sera aplicado na hipotese
de inexecug@o parcial ou total do objeto do contrato, pelo seu ndo recebimento, ou por qualquer outro

inadimplemento contratual de natureza grave, sem justificativa, ou com justificativa ndo aceita pela
EMDEC.

9.4. A CONTRATADA teréa o prazo de 10 (dez) dias uteis para recorrer da penalidade aplicada, de acordo com o
disposto no artigo 83 §1° da Lei Federal n® 13.303/2016 e alteragdes.

9.4.1. Se indeferido o recurso, a CONTRATADA devera recolher o valor da multa aplicada na Tesouraria
da EMDEC, no prazo de até 05 (cinco) dias, apés comunicada do resultado.

9.4.2. Caso n&o sejam recolhidos no prazo gs valores devidos pela CONTRATADA relativos as multas, os
mesmos serdo descontados dos pagamentos, e/ou serdo tomadas as providéncias judiciais cabiveis.

9.4.3. Em caso de existéncia de garantiaLapresentada pela CONTRATADA, se a multa aplicada for
superior ao valor desta, além da sua perda, respondera o contratado pela sua diferenga, que sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela EMDEC ou cobrada judicialmente.

9.5. As penalidades s&o independentes e a aplicagéo de uma néo exclui a das outras.

9.6. As penalidades seréo aplicadas mediante regular procedimento administrativo, com excegéo da adverténcia
que poderé ser aplicada nos autos do PALC — Processo Administrativo de Licitagdes e Contratos.
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CLAUSULA DECIMA - REORGANIZAGAO EMPRESARIAL

10.1. A fus@o, cis&o ou incorporagdo da CONTRATADA deve ser comunicada &8 EMDEC que promovera analise
documental da reorganizagéo empresarial.

10.2. Inexistindo prejuizo ao interesse plblico sera lavrado se necessério Termo Aditivo para as adequagdes
decorrentes dessa operagao. .

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. A inexecugao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei.

11.2. Constituem motivo para rescisao do contrato:

a) o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

¢) a lentiddo do seu cumprimento, levando a EMDEC a comprovar a impossibilidade da conclusdo da
obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados; '

d) o atraso injustificado no inicio da obra, servi¢o ou fornecimento;

e) a paralisagéo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagdo a
EMDEC;

f) a subcontratag&o total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a cesséo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fus&o, cis@o ou incorporagdo, ndo admitidas no edital e no
contrato,

g) o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a sua execugao, assim como as de seus superiores;

h) o cometimento reiterado de faltas na sua execugao;

i) a decretagéo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

j) a dissolug&o da sociedade ou o falecimento do contratado; :

k) a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execucao do contrato;

I) razdes de interesse da EMDEC, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no
processo administrativo;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execug&o do
contrato.

n) descumprimento da proibigao de trabalho no turno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito)
anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigéo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos.

11.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

11.4. A rescisdo do contrato podera ser:

a) por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagéo, desde que haja
conveniéncia para a EMDEC;

¢) judicial, nos termos da legislagé&o;

)

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A
Este documento Y8R S ehRiiRA' BoP mcdla ndisteiab Giampinas/SP — GEP: 13035-270 — Fale Gonosco EMDEC 118
N Idec.com.Of

Para verificar as assinaturas vé ao site hitps://www.portaldeas: : Bra43 e ufilize o codigo B78B-C18B-432F-FDA7.

Picoli Junior.

ao

sg documento foi assinado digitaimente por Nicola Jo

E

verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo B78B-C18R-432F-FDA7.

Pa



' EMDEC

11.5. A rescisdo por ato unilateral a que se refere a alinea ‘a’ do item 11.4, devera ser precedida de
comunicag&o escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada & outra parte com antecedéncia minima

de 45 (quarenta e cinco) dias.

11.6. Na hipotese de imprescindibilidade da exe
essenciais, 0 prazo a que se refere o item 11.5. sen

11.7. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja
prejuizos que houver sofrido, regularmente compro

a) devolug&o de garantia (quando houver);

cugdo contratual para a continuidade de servigos publicos
a de 90 (noventa) dias.

culpa da outra parte contratante, sera esta ressarcida dos
vados, e no caso do contratado tera este ainda direito a:

b) pagamentos devidos pela execugéo do contrato até a data da resciséo;

c) pagamento do custo da desmobilizagao.

11.8. A rescisao unilateral ou amigével devera sef

Presidente da EMDEC.

11.9. O descumprimento das obrigagdes trabalhis

precedida de autorizagdo escrita e fundamentada do Diretor

tas ou a ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo

contratado pode dar ensejo a resciséo contratual, sem prejuizo das demais sangGes.

11.10. Na hipétese do paragrafo anterior, a EMDE
obrigagdes trabalhistas ou suas condigbes de
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de

11.11. A rescisao de que trata a alinea ‘a’ do item
sangdes previstas:

C pode conceder prazo para que a contratada regularize suas
habilitagdo, sob pena de rescis@o contratual, quando no
corrigir a situacao.

11.4. acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das

a) assungao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da

EMDEC;

b) execucdo da garantia contratual (quando houver), para ressarcimento pelos eventuais prejuizos

sofridos pela EMDEC;
c) retengéo dos créditos decorrentes do con

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA REVISAQ

12.1. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisi
retardadores ou impeditivos da execug&o do ajusta

trato até o limite dos prejuizos causados &8 EMDEC.

DE PRECOS:

veis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
do, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito, ou fato do

principe, configurando &lea econdmica extraordinaria e extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos da contratada e a retribuicdo da EMDEC para a justa remuneragéo dos servigos,

podera ser revisada, objetivando a manuteng&o do

equilibrio econdémico - financeiro inicial do contrato.

12.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de

disposigoes legais, quando ocorridas apos a data

de apresentagd@o da proposta, de comprovada repercussao

nos pregos contratados, implicaréo a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

12.3. Na hipotese da contratada solicitar alteragéo
planilha detalhada de custos, acompanhada de d

de prego(s), a mesma tera que justificar o pedido, através de

pcumento(s) que comprove(m) a procedéncia do pedido, tais

como: lista de pregos de fabricantes, notas fiscais

12.4. Na hipétese de solicitagdo de revisdo de p
econdmico-financeiro.
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12.5. Fica facultado a EMDEC realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com a anallse
dos requisitos dos itens anteriores, a decisao quanto a revisao de pregos solicitada pela contratada.

12.6. A eventual autorizagdo da reviséo de pregos sera concedida apds a analise técnica e juridica da EMDEC,
porem contemplara as prestagées dos servigos realizados a partir da data do protocolo do pedido no Protocolo
Geral da EMDEC.

12.6.1. Enquanto eventuais solicitagbes de revisdo de pregos estiverem sendo analisadas, a contratada
ndo podera suspender a execugdo dos servicos e os pagamentos serdo realizados aos pregos
vigentes.

12.6.2. A contratada devera, quando autorizada a revisdo dos pregos e lavrado o Termo Aditivo com os
pregos revisados, emitir Nota Fiscal complementar inclusive para cobertura das diferengas devidas,
sem juros e corre¢do monetaria, em relagdo aos servigos realizados apds o protocolo do pedido de
revisao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PREVISAO DE RECURSO ORGAMENTARIO

13.1. Para a presente contratagdo ha previsdo de recursos orgamentarios que custeardo as despesas
decorrentes deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULAGAO E LEGISLAGAO APLICAVEL

14.1. Os termos deste Contrato vinculam-se aos termos do Edital, seus Anexos e da Proposta Comercial
apresentada pela Contratada.

14.2. Aplica-se a este Contrato e principalmente aos casos omissos o disposto na Lei Federal n® 10.520/02, Lei
Federal n° 13.303/2016, Decretos Municipais n® 14.218/03 e n° 14.602/04 e Regulamento de Licitagbes e
Contratos da EMDEC.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOCUMENTOS INTEGRANTES

15.1. Integra o presente Contrato, o0 Anexo | — Termo de Referéncia e a Proposta Comercial apresentada pela
CONTRATADA, e vinculam-se ainda aos termos deste, para todos os efeitos legais, os termos e demais Anexos
do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - MANUTENGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

16.1. A CONTRATADA devera manter durante a execugéo do contrato, todas as condi¢des de habilitagao e
qualificagdo exigidas na licitagao.

16.2. Sempre que a EMDEC exigir documentagdo comprobatéria dessas condigdes a CONTRATADA devera
atender.

16.3. A ndo manutengéo das condigGes de habilitagdo pelo contratado pode dar ensejo a rescis@o contratual
conforme previsto na Clausula Décima Primeira.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA- DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

17.1. O presente contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes nos termos do artigo 81 da Lei
Federal n° 13.303/2016, vedando-se ajuste que resulte em violagdo da obrigag&o de licitar.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. As partes elegem, desde ja, explicitamente, 0 Foro da Comarca de Campinas, Estado de S&o Paulo, para
dirimir quaisquer questdes que eventualmente venham a surgir por forga do presente Contrato.

E, por assim estarem justas e contratadas as partes por seus representantes legais, assinam o presente -
Contrato, feito em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um so e juridico efeito.

07 JUN. 7071

Campinas,

Ayrton Camargo e Silva
Diretor Presidente da EMDEC S/A

A
Ma’naﬂa%avedra Pfitzner
Diretora de Projetos Estratégicos e Cidade Inteligen

=

e

Nicola Jodo Piqoli Junior
NEST SOLUCOES TECNOLOGICAS EIRELI

TESTEMUNHAS:
( }gg (‘@B@\
1808 . o N
) “C é/ Ludmyla E. N, YOG
il Assistente Administrativo
Dame‘la A:f:‘agiﬁfm EMDEC S/A
Ana sm
N.DEC S/A

Pa verificar as assinaturas va ao site https://www portaldeassinaturas.com.bri443 e utilize o codigo B78B-C18B-432F-FDAT.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

|

1. OBJETO ]

Contratagéo de empresa para prestagdo de servigos de suporte, manutengdo e desenvolvimento de
funcionalidades do Sistema de Multas de Transito e Transporte - SMTT da EMDEC.

2. DA PROPRIEDADE DO SOFTWARE

2.1. A EMDEC é proprietéria do software — Sistema de Multas de Trénsito e Transporte, chamado, a partir de
agora somente, de SMTT e possui o codigo fonte e demais itens necesséarios para execugao do sistema.

3. DA SEGURANGA DA INFORMAGAO

3.1. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relagéo a toda e qualquer informagao
escrita, verbal ou em midia, que venham a obter em fungéo da relagéo entre as partes.

3.2. Todas as informagdes e documentos relacionados & execugdo dos projetos serdo consideradas
sigilosas, obrigando-se a CONTRATADA a manter completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, materiais,
pormenores, informagdes, especificagdes técnicas e comerciais da outra parte, de que venha a ter conhecimento
ou acesso, ou que lhe venham a ser confiados, sejam relacionados ou ndo com a prestagdo dos servigos e ndo
poderd, sob qualquer pretexto, reproduzir, divulgar, revelar ou dar conhecimento a terceiros estranhos a esta
contratagao, sob as penas de Lei.

3.3. A CONTRATADA assume total responsabilidade pelo sigilo das informagdes, dados, contidos em
quaisquer midias e documentos que seus empregados ou prepostos vierem a obter em fungdo dos. servigos
prestados & EMDEC, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informagdes, decorrentes de
omissdo ou agdo dolosa ou culposa, nas formas de negligéncia, imprudéncia ou impericia, venha a ocasionar a
EMDEC.

3.4. O foro da contratagdo sera nacional, e a legislagéo brasileira prevalecera sobre qualquer outra, de acordo
com os termos do art. 11 da Lei 12.965/2014.

3.5. A CONTRATADA devera atender integralmente as disposicdes Lei 13.709/18 e suas alteracGes (Lei
Geral de Protegdo de Dados), as quais lhes sejam aplicaveis, conforme entrem em vigor. E da sua inteira
responsabilidade acompanhar o inicio da vigéncia e as normas que se aplicam.

4. DA CAPACIDADE TECNICA

Este documento VAR AAesRUNRIA BEB midia Industeialy Gampinas/SP — CEP: 13035-270 — Fale Conosco EMDEC 118 g
www.emdec.com.br
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41. Atestado(s) ou Certidao(6es) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, necessariamente em nome do licitante, no(s) qual(ais) se comprove a execugéo de servigos
de suporte, manutengdo e desenvolvimento sistemas ou de funcionalidades em sistemas que utilizam
linguagem PHP, ferramenta Jasper Reports, e sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) ORACLE.

4.1.1. A capacidade técnica a que se refere o item 4.1 podera ser comprovada por meio da apresentagéo de um
ou de vérios Atestado(s) ou Certiddo(Ges) de Capacidade Técnica.

4.2. Relagéo de sua equipe técnica, que efetivamente se responsabilizara pela execugao dos servicos nas
suas respectivas areas de atuagdo, que faga parte do quadro permanente da empresa licitante, cuja

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A
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comprovagao de vinculo profissional pode dar-se n.Lediante contrato social, registro na carteira profissional, ficha

de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratagéo de profissional autbnomo que preencha os
requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execugéo dos servigos.

42.1. A equipe técnica alocada na execugéo desse contrato devera possuir profissionais com certificagdes,
atestados de qualificagao profissional, ou comprovada experiéncia de trabalho nas seguintes areas:

4.2.1.1. Suporte, manutengdo e desenvolvimento de funcionalidades de Sistema de Gestdo de
Multas de Transito;

4.2.1.2. Linguagem de programagao RPHP;

4.2.1.3. Ferramenta Jasper Reports;

4.2.1.4. Oracle Database SQL Experts ou PL/SQL em SGBD Oracle;

42.15.A CONTRATADA deverd apresentar certificados ou declaragbes que atestem as
qualificagdes e experiéncias descritas no item 4.2.1.

4.22. A Equipe Técnica devera ter um Coordenador, que atuard como um elemento de ligagéo entre a
EMDEC e a CONTRATADA durante a execugao do contrato.

4.3. No ato da assinatura do contrato a licitante vencedora devera apresentar:

a) A comprovagao do vinculo profissional da equipe tecnica, prevista no item 4.2;
b) Os documentos comprobatorios das certificagdes exigidas, previstas nos itens 4.2.1.

4.4. Quaisquer softwares ou ferramentas necessarios para o desenvolvimento e manuten¢do do SMTT serédo de
responsabilidade da CONTRATADA, cabendo a EMDEC apenas a disponibilizagdo da documentagéo
existente e codigos fonte, quando aplicavel.

[ 5. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS |

5.1. O sistema é modelado em 03 (trés) camadas. Atualmente, € executado em um servidor com o sistema
operacional Linux Ubuntu 11.10 64 bits, Apache 2.2.20 e PHP 5.3.6 + SVN (controle de codigo fonte, que sera
acessado pela empresa via VPN tal qual demais componentes da solug&o). Ha um modulo adicional em Delphi 7
que devera ser substituido pela CONTRATADA por uma versdo Web. Ha sistemas de emisséo de documentos e
relatorios baseados em tecnologia Jasper Reports 6 e Crystal Reports 11.

5.2. As regras de negdcios do sistema foram desenvolvidas em scripts PHP e PL/SQL.
5.3 O banco de dados estd em um SGBD Oracle 11gR2.
54, Documentacao Técnica existente:

5.4.1. SMTT — Manual Funcional (Apenso I);

5.4.2. Manual PRODESP e RENAINF (Apenso Il);
5.4.3. Configuragdes da instalagdo do RHP;

5.4.4. SMTT - Manual Técnico do sistema EMDEC;
5.4.5. Manual de Procedimentos de Multas.

Os itens 5.4.1 e 5.4.2 (apenso | e [I) estdo disponiveis aos proponentes do certame;
Os itens 5.4.3, 5.4.4 ¢ 5.4.5, serdo disponibilizados ao vencedor do certame.

Es@ documeénto foi assinado digitalmente por Nicola Joo Picoli Junior.
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6. DO SUPORTE, MANUTENGAO E DESENVOLVIMENTO
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www.emdec com.br
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6.1. As atividades de suporte, manutengdo e desenvolvimento que s&o objeto dessa contratagdo serdo
aplicadas aos ambientes de produgéo e homologagdo do SMTT, cabendo & CONTRATADA manter os
ambientes funcionais e em versdes equivalentes do SMTT, de maneira que a area de negdcios da EMDEC e a
CONTRATADA possam utilizar o ambiente de homologag&o para simular situagées, testar solugées e praticar o
uso do sistema sem qualquer comprometimento das fungdes reais do SMTT e de seus dados.

6.1.1. Se for necessario reinstalar os ambientes de produgéo e/ou homologagao do SMTT, cabera & EMDEC
fornecer os servidores e copias das bases de dados necessarios, e a CONTRATADA devera fazer a
devida configuragdo dos ambientes; -

6.1.2. A CONTRATADA deve manter no SVN fornecido pela EMDEC todos os artefatos de software criados
durante a vigéncia do contrato, inclusive aqueles que ainda n&o estéo disponiveis em produgao;

6.1.3. A CONTRATANTE devera refazer sem custos para a EMDEC qualquer artefato de software que venha a
ser perdido por ndo estar devidamente gravado no SVN da EMDEC.

6.2. Cabera a EMDEC a atualizagdo dos dados da base de Homologagdo com os dados da base de
produgao sempre que a CONTRATADA solicitar para manter a equivaléncia dos ambientes.

6.3. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deveré atualizar a documentag&o existente ou criar
toda documentagéo necessaria do SMTT, incluindo: regras de negacio, mapeamento de processos, procedures,
triggers e fungdes de bancos de dados, manual funcional e toda documentagéo que ampare a area de negécios
do SMTT e futuras ages de suporte, manutengéo e desenvolvimento de fungdes no SMTT.

6.4. A EMDEC disponibilizara sistema de registro e acompanhamento de chamados que podera ser
acessado pela area de negécios da EMDEC e pela CONTRATADA, de forma que a CONTRATADA acesse
remotamente a ferramenta e possa interagir com a EMDEC, recebendo os chamados, solicitando informagoes,
apresentando solugdes e registrando conclusdes.

6.5. Os servicos de suporte, manutengdo e desenvolvimento devem ocorrer segundo as seguintes
modalidades:

6.5.1. Suporte ao usuario

6.5.1.1. Esclarecimentos de duvidas dos usuéarios em fungdes do sistema, auxilio para execugdo de
procedimentos, sugestdes de contorno para situagdes de impossibilidade de execugdo de alguma atividade
como, por exemplo, a extragdo de dados néo existentes em relatorios, seja por limitagéo ou falha do SMTT.

6.5.1.2. O acesso ao suporte deve ser possivel por sistema de controle de chamados e por telefone.

6.5.1.3. A resposta pode ser inicialmente por telefone ou conex&do remota monitorada pelo requisitante, mas
obrigatoriamente devera ser registrada em sistema de controle de chamados.

6.5.2. Corregéo de Falhas

6.5.21.  Consiste na corregdo por programagdo, configuragéo, parametrizagéo, regras de Banco de Dados
ou qualquer outra alteragao no sistema que ndo pode ser executada pelos usuarios do sistema.

\
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6.5.2.2.
EMDEC aprove essa atividade.
6.5.3. Mudangas por for¢a de Lei

6.5.3.1.  Ocorre quando uma mudanga em leis

A identificagdo das falhas pode ser reg
pela CONTRATADA durante as tratativas de sug

istrada pela EMDEC via abertura de chamado de suporte, ou
orte ou de outra modalidade desse contrato, desde que a

normas, decretos ou qualquer outro dispositivo legal obrigue

a mudangas de programag&o, configuragéo, par$metriza9éo, regras de Banco de Dados ou qualquer outra
alteragao no sistema que ndo pode ser executada pelos usuérios do sistema.

6.5.3.2.  Essas alteragbes devem ser solicitad
para testes com todas as instrugbes necessarias n

as pela EMDEC via chamado, e devem ser disponibilizadas
b minimo 30 (trinta) dias antes do prazo legal para vigéncia do

dispositivo legal ou de acordo com o tempo de entrada em vigor da legislag&o.

6.5.4. Melhorias

6.5.4.1. S@o mudangas de programagéo, co
qualquer outra alteragdo no SMTT que nao pod

nfiguragéo, parametrizagéo, regras de Banco de Dados ou
em ser executadas pelos usuarios do sistema e que visam

melhorar fungdes, rotinas, telas ou quaisquer recursos j& existentes no sistema.

6.5.4.2. Melhorias podem ser solicitadas pe

CONTRATADA durante as tratativas de suporte o

aprove essa atividade.
6.5.5. Reengenharia

6.5.5.1. Sdo mudangas de programag&o, co
qualquer outra alteragéo no SMTT que ndo podem

6.5.5.2. A Reengenharia pode ser aplicada

sistema, para conferir maior estabilidade, pa
manutenibilidade do sistema ou para adaptar o si
de sistema operacional, de linguagens de progra
tecnoldgico.

6.5.5.3. A Reengenharia pode ser solicitada
CONTRATADA durante as tratativas de suporte o
aprove essa atividade.

6.5.6. Relatorios

6.5.6.1. S&@o mudangas de programagdo, co
qualquer outra alteragdo nos relatérios do s
contemplando:

6.5.6.1.1. Novos relatorios

6.5.6.1.2. Criagao de filtros em rel
6.5.6.1.3. Criag&o de agrupadores
6.5.6.1.4. Alteragdes de campos e

a EMDEC via abertura de chamado de suporte, ou pela
u de outra modalidade desse contrato, desde que a EMDEC

nfiguragéo, parametrizagéo, regras de Banco de Dados ou
ser executadas pelos usuarios.

ra melhorar a seguranga dos dados, para melhorar a
stema as mudancgas de tecnologia necessarias, como versdo
magdo e componentes, de versdes de SGBD ou outro fator

pela EMDEC via abertura de chamado de suporte, ou pela
u de outra modalidade desse contrato, desde que a EMDEC

nfiguragdo, parametrizagéo, regras de Banco de Dados ou

stema que ndo podem ser executadas pelos usuarios,

atorios ja existentes

e totalizadores em relatorios ja existentes
formatagbes em relatorios ja existentes
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6.5.6.2. Solicitagbes relativas a relatérios podem ser registradas pela EMDEC via abertura de chamado de
suporte, ou pela CONTRATADA durante as tratativas de suporte ou de outra modalidade desse contrato, desde
que a EMDEC aprove essa atividade.

6.5.7. Novas Funcionalidades

6.5.7.1. S&o novos recursos, fungdes ou processos a serem desenvolvidos no SMTT.

6.5.7.2.  Solicitagbes de novas funcionalidades podem ser registradas pela EMDEC via abertura de chamado
de suporte, ou pela CONTRATADA durante as tratativas de suporte ou de outra modalidade desse contrato,
desde que a EMDEC aprove essa atividade.

6.5.8. Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

6.5.8.1. O ANS definira os parametros para execugao dos termos dessa contratagdo, definindo para cada
modalidade de servigo os seguintes parametros:

6.5.8.2. Criticidade: Define o grau de prioridade de cada solicitagéo a ser realizada & CONTRATADA, de
acordo com os critérios a seguir:

6.5.8.2.1.  Urgente:
Todo o SMTT inoperante, indisponivel ou funcionando inadequadamente;

6.5.8.22.  Alta:
Uma ou mais funcionalidades e/ou operagdes criticas do SMTT inoperantes, indisponiveis ou
funcionando inadequadamente;

6.5.8.2.3.  Média:
Demais problemas que geram grande retrabalho e tém impacto diretamente na area de negomos
da EMDEC que utiliza o SMTT;

6.5.8.24.  Baixa:
Problemas ou questdes de menor complexidade que ndo causam grande impacto no uso do
SMTT.

6.5.8.3. Apresentagdo de Solugdo (Horas): Define o tempo em horas Uteis contadas a partir do registro

da ocorréncia pela EMDEC ou pela CONTRATADA para apresentagdo da solugdo para o chamado pela
CONTRATADA.

6.5.8.4. Concluséo (Horas): Define o tempo em horas Uteis contadas a partir do registro da ocorréncia
pela EMDEC ou pela CONTRATADA para aplicagdo de solugao definitiva com efeito pratico em ambiente de
produgdo.

6.5.8.5. Efetividade (%): Define o percentual dentro do periodo de um més, a iniciar no primeiro dia de
cada més durante a duragdo dessa contratagdo, de chamados que tem prazos de solugéo e conclusdo
apresentados e aplicados pela CONTRATADA dentro do tempo limite estimado.

6.5.9. A seguir sao apresentadas as tabelas especificas de ANS por modalidade prevista nessa contratagéo:

\

documento foi assinado digitalmente por Nicola Jo&o Picoli Junior.
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6.5.9.1. Suporte ao Usuario
Concl Limite mensal de
£ 2 Apresentagao de oncluséo - 0 horas
Crificidade Solugao (Horas uteis) Horas uteis) Efetividade D4)
Urgente 01 02 99
Alta 06 08 5 limitado
Média 10 12 95
Baixa 16 24 90
6.5.9.1.1. A Solugao sera registrada no momento em que for aplicada pela CONTRATADA, ou agendada em
acordo com a EMDEC.
6.5.9.1.2. A conclusdo ocorrera quando a CONTRATADA aplicar em ambiente de produgéo a solugéo

apresentada, juntamente com a atualizagao no SV
artefatos de software ligados a solugéo, de forma g

6.5.9.1.3.  Caso a solugéo apresentada dema
novo registro de atendimento deveréa ser realizado
usuario fica suspenso a conclusdo do chamad
estabelecido.

N da EMDEC dos codigos-fonte, documentagéo e quaisquer
ue a EMDEC possa verificar seus efeitos.

nde outra modalidade prevista nessa contratagdo, entdo um
pela CONTRATADA. O prazo para conclusdo do suporte ao
o relacionado, tendo esse também que respeitar o ANS

6.5.9.2. Corregao de Falhas
i ko d — Limite mensal de
p—_ presentagéo de onclusao ; . horas
Criticidade Solugao (Horas Uteis) (Horas uteis) Efetividade ()
| Urgente 01 02 99
Alta 06 08 95 -
— [limitado
Média 10 12 95
Baixa 16 24 90
6.5.9.2.1. A Solugéo sera registrada no momento em que for aplicada pela CONTRATADA, ou agendada em
acordo com a EMDEC.
6.5.9.22. A conclusdo ocorrerd quando a CONTRATADA aplicar em ambiente de produgdo a solugéo

apresentada, juntamente com a atualizagéo no S
artefatos de software ligados a solugéo, de forma g

N da EMDEC dos cédigos-fonte, documentagéo e quaisquer
ue a EMDEC possa verificar seus efeitos.
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6.5.9.3. Mudangas por lei
Apres xcdio d Concliss Limite mensal de
wae en a(}aO e onciusao . horas
Criticldade Solugao (Horas (teis) (Horas uteis) Efeflvidade (%)
Urgente 32 40 99
Alta 72 80 95 limitado
Média 152 168 95
Baixa 200 216 90
6.5.9.3.1. A Solug&o sera registrada no momento em que a CONTRATADA apresentar um projeto incluindo

descrigao da solugdo, impactos, estimativa de horas de trabalho necessarias, plano de testes e cronograma de
execugdo & EMDEC. Cabera & EMDEC aceitar ou ndo o projeto. Caso esse nao seja aceito, a CONTRATADA
tera metade do tempo estimado no ANS para apresentar um novo projeto.

6.5.9.3.2. A conclusdo ocorrerd quando a CONTRATADA aplicar em ambiente de produgdo a solugdo
apresentada, juntamente com a atualizagdo no SVN da EMDEC dos cédigos-fonte, documentagdo e quaisquer
artefatos de software ligados a solug&o, de forma que a EMDEC possa verificar seus efeitos.

6.5.9.4. Melhorias
M st P Limite mensal de
s x presentagao de oncluséo ;. z horas
Criticidade Solugdo (Horas uteis) (Horas uteis) Efetividade (%)
Urgente 32 40 99
Alta 72 80 9 120
Média 152 168 95
Baixa 200 216 90
6.5.9.4.1. A Solugéo sera registrada no momento em que a CONTRATADA apresentar um projeto incluindo

descrigao da solugao, impactos, estimativa de horas de trabalho necessarias, plano de testes e cronograma de
execugdo a EMDEC. Cabera a EMDEC aceitar ou ndo o projeto. Caso esse néo seja aceito, a CONTRATADA
tera metade do tempo estimado no ANS para apresentar um novo projeto.

6.5.9.4.2. A conclusdo ocorrera quando a CONTRATADA aplicar em ambiente de produgdo a solugéo
apresentada, juntamente com a atualizagdo no SVN da EMDEC dos codigos-fonte, documentagéo e quaisquer
artefatos de software ligados & solugao, de forma que a EMDEC possa verificar seus efeitos.

6.5.9.5. Reengenharia
Concl Limite mensal de
. Apresentagao de onclusao - 0 horas :
Criticidade Solugéo (Horas uteis) (Horas uteis) Efetividade ()
Urgente 32 40 99
Alta 72 80 95 40
Média 152 168 95
Baixa 200 216 90

\

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A

Este documento laV8RIn SRS RUNRIA 03P il Industsiaky Giampinas/SP — CEP: 13035-270 — Fale Conosco EMDEC 118 1;
MWW eMAec.CambLs o ytilize o codigo B78B-C18B-432F-FDAT.

‘Para verificar as assinaturas vé ao site hitps://www.portaldeas

documento foi assinado digitalmente por Nicola Jodo Picoli Junior.

Es

verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo B78B-C18B-432F-FDA7.

Pa



€ EMDEC

e —

6.595.1. A Solugéo sera registrada no momento em que a CONTRATADA apresentar um projeto incluindo
descrigdo da solugao, impactos, estimativa de horas de trabalho necessérias, plano de testes e cronograma de
execugdo & EMDEC. Cabera & EMDEC aceitar oy ndo o projeto. Caso esse néo seja aceito, a CONTRATADA
tera metade do tempo estimado no ANS para apresentar um novo projeto.

6.5.9.5.2. A conclusdo ocorrera quando a CONTRATADA aplicar em ambiente de produgéo a solugéo
apresentada, juntamente com a atualizagéo no SYN da EMDEC dos codigos-fonte, documentagéo e quaisquer
artefatos de software ligados a solugéo, de forma que a EMDEC possa verificar seus efeitos.

6.5.9.6. Relatdrios
i 3 Concl Limite mensal de
s presentagéo de oncluséo . 0 horas
Criticidade Solugao (Horas) (Horas) Efetividade (%)
Urgente 32 40 99
Alta 72 80 95 10
Média 152 168 95 -
Baixa 200 216 90
6.59.6.1. A Solugdo sera registrada no momento que a solugdo for aplicada pela CONTRATADA, ou

agendada em acordo com a EMDEC.

6.5.9.6.2. A conclusdo ocorrerd quando a CONTRATADA aplicar em ambiente de produgéo a solugéo
apresentada, juntamente com a atualizago no SYN da EMDEC dos codigos-fonte, documentagéo e quaisquer
artefatos de software ligados a solug@o, de forma que a EMDEC possa verificar seus efeitos.

aldeassinaturas.com.br:443 e utilize o ¢odigo B78B-C18B-432F-FDA7,

6.5.9.7. Novas Funcionalidades
A taco d Conclusa Limite mensal de
Criticidade Solugéio (Horas) (Horas) Efetividade (%)
Urgente 32 40 99
Al'fa. 72 80 95 190
Média 152 168 95
Baixa 200 216 90
6.5.9.7.1. A Solugao sera registrada no momento em que a CONTRATADA apresentar um projeto incluindo

descri¢do da solugao, impactos, estimativa de horas de trabalho necessarias, plano de testes e cronograma de
execucdo & EMDEC. Caberd a EMDEC aceitar ou n&o o projeto. Caso esse néo seja aceito, a CONTRATADA
tera metade do tempo estimado no ANS para apresentar um novo projeto.

6.5.9.7.2. A concluséo ocorrerd quando a GONTRATADA aplicar em ambiente de produgdo a solugéo

apresentada, juntamente com a atualizagdo no SYN da EMDEC dos codigos-fonte, documentag&o e quaisquer
artefatos de software ligados a solugéo, de forma que a EMDEC possa verificar seus efeitos.

Es@ documento foi assinado digitaimente por Nicola Jo&o Picoli Junior.

Pa@ verificar as assinaturas va ao site https://iwww.port
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6.5.10.  Contagem e extensdo de prazos:

6.5.10.1. Para todas as modalidades de servigos contidas nessa contratagdo, a EMDEC aceitara a
concluséo e consequentemente o encerramento da contagem dos prazos do ANS quando a CONTRATADA
aplicar em ambiente de produg&o a solugéo apresentada, juntamente com a atualizagio no SVN da EMDEC dos
codigos-fonte, documentagdo e quaisquer artefatos de software ligados & solugéo, de forma que a EMDEC
possa verificar seus efeitos.

6.5.10.2. A EMDEC ter4 até 5 dias Uteis para validar a aplicagdo da solugéo e se for o caso, recusar a
conclusao.

6.5.10.3. Ocorrendo recusa da solugdo por parte da EMDEC, o prazo previsto no ANS para a
CONTRATADA concluir a atividade continua contando desde o registro original do chamado, exclunndo -se
apenas o prazo utilizado pela EMDEC para recusa da solugao.

6.5.10.4. A EMDEC podera permitir excepcionalmente a extens&o dos prazos expostos nas tabelas de ANS
para chamados especificos, desde que a solicitagdo seja formalizada pela CONTRATADA e aceita pela EMDEC,
sem que essa excepcionalidade altere o contrato ou possa servir como base para extensdo automatica de outros
chamados e prazos por parte da CONTRATADA.

6.5.11.  Especificagdo de Requisitos
6.5.11.1. Sempre que for necessario definir um projeto para aplicagdo de solugdo em qualquer modalidade
prevista nessa contratagdo, cabera a CONTRATADA identificar, registrar e documentar os requisitos e detalhes

necessarios a execugdo de todas as atividades inerentes a solugédo, cabendo a area de negécios da EMDEC
fornecer as informagdes necesséarias ao cumprimento dessas atividades.

6.5.12. Formas de trabalho

6.5.12.1. A CONTRATADA podera prestar as atividades descritas nessa contratagéo das seguintes formas,
cabendo a EMDEC solicitar a forma que melhor lhe atenda:

6.5.12.2. Por telefone: para contato com usuérios do SMTT, coleta de informagdes, testes e apresenta¢éo
de solugdes;

6.5.12.3. Por conexdo remota as maquinas dos usuarios do SMTT: para contato com usuanos do
SMTT, coleta de informagdes, testes e apresentagao de solugdes;

6.5.12.3.1. Para o acesso remoto as maquinas dos usuarios, cabera @ CONTRATADA fornecer solugéo
tecnoldgica de acesso remoto sem 6nus para a EMDEC;

6.5.12.4. Por conexdo remota aos servidores de aplicagdo: para coleta de informagdes, testes e
aplicagado de solugdes;

6.5.12.4.1. A conexdo remota aos servidores de aplicagdo so sera possivel pela utilizagdo de conex&o
criptografada (VPN) a ser disponibilizada pela EMDEC.

6.5.12.5. Por conexdo remota ao Servidor de Banco de Dados: Para coleta de informagdes, testes e
aplicagéo de solugdes;

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A
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6.5.12.5.1. A conexdo remota aos servidores
conexao criptografada (VPN) a ser disponibilizada

6.5.12.6.
EMDEC para coleta de informagdes, aplicagéo de
serem informadas pela EMDEC.

6.5.13. Horarios de Atendimento

6.5.13.1. A CONTRATADA deve manter os
feriados, no horario das 08h00min as 17h00min A
em todas as modalidades desse contrato fora

de Bancos de Dados s6 sera possivel pela utilizagéo de
pela EMDEC.

Presencial: Sempre que solicitado pela EMDEC a presenga da CONTRATADA nas instalagoes da

solugdes, reunides de alinhamento ou outras necessidades a

servigos constantes nesse contrato de 2% a 62 feira, exceto
CONTRATADA deve ter disponibilidade para aplicar solugdes
do horario comercial, se isso for necessario para evitar

indisponibilidade do SMTT, até um limite de 20 horas més, sem que isso acarrete cobranga adicional & EMDEC.

6.5.14. Na impossibilidade de acesso remoto

a rede da EMDEC, os atendimentos dever&o ser presenciais.

7. DO INiCIO DOS SERVIGOS

7.1. Os servigos descritos nessa contratag@o
de vigéncia do contrato.

deverdo ser iniciados em até 10 (dez) dias Uteis apds o inicio

8.

DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

8.1. Quando houver necessidade de trabalh

o presencial da CONTRATADA, as atividades deverdo ser

realizadas na Sede da EMDEC, Rua Dr. Salles Qliveira, n® 1.028 — Vila Industrial — Campinas/SP, de 22 a 62

feira, exceto feriado, no horéario das 08h00min as
partes, para casos especificos.

17h00min ou em horario alternativo a ser combinado entre as

i

9. DAS REUNIOES DE ACOMPANHAMENTO

DE PROJETO E QUALIDADE DE SERVICO

9.1. Deverao ser agendadas pela EMDEC rey
EMDEC ou em regime de tele presenga, uti
CONTRATADA, desde que a solugéo seja apro
reunioes servirdo para acompanhamento dos nive
ser realizadas reunides de status periodicas para
pela EMDEC e acordado entre as partes.

nides periddicas com a CONTRATADA, nas dependéncias da
izando recurso indicado pela EMDEC ou fornecido pela
vada pela EMDEC e ndo incorra em custos adicionais. As
s de servigo prestados. Quando houver necessidade, deverdo
s projetos em andamento, conforme plano de projeto definido

|

10. DA PROPOSTA COMERCIAL

10.1.
mensal para custear as atividades sem especifica
lei, documentacao, entre outras, e um valor por ho

A proposta para o objeto deste termo de referéncia devera ser apresentada indicando o valor fixo

;&0 de valor por hora como suporte ao usuario, mudangas por
ra para as atividades especificas apresentadas nas tabelas de

ANS, como Melhorias, Reengenharia, Relatorios, Corregdo de Falhas, Novas funcionalidades

, EMPRESA MUNICIPAL DE D%SENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A
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Tabela 10.1
Servigo Valor fixo mensal (A) P'('gio V(ﬂt));t(oat;ﬂ
Suporte ao usuario, corregéo de falhas,
Mudangas por lei, documentaggo,
manutengdo dos ambientes e outras Ry . 12meses RS
atividades do contrato.
Tabela 10.2
Servigo Valor da hora Quantidade maxima Prazo Valor total
técnica (C) horas/contrato (D) (E) (C)x (D)
Melhorias,
Reengenharia,
Relatérios, Novas RE 2650 12 meses RE____
funcionalidades

10.1.1. A quantidade maxima de horas técnicas demandadas nas categorias: Melhorias, Reengenharia,
Relatorios, Corre¢do de Falhas e Novas Funcionalidades néo devera exceder 240 horas/més.

10.1.2.  Os valores ofertados devem contemplar todos os impostos, encargos, despesas com-viagens,
hospedagens e refeigdes, ndo gerando quaisquer custos adicionais a EMDEC.

l 11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1.  Atender todas especificagdes e orientagdes constantes neste Termo de Referéncia e seus anexos.

11.2.  Executar as atividades necessarias para o cumprimento do objeto utilizando as melhores praticas e
técnicas aplicaveis.

11.3.  Realizar todos os servigos por meio de profissionais altamente especializados.

11.4.  Fornecer & EMDEC os nomes dos consultores envolvidos diretamente no trabalho, indicando um
gerente de projeto que ficara responsavel por todos os contatos entre a EMDEC e a CONTRATADA.

11.5.  Promover, de imediato, as substituices daqueles consultores que, a critério da EMDEC, venham a
demonstrar conduta nociva ou incapacidade técnica.

11.6.  Fornecer a seus consultores todas as ferramentas, manuais e instrumentos necessarios a execugao
dos servigos.

11.7.  Disponibilizar equipe suficiente para atendimento das demandas solicitadas pela EMDEC dentro do
prazo estabelecido.

11.8.  Todos os produtos resultantes dos servigos desenvolvidos pela CONTRATADA deveré&o ser entregues
a EMDEC, a qual tera direito patrimonial e intelectual sobre os mesmos, inclusive cédigos fonte, documentagao,
componentes basicos e bibliotecas, utilizados nos ajustes realizados no software ou ambiente.

11.9.  Observar durante a realizagdo do trabalho e nos produtos a serem entregues todas as leis, decretos,
normas, portarias, instrugdes normativas, enfim todas as normas a que esteja submetida a EMDEC.

\
s@ documento foi assinado digitalmente por Nicola Jo&o Picoli Junior.
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11.10. O fornecedor ndo podera cobrar valores adicionais ao valor do contrato, tais como custos de

deslocamento, alimentagdo, transporte, alojament
noturno, bem com qualquer outro valor adicional.

o, trabalho em sabados, domingos, feriados ou em horério

12. DA RESPONSABILIDADE CIVIL E TRABAL

HISTA

121,
emprego com a EMDEC e dessa nédo poderdo dem

12.2.

A CONTRATADA deve responder pelas
acidentes, impostos contribuicées previdenciarias

Os funcionarios que a CONTRATADA utilizar para a execugdo dos servigos, ndo terdo relagéo de

andar quaisquer pagamentos.

despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
5 e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos

servigos executados por seus empregados uma vez que os mesmos ndo tém nenhum vinculo empregaticio com

a EMDEC.

123,

Na hipotese de a EMDEC ser acionada judicialmente em razdo de descumprimento da legislagéo

trabalhista ou de natureza civil, com o julgamento da procedéncia da acéo, o valor da condenag&o seré deduzido

na medi¢do subsequente a data da condenagéo, fi
final do litigio.

12.4.
judiciais venha a desembolsar.

cando depositado em conta bancéria especifica, até a solugéo

A CONTRATADA ressarcira a EMDEC de toda e quaisquer despesas que em decorréncia de agdes

|

13. DAS OBRIGAGOES DA EMDEC

Este documento V2RI aaIes KRR BEP madla ngusteiabn

13.1.
necessidade de realizar atividades remotamente.

13.2.  Fiscalizar o servico da CONTRATADA,
responsabilidades do Codigo Civil e/ou Penal.

13.3.
quantitativo, anotando, em registro proprio, os fat
CONTRATADA.

13.4.  Efetuar, quando julgar necessario, inspeg
atendimento das exigéncias contratuais.

13.5.
especificagdes deste documento e solicitar expres

13.6.  Aprovar manutengdes evolutivas que ven

13.7.  Garantir o acesso as dependéncias da
adequadamente solicitado e justificado com antece

13.8.  Garantir 0 acesso as informages e docu
incluindo documentagao técnica e de negdcio exis

Promover acompanhamento e a aceitaga

Rejeitar, no todo ou em parte o res

A EMDEC devera disponibilizar acesso griptografado ao ambiente de testes/producéo quando houver

0 que em nenhuma hipétese eximira a CONTRATADA das

o de todo o servigo contratado, sob os aspectos qualitativo e
DS que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da

do com a finalidade de verificar a prestagéo dos servigos e o

sultado dos  servigos executados em desacordo com as
samente sua adequacg&o, no prazo acordado.

ham a ser solicitadas para o inicio da execug&o dos servigos.

EMDEC aos profissionais da CONTRATADA, desde que

2déncia minima de 2 (dois) dias Uteis.

mentagdes relevantes dos sistemas e aplicagdes da EMDEC,
entes para a execugao dos servigos contratados.

13.9.
servidores, espaco em disco, SGBD, conexao de

EMPRESA MUNICIPAL DE D
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L 14, FORMA DE PAGAMENTO

14.1. A CONTRATADA dever4 apresentar Relatérios Mensais de Atendimento Técnico (RAT) contendo uma
descrigdo dos servigos realizados e o nimero de horas aplicadas para cada modalidade de servigo constante
nessa contratagéo.

14.2.  Caberé a area de negocios da EMDEC a validagdo e aprovagao de cada RAT.

14.3. A CONTRATADA fara o faturamento mensal baseado nos valores fixos mensais previstos nessa
contratagdo e nos RATSs aprovados pela EMDEC.

14.3.1. Até o terceiro dia Ofil do més, a CONTRATADA devera enviar por e-mail junto com os RATs que
registram as ocorréncias concluidas me més anterior um extrato contendo:

14.3.1.1.  Total de Ocorréncias relativas a tabela 10.1 registradas no més de faturamento;

14.3.1.2.  Total de Ocorréncias relativas a tabela 10.1 registradas no més de faturamento que
foram concluidas dentro do prazo estipulado nas respectivas tabelas de ANS;

14.3.1.3.  Total de Ocorréncias relativas a tabela 10.2 registradas no més de faturamento;

14.3.1.4.  Total de Ocorréncias relativas a tabela 10.2 registradas no més de faturamento que
foram concluidas dentro do prazo estipulado nas respectivas tabelas de ANS;

14.3.1.5.  Total de Horas técnicas apuradas nas ocorréncias concluidas dentro do més de
faturamento; '

14.3.2. As respectivas areas de negdcios da EMDEC devem avaliar os RATs e o extrato, e se necessario,
solicitar corregdes por ndo concordancia &8 CONTRATADA. Nesse caso, a CONTRATADA tera até 2 dias
Uteis para enviar a corregao dos RATSs e do extrato.

14.3.3. Ao verificar os itens descritos no item 14.3.1, caso seja necessaria a aplicagédo de Glosa, de acordo com
os temos do item 14.6, a EMDEC informara a CONTRATADA em resposta ao e-mail juntamente com a
aprovagao dos respectivos RATs aprovados.

14.3.4. Caso tenha sido aplicada alguma Glosa nos termos no item 14.6, o valor correspondente a diferenca
entre o valor de faturamento esperado e o valor efetivamente faturado deve ser demonstrado como
desconto na Nota Fiscal. '

14.4. A Nota Fiscal/Fatura devera conter o nimero dos RAT considerados no faturamento.
145. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias apés o aceite na Nota Fiscal/Fatura.

14.6. GLOSA

14.6.1. A partir do segundo faturamento do contrato, caso haja ocorréncias registradas em que a concluséo
ndo atenda ao estabelecido nas respectivas tabelas de ANS, a EMDEC podera exercer o direito a
bonificagdo (desconto) sobre faturamento relativo ao més em que ocorrer a falha no cumprimento, de
acordo com a formula demonstrada a seguir:

146.1.1. VT = (VF + (HA*VH)*IG, onde:

14.6.1.1.1. VT: Valor Total a ser faturado;
14.6.1.1.2. VF: Valor Fixo mensal constante na tabela 10.1;

\
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HA: Total de H
responsaveis pelas
faturamento;

14.6.1.1.3.

14.6.1.14. '
14.6.1.1.5. IG: Indice de G
ANS definidos a seguir

14.6.1.1.5.1. Se o indice de
de 0,7;

pras Aprovadas em RAT pelas areas de negocio da EMDEC
ocorréncias, concluidos dentro do respectivo més de

V/H: Valor da Hora definido na tabela 10.2;

osa a ser aplicada de acordo com os niveis de atingimento do

Cumprimento do ANS (IC) for menor que 0,6, entéo o IG sera

14.6.1.1.5.2.Se 0 IC for maiir ou igual a 0,6 e menor que 0,8, entdo o IG sera de 0,8;

14.6.1.1.5.3. Se 0 IC for mai

rou igual 0,8 e menor que 0,9, entdo o IG sera de 0,9;

14.6.1.1.5.4. Se 0 IC for maior ou igual 20,9, o IG sera de 1;

14.6.1.1.54.1. O IC sera apurado pela formula IC=OC/TO), onde:
14.6.1.1.5.4.1.1. OC: Ocorréncias que foram Concluidas dentro dos prazos
definidos nas respectivas tabelas de ANS, que foram registradas
dentro do més de faturamento em questao;
14.6.1.1.5.4.1.2. TO: Total de Ocorréncias que foram registradas dentro do -
més em questao.

14.6.1.2.
de aplicagéo de Glosa, consi

10.1 e R$ 100,00 a hora defir

14.6.1.2.1.

Seguem alguns exemplos de situagdes hipotéticas que servem apenas como exemplo

derando valores hipotéticos de R$ 1000,00 definido na tabela
ida na tabela 10.2:

Em determinado més foram registradas 15 ocorréncias de servigos relativos

a Tabela 10.1. Dessas, 10 foram concluidas dentro do prazo determinado nas

respectivas tabelas de

ANS. Nesse mesmo més, foram registradas 8 ocorréncias de

servicos relativos a tabela 10.2, dessas, 6 foram concluidas dentro do prazo

estipulado nas respec
aprovadas 10 horas d
aplicagdo de Glosa s
(1000+(10*100))*0,8, q

14.6.1.2.2. Em determinad
a Tabela 10.1. Dessa
respectivas tabelas de
servicos relativos a t
estipulado nas respec
aprovadas 8 horas de
aplicagdo de Glosa s
(1000+(8*100))*0,9, qu

14.6.1.2.3. Em determinad

a Tabela 10.1. Dessz
respectivas tabelas de
de servigos relativos

estipulado nas respec
aprovadas 13 horas d
aplicacdo de Glosa s
(1000+(13*100))*0,7, q

ivas tabelas de ANS. Nesse periodo de faturamento, foram
e trabalho em RAT. Portanto o valor total da Fatura sem a
eria R$ 2000,00, mas aplicando a formula prevista VT =
ue corresponde a: R$ 1600,00;

o més foram registradas 12 ocorréncias de servigos relativos
s, 10 foram concluidas dentro do prazo determinado nas
ANS. Nesse mesmo més, foram registradas 6 ocorréncias de
abela 10.2, dessas, 5 foram concluidas dentro do prazo
ivas tabelas de ANS. Nesse periodo de faturamento, foram
trabalho em RAT. Portanto o valor total da Fatura sem a
eria R$ 1800,00, mas aplicando a formula prevista VT =
e corresponde a: R$ 1620,00;

0 més foram registradas 20 ocorréncias de servigos relativos
s, 12 foram concluidas dentro do prazo determinado nas
ANS. Nesse mesmo més, foram registradas 12 ocorréncias
a tabela 10.2, dessas, 7 foram concluidas dentro do prazo
ivas tabelas de ANS. Nesse periodo de faturamento, foram
e trabalho em RAT. Portanto o valor total da Fatura sem a
eria R$ 2300,00, mas aplicando a formula prevista VT =
ue corresponde a: R$ 1610,00;

EMPRESA MUNICIPAL DE D
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14.6.1.2.4. Em determinado més foram registradas 18 ocorréncias de servigos relativos
a Tabela 10.1. Dessas, 17 foram concluidas dentro do prazo determinado nas
respectivas tabelas de ANS. Nesse mesmo més, foram registradas 9 ocorréncias de
servicos relativos a tabela 10.2, dessas, 8 foram concluidas dentro do prazo
estipulado nas respectivas tabelas de ANS. Nesse periodo de faturamento, foram
aprovadas 11 horas de trabalho em RAT. Portanto o valor total da Fatura sem a
aplicagéo de Glosa seria R$ 2100,00, mas aplicando a férmula prevista VT =
(1000+(11*100))*1, que corresponde a: R$ 2100,00. Portanto efetivamente ndo ha
necessidade de aplicagéo de Glosa;

14.6.2. O cumprimento do ANS sera definido de acordo com testes e aprovagdes executados pelas areas de
negaocio responsaveis pelas atividades incluidas nos planos de testes acordados entre as partes.

14.6.3. A aplicagdo de GLOSA n&o impede que a EMDEC aplique as sangdes previstas em lei.

15. DO PRAZO CONTRATUAL N -

15.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da publicagdo no Diério Oficial do
Municipio, podendo ser prorrogada, nos termos da Lei 13.303/16.

16. DA VISITA TECNICA

16.1.  Devido ao fato de o SMTT (Sistema de Multas de Transito e Transporte) se tratar de um processamento
complexo, sujeito a muitas regras e legislagdo de transito e de transporte, e ainda devido ao fato da
documentagao técnica nao ter a extensédo e nem o nivel de detalhe ideal, a EMDEC entende como indicada uma
visita técnica das empresas interessadas na prestagdo do servigo, de forma que sejam discutidos os detalhes e
a situag&o atual das operages para um melhor entendimento do objeto deste Termo de Referéncia. :

16.2.  Diante da Pandemia de COVID-19, a visita técnica podera ser realizada por telepresenga, o que devera
ser previamente combinado (item 16.4). Por ndo se tratar de vistoria de estrutura ou de local fisico, mas de
operacionalizagao de sistemas/software, a EMDEC, no caso da visita virtual, fara a demonstragao do sistema por
videoconferéncia e respondera as eventuais duvidas técnicas, do mesmo modo que faria presencialmente.

16.3. A visita técnica por telepresenga, sera realizada utilizando recurso indicado pela EMDEC ou fornecido
pela empresa interessada, desde que a solug&o seja aprovada pela EMDEC e n&o incorra em custos adicionais.

16.4.  As visitas podem ser agendadas pelo telefone (19) 3772.4048 ou (19) 3772.4239 ou (19) 3772.4009, de
22 3 62 feira, exceto feriado, das 09h00min &s 16h00min, a partir da data de disponibilizagéo do edital sendo que,
a Ultima visita ocorrera no maximo até o dia Gtil que antecede a data de apresentagéo das propostas.

16.5. A licitante que optar por ndo realizar a visita técnica devera apresentar declaragéo devidamente
assinada informando que abre mé&o da visita, conforme modelo fornecido pela EMDEC.

\
\
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

CONTRATANTE: EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S.A

CONTRATADO: NEST SOLUGOES TECNOLOGICAS EIRELI

CONTRATO N° 013/2021

OBJETO: Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de suporte, manutengio e
desenvolvimento de funcionalidades do Sistema de Multas de Transito e Transporte — SMTT da EMDEC

ADVOGADO (S)/ N° OAB/email: (*)

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo contratual,
estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo trdmite processual
ocorrera pelo sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagbes de interesse,
Despachos e Decisoes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletronico, em consonancia
com o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP; .
c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo,
parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°
709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme
regras do Cadigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no médulo eletrénico do
“Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP’, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020,
conforme “Declaragao(des) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);

g) & de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.
2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Campinas, 07 JUN. 2071

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAQ/ENTIDADE:

Nome: Ayrton Camargo e Silva
Cargo: Diretor Presidente
CPF: 082.898.318-62
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RESPONSAVEIS ~ PELA  HOMOLOGAGAO DO

CERTAME _ OU  RATIFICACAO

DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: Ayrton Camargo e Silva

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 082.898.318-62 M MA\

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: Ayrton Camargo e Silva

Cargo: Diretor Presidente

CPF: 082.898.318-62 W %
Assinatura; ‘

Nome: Mariana Savedra Pfitzner

Cargo: Diretora de Projetos Estratégicos e Cidade Inteligente

CPF: 085.714.407-35
Assinatura; __—~————

-

Pela contratada:

Nome: Nicola Jodo Picoli Junior
Cargo: Diretor

CPF: 358.417.568-26

Assinatura;

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Mariana Savedra Pfitzner

Cargo: Diretora de Projetos Estratégicos e Cidade Inteligente

<

CPF: 085.714.407-35
Assinatura: A~

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o enderego eletrdnico.
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DECLARAGAO DE DOCUMENTOS A DISPOSIGAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S.A
CNPJ N°: 44.602.720/0001-00
CONTRATADA: NEST SOLUGOES TECNOLOGICAS EIRELI
CNPJ N°: 20.347.337/0001-87
CONTRATO N° : 013/2021
DATA DA ASSINATURA:
VIGENCIA: 12 (DOZE) MESES
OBJETO: Contratacio de empresa para prestagdo de servicos de suporte, manutencéo e
desenvolvimento de funcionalidades do Sistema de Multas de Transito e Transporte - SMTT da EMDEC

VALOR: R$ 347.491,20 (trezentos e quarenta e sete mil, quatrocentos e noventa e um reais e vinte
centavos)

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada, sob as penas da Lei, que os
demais documentos originais, atinentes a correspondente licitagdo, encontram-se no respectivo processo
administrativo arquivado na origem a disposi¢do|do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, e serdo
remetidos quando requisitados.

Campinas, 07 JUN, 201

M)

Ayrton Camargo e Silva
Diretor Presidente
ayrton.camargo@emdec.com.br

7
P

‘/v‘“:
a o
//f;{f‘é S

NEEEE Savatina Piitzner
Diretora de Projetos Estratégicos e Cidade Inteligente
mariana.pfitzner@emdec.com.br

Pa® verificar as assinaturas va ao site hitps://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo B78B-C18B-432F-FDA7,
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NEST SOLUTIONS

Onde Nascem Grandes |déias

Sao Paulo, 24 de Marco de 2021

A
EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A

A/C. COMISSAOQ DE LICITACOES

REF.: PREGAO ELETRONICO N°. 002/2021
PROTOCOLO N° 127/2020
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

Nome da Proponente: NEST SOLUCOES TECNOLOGICAS EIRELI
Enderego: AV MOFARREJ, n2.348 - COND: 1.404

Telefone: (11) 2495-1247

e-mail: nicola@nestsolutions.it

CNPJ n2: 20.347.337/0001-87

Banco: Banco do Brasil

Agéncia: 3050-3

Conta Corrente: 21242-3

Cidade: Sao Paulo

1. Conforme estipulado no item 9 e seus subitens do Edital e especificacdes constantes do
Anexo | — Termo de Referéncia, propomos:

PROPOSTA COMERCIAL
Tabela 1
Servigo Valor fixo mensal Prazo Valor total (A) x (B)
(A) RS (B) RS
Suporte ao usuario, corre¢do de falhas, | R$ 10.000,00 12 meses | RS 120.000,00

Mudangas por lei, documentagao,
manutencdo dos ambientes e outras
atividades do contrato.

D=

Av. Mofarrej, 348 - sala 1404 - Vila Leopoldina, SP | || 2495-1247
www.nestsolutions.com.br
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Onde Nascerr Grances Idéias

Tabela 2
Servico Valor da Quantidade maxima Prazo Valor total (C) x
hora horas/contrato (D) (E) (D) RS
técnica (C)
R$

Melhorias,

Reengenharia, R$ 78,99 2880 12 meses | RS 227.491,20

Relatodrios, Novas
_funcionalidades

Concedemos desconto de RS 8,80 (Oito reais e
VALOR TOTAL (SOMA VALOR TOTAL TABELA 1

sete mil, quatrocentos e noventa e um reais e \

2. Declaramos, sob as penas da lei, que:
a) Nos precos propostos estdo inclusos todos os
diretos ou indiretos, ndo importando a naturezg
Anexo | — Termo de Referéncia.

b) Esta proposta, nos termos do edital, é firme &
habilitacdo, sujeitara o licitante as penalidades i

c) Por ser de nasso conhecimento, atendemos €
do Edital, relativas a licitagdo supra, bem como
Federal n2 10.520/02, e Decretos Municipais n2
presente ajuste.

d) A prestacdo de servigos atendera integralme
~Termo de Referéncia do Edital.

03. Prazo de validade da presente proposta: 9¢(

/

Assinatura: /

Nome: NICOLA JOAQ PICOLI JUNIO
RG: 304020606

CPF: 358.417.568-26

Av. Mofarrej, 348 - sala 1404
www.nest

pitenta centavos) para adequacgao de proposta.
+ TABELA 2) RS 347.491,20 (Trezentos e quarenta e
(inte centavos)

custos, despesas, tributcs, encargos e incidéncias,
, que recaiam sohre os produtos solicitados no

: concreta, sendo que a desisténcia apds @ fase de
ndicadas no item 12.21 do Edital:

nos submetemos a todas as clausulas e condicdes
as disposicdes da Lei Federal n? 13.303/2015, Lei
14.218/03 e n2 14.602/04, que integrardo ¢

nte as especificagdes do objeto descritas no Anexo |

} {noventa) dias corridos.

—
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s PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas Certisign.
Para verificar as assinaturas clique no link: https://www.portaldeassinaturas.com.br/\erificar/B78B-C18B-
432F-FDA7Y ou va até o site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo abalxo para
verificar se este documento é valido.
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