CONTRATO n° 05172021

PREGAO n° 035/2021

PROTOCOLO n° SEl. EMDEC.20621.00001996-59
MODALIDADE PREGAO ELETROMICO

TIPO MENOR PRECG GLOBAL
REGIME DE EXECUGAO: PARCELADO

VIGENCIA 24 (VINTE E QUATRO) MESES

VALOR TOTAL R$ 766.800,00 (Sstecentos e sessenta e seis mil ¢ oitocentos reais)

A Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas S/A, com sede na Rua Dr. Salles Oliveira, n® 1.028 —
Vila Industrial — Campinas/SP — CEP 13035-270, devidamente inscrita no CNPJ sob o n® 44.602.720/0007-00
representada neste ato por seus representantes legais, doravante designada simplesments EMDEC, e de ouiro
lado, DOC CENTER MICROFILMAGEM, DIGITALIZAGAO E GUARDA DE DOCUMENTOS LTDA ME, com
sede & Rodovia Raposo Tavares, 347, Km 109, Parque Fazenda Imperial, Sorocaba/SP —~ CEP 18. 0“.&— 175,
devidamente inscrita no CNPJ sob n® 01.573.795/0001-90, neste ato representada por seus representantes
legais, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, ajustam e convencionzrm &s obrigacbes e
COMPromissos reciprocos que assumem, em consonancia com a Lei Federal n® 13.303/2016, Lei Federal n°
10.520/02, Preg&o Eletrénico n° 035/2021, Decretos Municipais n® 14.218/03 e n° 14.602/04, Regulamento de
Licitacbes e Contratos da EMDEC e demais normas complementares e disposicBes deste instrumento,
consoante as clausulas e condigdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente a prestagdo de servigos de digitalizagdo de documentos, custodia de
documentos, fornecimento de tecnologia em Gesido Elefrénica de Documentos (GEDYGerenciador de
Contelildo Empresarial (ECH), mdo de obra especializada em equipamentos para gestic de informagtes ¢
do acervo documental da Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas - EWMDEES, cbedecendo es
especificagdes descritas nos itens do Anexo | - Terimio de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. A vigéncia do presente Contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da dzta da rwbi;uagéo do
seu extrato no Diario Oficial do Municipio, podendo ser grorrogado, respeitadas as dsterminacdes do Art. 71 d
Lei Federal n® 13.303/2016 com suas alteragdes.

2.2. As condigbes de execucdo do ajuste, inclusive as obrigacles das partes, séo as es;em ficadas neste
Contrato e nas constantes do Anexo | ~ Termo de Referéncia do Edital que o precedeu g gue deste faz parte

integrante.

@

(u

CLAUSULA TERCEIRA - VALOR DO CONTRATO

3.1. As partes atribuem a este Contrafo, para efeitcs de direito, o valor fotal de R$ 7€6.800,00 ( cte centos &
sessenta e seis mil e oitocentos reais), conforme proposta da CONTRATADA ¢ue & parte infegrante deste

3.2. Nos pregos propostos acima indicados estéo inclusos todos os custos e despesas, assim como fributos, /7
encargos e incidéncias, diretos ou indiretos, n&o imoortando a natureza, que recaiam sobre o objeto, corrende
por conta e risco da CONTRATADA.

Rua Dr. Salles Oliveira, 1028 — Vila Industrial — Campinas/SP — CEP: 13035-270 — Fa[e Ccnosco c\/IDCC 118

EMPRESA NIUNICIPAL DE DESENVOLVIMIENTO DE CAMPIMNAL 8/A

www.emdec.com.br




3.3. O reajuste de precos, devido somente ap6s 12
cada nove perfodo anual, devera ser selicitado por
do indice Geral de Pregos de Mercado da Fundagé
contzdos a partir da data base da proposta, como se

P=Pox(l/lo)
Onge:
P = precgos regjustados;

Po = precos iniciais dos servigos constantes ¢

doze) meses da data do inicio da vigéncia do contraio e a
ascrito pela CONTRATADA e seré calculado pela variaggo
o Getllio Vargas, ocorrida no periodo de 12 (doze) meses,
gue:

0 contrato;

I = Indice Geral de Pregos (IGP-M) correspondente ao décimo segundo més da data da proposta, e
assim sucessivamente de doze em doze meses.
io = Indice Geral de Pregos (IGP-M) correspondente ao més da data da proposta.

3.3.1. Caso o IGP-M da FGV sofra al{eragdes sen

indicado em substituigdo, mediante acordo entre

3.3.2. Quando pleiteado apo6s o intersticio de 01 (u

inicial a partir da data de protocolo da solicitagZo de

2.4, Os pregos contratuais referentes a Mao de Obral
més de inicio de execugéo, pelo Uitimo Indice do Dis

estabelecidas na Lai Federal n® 9.069/95 ¢ suas alie

P=Poxl

Onde:

P = pregos reajustados;

Po = pregos iniciais dos servigos;

i = Indice do Dissidio Coletivo da Categori

3.5. A CONTRATADA deverd solicitar por escritg
periodicidade prevista para sua concessao, seré tem

CLAUSULA QUARTA - CONDICOES DE PAGAME

4.1. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trin

4.2. A empresa devera emitir Nota Fiscal/Fatura exp

do descontinuado ou suspenso, sera aplicado o indice
as partes deste Contrato.

m) ano de vigéncia do contrato, sua aplicacéo tera termo
eajuste.

poderdo ser regjustados apos o periodo de doze meses do

sidio Coletivo da Categoria ocorrido, observadas as regras
racoes;

os reajustes dos itens 3.3 e 3.4, sendo que além da
bém considerada a data do protocolo do pedido.

NTO E FATURAMENTO

ta) dias, a contar do aceite da Nota Fiscal.

ressa em Reais.

4,3, Da Fatura / Nota Fiscal deve necessariamente Tnstar:

a) Empresa Municipal de Desenvolvimento dq Campinas S/A.
Rua Dr. Salies Giiveira, n°® 1.028 - Vila Incustrial — Campinas/SP.

CNPJ : 44.602.720/0001-00 Inscrigéo Estad
b) Indicagao dos servigos, valores unitarios e
¢) Protocolo SEI EMDEC.2021.00001996-59
d) Contrato n® 051/2021;
&} Nimero CBO (Classificagzo Brasileira de ¢
f) Informar se a empresa participa do PAA (P

A Nofa Fiscal ndo podera ser negociada o
N&o sera aceiio boleto bancério.

A AN SRR A R o T R R Y L

EMPRESA MUNICE
Rua Dr. Salles Oliveira, 1028 — Vila Industrial — Cg
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ual: 244.109.463.110
totais;

Jcupacao);
rograma de Aquisicao de Alimentos).

1 dada em garantia a terceiros.
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4.4. A EMDEC ter4 o prazo de 05 (cinco) dias Utels para aprovar ou rejeitar a Nota Fiscal/Fatura apresentada.

4.4.1. A(s) fatura(s) ndo aprovadas pela EMDEC sera(30) devolvida(s) a contratada para as necessérias
corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejeigdo, contando-se o prazo de 02 (dois) dias
(iteis a partir da data de devolugZo para a sua reapresentacéo.

4.4.2. A devolucéo da fatura ndo aprovada pela EMDEC em hipotese alguma serviré de pretexto para gue
a CONTRATADA suspenda a prestagzo de servigos.

4.4.3. A(s) fatura(s) aprovada(s) sera(2o) paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias, a conter do aceite da Nota
Fiscal/Fatura pela EMDEC.

4.5. Caso se aplique, sera retido do pagamento & Contratada, a aliquota do ISSQN da Prefeitura Municipal de
Campinas correspondente a atividade da empresa, em atendimento & Lei Municipal n® 12.392/05 e alteracdes.

4.6. Se, em decorréncia desta contratag2o, houver a emisséo de nota fiscal ou qualquer outre documento fiscal,
de prestagao de servico e, caso a CONTRATADA seja pessoa juridica n&o sediada no Municipio de Campinas,
devera efetuar, antes da emissdo da Nota Fiscal, sua inscricdo no CENE - Cadasiro de Empresas néo
Estabelecidas no Municipio de Campinas, junto & Prefeitura Municipal de Campinzs, nos termos da Instrugzo
Normativa 43 DRM/GP n® 02/2017, publicada no DOM de 06/12/2017, exceto o Microempreendedor Individual
(MEI) de que trata a Lei Complementar n® 123/2006.

4.6.1. Para fins de apuragdo da base de calculo, a contratada, quando couber, devera fornecer ao
tomador destes servigos as copias previstas no art. 99 do Decreto Municipal 15.355/2005.

4.7. Nenhum pagamento seré efetuado & CONTRATADA enguanto estiver pendente de fiquidagio qualquer
obrigag&o financeira que Ihe tiver sido imposta em decorréncia de penalidade ou inadimplemento coniratual.

4.8. Como liberalidade, a EMDEC podera efetuar crédito em conta corrente bancéria da empresa
CONTRATADA, desde que esta assuma eventuais custos decorrentes desse crédito.

4.9. O contratado ¢ responsavel pelos encargos trabalhistes, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do
contrato, sendo que a inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais néo
transfere 8 EMDEC a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. Cumprir, além das exigéncias elencadas neste instrumento, todas aquelas constantes do ANEXO { - Termo
de Referéncia do Edital que é parte integrante deste contrato.

5.2. Indicar preposto para acompanhamento dos termos e fiel execugo do contrato.

5.3. Cumprir o Codigo de Conduta e Integridade da EMDEC e orientar e fiscalizar os seus funcionarios no
cumprimento deste.

5.4. Assinar o Termo de Encerramento do contrato ao final da vigéncia deste instrumanio.
5.5. A CONTRATADA devera obedecer, na execucio e desenvolvimento do seu frabalho, as determinacdes da

Lei n.° 6.514, de 22 de dezembro de 1977, regulamentada pela Portaria n.° 3.214, de 08 de junho de 1578, do
Ministério do Trabalho e suas alteragdes, além de outra legislagdo técnica vigente e as normas de engenharia de

v WERIT N 5 A s i S T R R A O B R 4 T ST SR O TR S DI R L (AL FRIESYT
EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAWIPINAS S/&
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uranga, medicina ¢ meio ambiente do trabalho, qgue sejam aplicaveis & execugéo especifica da atividade,
sob suz inteira e exclusiva responsabilidade quaisquer danos pessoais consequentes da inobservancia
ey

5.8. A CONTRATADA devera fornecer uniformes apropriados aos seus funcionarios, de acordo com o respectivo
trabalho, bem como fornecer equipamentos convencionais de seguranca e de prote¢do individual (EPI's) e
coletiva (EPC’s) quando a execugdo do trabalho assim o exigir, de acordo com as normas legais. Os uniformes e
0s equipamentos de seguranga devem ser substituidos sempre que for necessario a fim de serem mantidos em
perieitas condigbes de uso.

5.7. A CONTRATADA devera fornecer & EMDEC a relagdo nominal dos empregados designados para a
execlic30 dos servicos. Nessa relagdo deve constar o numero de registro de empregado, nimero e série da
CTPS - Coarteira de Trabalho e Previdéncia Social, atualizande as informagdes quando da substituicZo,
admissdo ¢ demissao do empregado e responsabilizar-se, pelos encargos frabalhista, previdenciarios, fiscais e
comerciais, resuliantes da execugao do contrato.

5.8. Com base na relagdo nominal prevista no subitem anterior, 2 EMDEC devera fiscalizar a execugdo dos
frebalhos e o cumprimento das obrigagdes legais relativas a encargos e outras obrigagbes acessorias
astabelecidas pela legislagdo vigente.

58. A CONTRATADA esta obrigada a apresentar, independentemente da solicitagdo da EMDEC, nas
periodicidades indicadas a seguir, desde que ja exigiveis por lei, os seguintes documentos em copia simples,
cuja autenticidade das informagdes é de responsabilidade da CONTRATADA ficando reservado & EMDEC a
gualguer tempo, solicitar os originais para cotejo.

Inicio da Sempre que houver Envio Envio
Documentos prestacéo alteragdo no quadro amual mensal
0os Servigos de funcionérios
Coniratos de Trabalho X X
Contratos PrestagZo de X X
Servigos Autbnomos
Conveng&o/Acordos/Sentengas
o X X
Normativas
Registro de Empregados (Livro ou
Fichas c/niimero do registro e X X
nimero ¢ série da CTPS)
RAIS (Relagéo Anual de Informagtes
o X X
Sociais)
Guias de Recolhimento de FGTS e X X
Contribuicao Social
Foiha Pagamento (Férias, 13° salario,
L T X X
vate refeigéo, contribuig2o sindical)
Programas de Controle Médico de X
Satide Ocupacional - PCMSO
Preveng2o dos Riscos Ambientais — X
PPRA
5.10, A CONTRATADA devera apresentar, para o inicio da prestagdo dos servigos e sempre que solicitado pela
a EMDEC, cépia dos Programas de Controle Médico de Saide Ocupacional = PCMSO e de Preveng&o dos Riscos

Ambientais — PPRA, de acordo com as Normas Regulamentadoras n.° 07 e 09, respectivamente, da Portaria n.°

TR R C BT Y SRTREDR 2 B A G 8 ST A e 0, 0 g ¥ ARy

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A
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3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social, conforme determina a Lei
Federal n.° 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e instalando e mantendo os Servicos Espacializados em
Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho (SEESMT) e Comissdo Interna de Prevengdo de
Acidentes — CIPA, considerando o ndmero tota! de trabalhadores nos servigos, para o fie! cumprimento da
legislag&o em vigor

5.11. Em havendo a resciséo de contrato de trabalho de um profissional sob este conirato, e substituicéio por
outro, a CONTRATADA se obriga a apresentar, em relagdo ao empregado cujo contrato se extinguir, os
seguintes documentos:

a) Termo de resciséo de contrato de trabalho devidamente homologado quando o trabalhador tiver mais
de um ano prestando servigo na CONTRATADA;

b) Documento de concessZo de Aviso Prévio trabalhado ou indenizado;

¢) Recibo de entrega da Comunicagdo de Dispensa e do Requerimento de Seguro Desemprego;

d) Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS e da Contribuicdo Social em que conste o recolhimento do
FGTS nos casos em que o trabalhador foi dispensado sem justa causa ou em czso de extinggo do
contrato por prazo indeterminado;

e) Copia do Atestado de Salde Ocupacional (ASO) comprovando a realizagéo de exame médico
demissional;

f) Em se tratando de Contrato de Prestagéo de Servigos Autdnomos, os documenios anteriores ficam
substituidos por um Termo de Resciséo Contratual ou documento equivalente, bem como, uma
declaragdo de quitagdo do profissional relativamente aos encargos e honorarios sob esie conirato.

5.12. E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a guarda dos documentos durante os prazos legals.

5.13. A ndo apresentagdo dos documentos elencados nos itens 5.10 e 5.12 ensejarz o ndo pagamento
subsequente ao evento de obrigagdo, enquanto no forem apresentados o0s documentos exigidos.

5.14. A Contratada assume responsabilidade civil, administrativa e penal, pela fiel execugio cos servigos, por
quaisquer danos ou prejuizos causados & EMDEC ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao
dos servicos objeto deste contrato.

5.15. A Contratada devera contratar seguro contra riscos de acidentes de trabalho, para a equipe aiocada para a
prestagao dos servigos objeto do presente contrato.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGAGOES DA EMDEC
6.1. Prestar 3 CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios & perfeita execugdo do onjeto coniratado.
6.2. Indicar preposto para acompanhamento dos termos deste contrato.

6.3. Realizar mensamente as seguintes verificagdes:

I - recolhimento da contribuigo previdenciria estabelecida para o empregador e de seus empregados,
conforme dispée o artigo 195, §3° da Constituico Federal, sob pena de rescisdo contratual;

Il - recolhimento do FGTS, referente ao més anterior;

Il - pagamento de salarios no prazo previsto em lei, referente ao més anterior;

IV - fornecimento de vale-transporte e auxilio-alimentag&o quando cabivel;

V - concess3o de férias e correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da lei;

VI - pagamento do décimo terceiro salario;
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¥il - cumprimento das obrigagbes contidas

normativa em dissidio coletivo de trabalho;
Vit - cumprimento das demais obrigagdes ¢
(Consolidago das lLeis do Trabalho — CL]

legislagdo aplicavel.

™7

CLAUS

b

il

AUSULA SET

7.1,

CLAUSULA OITAVA - PENALIDADES

8.1. Pela inobservancia das obrigacdes previstas
Contrato & seus anexos, a EMDEC podera, de acor

seguintes sangdes:

{ - Adverténcia;
Ii = Multa;

Il — Suspenséo temporéria de participagao ¢

termos do inciso Il do artigo 83 da Lei Fe

8.2. A penalidade n&o desobriga o infrator de corrigir

8.3. A penalidade de multa sera aplicada nos seguin

§.2.1, Multa moratéria no montante de 1% (U

por dia enquanto persistir a infragéo, (qu
Termo de Referéncia — Anexo l) até o lim
prevista no subitem 8.3.2;

8.3.2. Muita de 5% (cinco por cento) sobre ¢
de inexecugZo parcial do objeto do contra

8.3.3. Mulia de 10% (dez por cento) sobre 0

de inexecugdo parcial ou total do objeto d

inadimplemento contratual de natureza g
EMDEC.

8.4. A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias
disposto no artigo 83 §1° da Lei Federal n® 13.303/2

2.4.1. Se indeferido o recursc, 2 CONTRATA
da EMDEC, no prazo de até 05 (cinco) di

8.4.2. Casc nao sejem recolhidos no prazo o
mesmos serdo descontados dos pagame

2.4.3. Em caso de existéncia de garantia
superior ao valor desta, além da sua pe
descontada dos pagamentos eventualme

EREY

Rua Dr. Salles Oliveira, 1028 — Vila Industrial — Ca
WWWI

IMA - TRANSFERENCIA DAS OB}

Fica terminantemente vedada & CONTRAT
instrumento a terceiros, scb pena de rescisgo unilate

EMPRESA MUNICIPAL DE nﬁgﬁNVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A

em convengdo coletiva, acordo coletivo ou em sentenca

ispostas no Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943
I} em relagdo aos empregados vinculados ao contrato e

RIGAGOES

ADA a ftransferéncia das obrigagBes decorrentes deste
ral e imediata do contrato.

a legislagdo em vigor e, em especial, das previstas neste
do com a natureza da infragao, aplicar 8 CONTRATADA as

m licitacdo e impedimento de contratar com a EMDEC, nos
deral n° 13.303/2016;

a falta que lhe deu origem.
tes casos:

m por cento) do valor do faturamento do més da ocorréncia,
elguer das infragdes discriminadas nos itens 12.1 a 12.9 do
te de 10 (dez) dias no més, apés o que, aplicar-se-a a multa

valor total atualizado do contrato, sera aplicado na hipdtese
to de natureza média;

valor total atualizado do contrato, sera aplicado na hipétese
o contrato, pelo seu ndo recebimento, ou por qualquer outro
rave, sem justificativa, ou com justificativa ndo aceita pela

Uteis para recorrer da penalidade aplicada, de acordo com o
016 e alteragdes.

DA devera recolher o valor da multa aplicada na Tesouraria
s, apds comunicada do resultado.

5 valores devidos pela CONTRATADA relativos as multas, 0s
ntos, e/ou serdo tomadas as providéncias judiciais cabiveis.

apresentada pela CONTRATADA, se a multa aplicada for
rda, respondera o contratado pela sua diferencga, que sera
nte devidos pela EMDEC ou cobrada judicialmente.

mpinas/SP — CEP: 13035-270 — Fale Conosco EMDEC 118
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8.5. As penalidades s&o independentes e a aplicacdo de uma n3o exclui a das ouiras.

8.6. As penalidades seréo aplicadas mediante regular procedimento administrativo, com excegio da adverténcia
que poderé ser aplicada nos autos do PALC — Processo Administrativo de LicitagGes e Contratos.

CLAUSULA NONA - REORGANIZAGAC EMPRESARIAL

9.1. A fus&o, cis&o ou incorporagdo da CONTRATADA deve ser comunicada & EMDEC que promoveré anélise
documental da reorganizagéo empresarial.

9.2. Inexistindo prejuizo ao interesse plblico sera lavrado se necesséario Termo Aditivo para as adequagbes
decorrentes dessa operagao.

CLAUSULA DECIMA - RESCISAQ

10.1. A inexecug@o total ou parcial do contrato enseja a sua resciséo, com as consequéncizs contratuais & as
previstas em lei.

10.2. Constituem motivo para rescisac do contrato:

a) o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes, projetos e prazos;

c) a lentiddo do seu cumprimento, levando 2 EMDEC a comprovar a impossibilidade da conclusgo da
obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

d) o atraso injustificado no inicic da obra, servico ou fornecimento;

e) a paralisagdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicaco a
EMDEC;

f) a subcontratagZo total ou parcial do seu objeto, a associag@o do contratade com outrem, a cessao ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cis&o ou incorporagéo, néo admitidas no edital & no
contrato;

g) o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

h) o cometimento reiterado de faltas na sua execugéo;

i) a decretag&o de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;

j) a dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

k) a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execucao do contrato;

I) razdes de interesse da EMDEC, de alta relevéncia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no
processo administrativo;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovads, impeditiva da execugéo do
contrato.

n) descumprimento da proibig&o de trabalho no turno, perigoso ou insalubre & menores de 18 (dezoito)
anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigéo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos.

10.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processc, assegurade 0
contraditorio € a ampla defesa.

10.4. A resciséo’ do contrato poderé ser:

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CANPINAS S/A
Rua Dr. Salles Oliveira, 1028 — Vila Industrial — Campinas/SP — CEP: 13035-270 — Fale Conosco EMDEC 118
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EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A

2
convaniéncia para a EMDEC;
¢} judicial, nos termos da legislagio;

10.5. A rescisdo por ato unilateral a gue se re*

partes;
duzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja

ere a alinea 'a’ do item 10.4, deverd ser precedida de

comunicagdo escrita ¢ fundamentada da parie interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima

de 45 (guarenta e cinco) dias.

10.5.1. O n3o pagamento dos salarios e das
sociais, previdenciérias e para com o FGTS p

:

verbas trabalhistas, e 0 ndo recolhimento das contribuicdes
dera dar ensejo a rescisdo do contrato por ato unilateral e

escrifo da EMDEC e a aplicagfo das penalidades cabiveis.

10.6. Na hipdtese de imprescindibilidade da exeg
essenciais, 0 prazo a que se refere o item 10.5. serg

10.7. Quende a rescisdo ocorrer sem que haja ¢

prejuizos que houver sofrido, regularmente comproy

a3 devalugao de garantia (quando houver);
b} pagamentos devidos pela execugao do co
¢} pagamento do custo da desmoebilizagéo.

10.8. A rescisgo unilateral ou amigével devera ser
Presidente da EMDEC.

10.8. O descumprimento das obrigacdes trabalhist
contratado pode dar ensejo a rescisdo contratual, se

10.10. Na hipbtese do paragrafo anterior, 2 EMDEC
obrigagBes ftrabalhistas ou suas condicdes de h
identificar ma-f& ou a incapacidade da empresa de g

10.11. A rescisgo de que traia a alinea ‘a’ do item 1
sancdes previsias:

a) assuncao imediata do objeto do contrato
EMDEC;

execucgo da garantia contratual (quan
sofridos pela EMDEC;

¢) retencdo dos créditos decorrentes do cont

o)

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA REVISAO D

11.4. Na hipdiese de sobrevirem fatos imprevisiv
retardadores ou impeditivos da execugao do ajusta
principe, configurando alea econdmica extraordin

ucdo contratual para a continuidade de servicos publicos
de 80 (noventa) dias.

ulpa da outra parte contratante, sera esta ressarcida dos
ados, e no caso do coniratado tera este ainda direito a:
ntrato até a data da rescisao;

precedida de autorizagao escrita e fundamentada do Diretor
25 oU a ndo manutencdo das condigdes de habilitagao pelo
m prejuizo das demais sangdes.

pode conceder prazo para que a contratada regularize suas
abilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao
QrTigir a situagao.

0.4, acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das

no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da
do houver), para ressarcimento pelos eventuais prejuizos
rato até o limite dos prejuizos causados a EMDEC.

E PREGOS:

eis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
0, ou ainda, em caso de forga maior, caso foriuito, ou fato do
aria e extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram

inicialmente entre os encargos da contratada e a retribuicdo da EMDEC para a justa remuneragéo dos servigos,

podera ser revisada, objetivando a manutengao do

PR AL L

BLADNp feT

quilibrio econdmico - financeiro inicial do contrato.

1
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11.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a supeiveniéncia de
disposigdes legais, quando ocorridas apds a data de apresentagdo da proposta, de comprovada repercusséo
nos pregos contratados, implicardo a revis&o destes para mais ou menos, conforme o caso.

11.3. Na hipdtese da contratada solicitar alteragdo de prego(s), a mesma tera que justificar o pedido, através de
planilha detalhada de custos, acompanhada de documento(s) que comprove(m) a procedéncia do pedido, ials
como: lista de pregos de fabricantes, notas fiscais de aauisicio de produtos, efc.

11.4. Na hipotese de solicitagdo de revisdo de pregos pela contratada esta deverd comprovar o desequilibrio
econdmico-financeiro.

11.5. Fica facultado a EMDEC realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com a anélise
dos requisitos dos itens anteriores, a decisao quanto a revisao de pregos solicitada pela contratada.

11.6. A eventual autorizag&o da revisdo de pregos seré concedida apés a anélise técnica e juridica da EMDEC,
porém contemplara as prestacdes dos servigos realizados a partir da data do protocolo do pedido no Protocolo
Geral da EMDEC.

11.6.1. Enquanto eventuais solicitagbes de revis@o de precos estiverem sendo analisadas, a contratada
ndo podera suspender a execucdo dos servicos e 0s pagamentos serdo realizados aos precos vigentes.

11.6.2. A contratada devera, quando autorizada a revisdo dos pregos e lavrado o Termo Aditivo com 0s
precos revisados, emitir Nota Fiscal complementar inclusive para cobertura das diferengas devidas, sem
juros e correcdo monetéria, em relagdo aos seivigos realizados apds o protocolo do pedido de reviséo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - GARANTIA DE ADIMPLEMENTO CONTRATUAL

12.1. A CONTRATADA apresentara, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da assinaiura deste Confrato,
a importancia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total contratado, que é de R$ 36.340,00 (trinta e oo
mil, trezentos e quarenta reais), como garantia de adimplemento contratual, de acordo com o previsio no Ari. 70
da Lei Federal n® 13.303/2016.

12.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deve assegurar o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) prejuizos diretos causados a empresa decorrentes de culpa ou dolo durante a execugéo do
contrato;

¢) multas moratorias e compensatorias aplicadas pela empresa & contratade; e

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciérias de qualquer natureza, n&o adimplidas pela contratada,
quando couber.

12.2.1. Nao serfo aceitas garantias que incluam outras isengfes de responsabilidade que nZc as
seguintes:
a) Caso fortuito ou forga maior;
b) Descumprimento das obrigages pela contratada decorrentes de atos ou fatos imputaveis
exclusivamente a EMDEC;
¢} Hipoteses de iseng&o de responsabilidade decorrentes de exigéncia legal ou reguiamentar.

12.2.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deveré abranger um periodo
minimo de trés meses ap6s o término da vigéncia contratual. A garantia deve assegurar a cobertura
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de todos os eventos ocorridos durante 2 sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado pela

EMDEC apds expirada a vigéncia do contrato ou a validade da garantia;

=t

2.2.3. No caso de alteragdo do vaior do canirato ou prorrogacdo dos prazos de execugdo, a garantia
deverad ser readequada nas mesmas condigdes. Se o valor da garantia for utilizado total ou
parcialmente para o pagamento de qualouer obrigacdo, a contratada devera efetuar a respectiva
reposigao no prazo maxime de 30 (trinta) dias, contados da data em que for notificada pela EMDEC
para fazé-io.

12.3. Apds & assinatura do “Termo de Encerramento
da gerantia no praze méximo de 30 (trinta) dias corri

" do Contrato, a CONTRATADA devera solicitar a devolugéo
dos.

12.3.1. A garantia somente sera liberada com
rescisorias trabalhistas decorrentes da co

a comprovag&o de que a contratada pagou todas as verbas
niratagao.

2.2.2. Caso 0 pagamento das verbas rescis

; ¢rias trabalhistas decorrentes da contratagéo néo ocorra, a
garantia pode ser utilizada para 0 pagame

nto dessas verbas trabalhistas.

12.4. O n&o cumprimento da clausula 12.1 dentro
acarretara na aplicagdo das penalidades cabiveis e

12.5. A garantia recolhida em espécie sera devolv

do prazo estipulado, sem justificativa aceita pela EMDEC,
ventualmente na rescisdo deste Contrato.

da devidamente atualizada pelo indice Geral de Pregos de

Mercado da Fundagdo Getllio Vargas, considerando como data base o més de recolhimento da Garantia e 0

indice do meés imediatamente anterior ao da devolug

30.

12.5.1. Na eventualidade do IGPM restar negativo, a garantia sera devolvida em seu valor originario, ndo

sofrendo qualquer desconto.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PREVISAQ DE

13.1. Pera a presente contratagdo ha previsZo
decorrentes deste ajuste.

c

14,1, Os termos deste Contrato vinculam-se 20s
apresentada pela Contratada.

14.2. Aplica-se a este Contrato e principalmente ao
Federal n° 13.303/2016, Decretos Municipais n°
Contraios da EMDEC.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CUMPRIMENT

15.1. As partes declaram conhecer as normas ds
dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Le

(em conjunto, “Leis Anticorrupggo”) e se compro
administradores e colaboradores, bem como exigir
pelas partes anusntes.

RECURSO ORCAMENTARIO

de recursos orgamentarios que custeardo as despesas

LAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULAGAQ E LEGISLAGAQ APLICAVEL

termos do Edital, seus Anexos e da Proposta Comercial

5 casos omissos o disposto na Lei Federal n® 10.520/02, Lei
14.218/03 e n° 14.602/04 e Regulamento de Licitagbes e

IO DAS NORMAS ANTICORRUPGAO

prevencdo a corrupgdo previstas na legislagdo brasileira,
in®8.429/1992) e a Lei n® 12.846/2013 e seus regulamentos
metem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios,
0 seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados e

DA N IR GRSy R W15 T

T T
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15.2. Cada uma das Partes declara que tem e manteré até o final da vigéncia deste Acordo um cédigo de ética e
conduta préprio, cujas regras se obriga a cumprir fielmente.

15.3. Sem prejuizo da obrigagdo de cumprimenio das disposicdes de seus respectivos codigos de ética e
conduta, ambos os Participes desde ja se obrigam a, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos nesie
Acordo e no cumprimento de qualquer umna de suas disposigdes:

(1) n&o dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes
plblicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou
entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisZo ou direcionar
negocios ilicitamente e

(I1) adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupco,
com o objetivo de prevenir atos de corrupgéo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por ssus
s6cios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

15.4. A comprovada violagéo de qualquer das obrigagdes previstas nesta Clausula é causa para a resciséo
unilateral deste Acordo, sem prejuizo da cobranga da reparag2o de danos causados & parte inocente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LEI N°
13.709/2018

16.1. E vedado s partes a utilizag3o de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréngcia da execugao
contratual para finalidade distinta daquela do objeto da conirataggo, sob pena de responsavilizacéo
administrativa, civil e criminal.

16.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial 0s
dados pessoais e os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucZo contratual, em
consonancia com o disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Proteg&o de Dados Pessoais - LGPD), sendo
vedado o repasse das informages a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes
legais ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

16.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos patrirmoniais, morais,
individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da execugdo contratual, por
inobservancia a Lei Geral de Protegéo de Dados.

16.4. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Proiegdo de Dados e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagéo com o intuito de proteger os
dados pessoais repassados pela CONTRATANTE.

16.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar 2o CONTRATANTE em até 24 (vinte & quatro) horas qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagbes acidentais ou iiicites de destruicéo, perda,
alteragdo, comunicagio ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as
providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protec&o de Dados.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOCUMENTOS INTEGRANTES

17.1. Integra o presente Contrato, 0 Anexo | - Termo de Referéncia e a Proposta Comercial apresentada pela
CONTRATADA, e vinculam-se ainda aos termos deste, para todos os efeitcs legais, 0s termos & demais Anexos
do Edital.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - MANUTENGAO DAS CONDIGOES DE HABILITACAC

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVINMENTO DE CANIPINAS S/A
Rua Dr. Salles Oliveira, 1028 — Vila Industrial — Campinas/SP — CEP: 13035-270 — Fale Conosco EMDEC 118
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12.1. A CONTRATADA devera manter durante a2 execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e
quelificagfo exigidas na licitagao.

18.2. Sempre que a EMDEC exigir documentagio| comprobatéria dessas condigdes a CONTRATADA devera
atarder.

18.3. A n2o manutengdo das condigdes de habilitagdo pelo contratado pode dar ensejo a rescis@o contratual
conforme previsto na Clausula Décima Primeira.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

19.1. Q presente contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes nos termos do artigo 81 da Lei
Federal n® 13.303/2016, vedando-se ajuste que resuite em viclagdo da obrigacao de licitar.

CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. As partes elegem, desde j&, explicitaments, o|Foro da Comarca de Campinas, Estado de S&o Paulo, para
dirimir quaisguer guestdes que eventuaimente venham a surgir por forga do presente Contrato.

E, por assim estarem justas e contratadas as partes por seus representantes legais, assinam o presente
Contrato, feito em 03 (irés) vias de igual teor e forma, para um s e juridico efeito.

Campinas, (2 DEZ 2011

-6k

Ayrton Camargo e Silva
Diretor Presidente da EMDEC S/A

IDEC S/A

José Henrigue Santos Amaral |
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»EMDEC

ANEXO | - TERWMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos de digitalizagdo de documentos, custodia de
documentos, fornecimento de tecnologia em Gestao Eletronica de Documentos (GED)/Gerenciador de Conteddo
Empresarial (ECM), méo de obra especializada em equipamentos para gestdo de informagdes & do acervo
documental da Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas - EMDEC.

2. DESCRIGAO DOS SERVIGOS:

SERVIGOS RECORRENTES MENSAIS

Item Qtd./Més Unid. DESCRIGAC

GUARDA DE DOCUMENTOS (descriggo noi

1 4.000 CAIXA item 2.1)

FORNECIMENTO DE.CAIXA, ETIQUETA E

g 30 (2305 LACRE (descrigzo no item 2.2) J
3 100 UN MOVIMENTAGAO E  PESQUISA DE%
DOCUMENTO (descrigdo no item 2.3) {
_— ENTREGA E OU COLETA Diz DOCUMENTQOS!

4 2 [IRsREFLIRTE (ATE 20 CAIXAS - descrigao no item 2.4)
PREPARAS)AO, DIG!TAL!ZAQAO!
5 75.000 IMAGEM INDEXACAO E  CERTIFICACOES DE|

DOCUMENTOS (descriggo no item 2.5) !

HOSPEDAGEM DE IMAGENS - ESTIMADO,
25.000 IMAGENS POR GB (descrigéo no item|
b 250 FOR GIGA BYTE 6 GERENCIAMENTO ELETRONICO DE|

DOCUMENTOS - descric&c no ifem 2.6)

SOFTWARE  PARA  GERE \'C’AME'\ITOE
7 : UN ELETRON|QO DE DOCUMENTCS El

AUTOMAGCAO DE PROCESSOS PARA 15
USUARIOS (descrigdo no iiem 2.7) ‘

FORNECIMENTO DE WAO DE OBRA|
) ESPECIALIZADA PARA EXECUCAC DE
p 4 MAQ DE OBRA ARQUIVO FISICO E DIGITAL £ D1UETACAO
descrigZo no item 2.8)

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A
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2.1. DA GUARDA DOS DOCUMENTOS

2.1.1 O deptsito da CONTRATADA devera ser dota
2.1.1.1 Exclusivo para guarda de documentos;

do dos seguintes quesitos:

2.1.1.2 Contar com aparelhamento suficientes e adequados para armazenamento de no minimo de 4.000
caixes e dotar de capacidade de ampliagZo do espago para acondicionamento do acervo da
CONTRATANTE caso supere 0 montante citado em até 25%;

2.1.1.3 Niveis de seguranga compativeis com o objeto da licitagdo, inclusive controle de acesso 24 horas
pordia;

2.1.1.4 Ambientes com baixo nivel de partict
bactérias insalubres ao manuseio dos UsUari

izs e contaminagdo a fim de evitar proliferag@o de insetos e
S

2.1.1.5 Detectores de fumaga e sistema contia incéndios
2.1.1.6 Porta com controle de acesso;

2.1.1.7 Ambienies filmados com cameras,
perfodo minimo de 30 dias;

24 horas por dia, 7dias por semana, armazenamento pelo

2.1.1.8 Sistema de fransporte especializedos, interno e externo, para transferéncia segura dos
gocumentos;

2.1.1.9 Sistema de telefonia para contato com os prestadores de servigo da CONTRATADA.

2.1.1.10 Contratar apolice de seguros de Riscos Diversos nos termos da circular SUSEP n.° 620 de
29/12/2020, com o objetivo de garantir & CONTRATANTE o reembolso das despesas necessarias a
recomposigdo dos registros e documentos) integrantes das caixas que sofrerem qualquer perda ou
destruicZo decorrente de: a) incéndio, queda de raio ou destruico; b) alagamento; c) danos elétricos; d)
desmoronamento; ) derrame de chuveires|automaticos; f) roubo e furto qualificado; g) transportes; h)
tumulios; i) vendaval, impacto de veiculos e queda de aeronaves.

2.2, FORNECIMENTO DE CAIXA, ETIQUETA E U}CRE

2.2.1 Sempre gue solicitado, & CONTRATADA devera fornecer novas caixas nos enderegos informados, as
solicitagbes podem ser feitas 1(uma) a no méaxima 2(duas) por més. As caixas deverdo ter capacidade de no

minimo 20kg, com tampa acoplada, suporte latera
para colocar s lacres, com as medidas aproximad
menos de até 10%.

2.2.2 A CONTRATADA devera também fornecer |

codigo de barras para identificagdo e cadastro dg

caixas.

2.3. DAS MOVIMENTACAOQ E PESQUISA DE DOG

2.3.1 O atendimento para consulta de documentos
quetro) horas, coniados apenas dias Uteis, ¢
disponibilizagao das imagens por sistema de acordg
2.3.2 O atendimento para consulta de documentes

horas, 25 solicitagdes geradas entre 8:00 e 12:0
solicitag@es geradas entre 12:.01H e 18:00h o atend

para carregamento sem acesso aos documentos e orificio
as 411 x 37h x 29c, podendo ter variagdo para mais ou para

acres numerados sequencialmente e etiquetas adesivas de

caixa em sistema. Nao seré aceito fita para lacragdo das

UMENTO:
na modalidade classificada como normal sera de 24 (vinte e

om envio dos documentos originais ou digitalizagdo e

com a solicitaggdo da CONTRATANTE.

na modalidade classificada como urgente, sera de 6 (seis)
0, o atendimento sera até as 18:00h, do mesmo dia, as
mento sera até as 11:00 do proximo dia Gtil.

TR
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2.3.3 A CONTRATADA deveré disponibilizar sem custo sala para consulta de documentos ern suas instalagdes
sempre que solicitado previamente pela CONTRATANTE, a sala deverd estar munida de energia elétrica,
internet, computador, scanner e maguina copiadora.

2.4. ENTREGA E OU COLETA DE DOCUMENTOS

2.4.1 Solicitagdes de servigos como fornecimento de etiquetas, coleta de novas caixas, devolucio de caixas elou
documentos solicitados para pesquisa e outros, o atendimento sera em 24 (vinte e quatro) horas contados
apenas dias (teis.

2.4.2 Para o transporte dos documentos seréa admitido apenas utilizagao de veiculos fechados do tipo bal, néc
sera admitido a utilizaggo de motocicletas para transporte de documentos quando o volume for superior a 1(uma)
caixa. Os veiculos deverdo ser equipados com seguro e sistema de rastreador via saiélite para mais segurancga
NOS Processos.

2.5. PREPARAGAO, DIGITALIZAGAO INDEXAGAOC E CERTIFICAGOES DE DOCUMENTOS:

2.5.1 Caberd a CONTRATADA a execugdo de todo processo de conversdo de decumentos fisicos para meio
digital. A digitalizagdo dos documentos devera ser produzida por face, podendo ser frente ou verso, preservando
suas caracteristicas originais, com a realizagdo do comparativo entre o documento fisico e o digital.

2.5.2 O processo de digitalizagdo deve conter quatro fases:

a) Preparagado de documentos;

b) Captura das imagens;

¢) Indexagao das imagens;

d) Controle de qualidade e conferéncia.

2.5.3 A preparagéo dos documentos para o processo de conversao digital devera ser execuiada 0s servigos:
2.5.3.1 Retirada de grampos;
2.5.3.2 Verificagdo de partes amassadas;
2.5.3.3 Verificagéo de partes dobradas ou rasgadas.

254 A digitalizagdo dos documentos deverd ocorrer de forma a garantir @ integridade dos documentos,
seguindo estritamente os procedimentos descritos a seguir:

2.5.4.1 Digitalizagdo de todos os documentos, capa e coniracapa, todas as péginas, possiveis
anotag0es e pequenos papeis anexados.

2.5.4.2 A imagem digitalizada deve estar legivel e passivel de reprodugZo.

2.5.4.3 Ser gerada no formato PDF, qualidade minima de 300 dpi em Preto e Branco, quando for
necessario deverdo ser geradas imagens em tom de cinza para atingir o padréo de legibilidade
satisfatorio;

255 A CONTRATADA devera executar controle de qualidade em todas as imagens produzidas, ¢s operadores
deverao utilizar os recursos do sistema de produgdo e apiicar os &justes necessarics rigorosaments conforme
detalhados a seguir:
2.5.5.1 Eliminag3o de sujeira, ajuste vertical e aplicago de filtros (contraste e clareamento) de forma a
manter na imagem digitalizada plena a fidelidade como original.
2.5.5.2 Em hip6tese alguma serdo permitidas imagens distorcidas, fora de foco, de dificit visualizagao,
rotacionada ou invertida.
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2.55.3 As imagens identificadas como fora do padréo minimo exigido deverdo ser digitalizadas
novamenie sem onus para CONTRATANTE;

2554 A CONTRATADA também devera auditar se todos os documentos que compde pastas,
processos, exemplares e documentos avulsos foram devidamente digitalizados, essa conferéncia
deveré ser executada em todos 0s processos.

2.5.5.5 Os analistas devergo executar ess{ verificagdo comparando todos os documentos originais em
meio fisice, sem excegdo, um a um, com as imagens geradas.

2556 A CONTRATANTE designara requnsével para realizar a validag@o na qualidade das imagens
geradas, bem como da integridada dos indices gerados.

|

2.5.5.7 Utiizando tecnologia do soﬁwarej fornecido para digitalizagdo dos documentos, todas as
imagens PDF geradas serdo submetidas aq processo de OCR possibilitando que sejam pesquisaveis. A

CONTRATADA devera garantir no minimo 90% no reconhecimento dos textos.

2.5.5.8 As imagens resultantes do processo de digitalizacdo deverdo receber certificado digital padrao
ICP-Brasil, devera ser utilizado um certificado digitel emitido em nome da CONTRATADA e outro em
nome d2 CONTRATANTE.

2.8, HOSPEDAGEM DE IMAGENS

251 A CONTRATADA devera fornecer tecnolcgia para hospedagem de dados e imagens e do sistema
GED/ECM que apresentam as exigéncias minimas solicitadas a seguir:

|

2.6.1.1 Baixa laténcia com disponibilidade e acessibilidade acima de 99,8%;

2.5.1.2 Politica de seguranga e recursos fecnoldgicos que garantem a seguranga das informagdes e
gue estejam em conformidade com a legisiagZo vigente;

2.8.1.3 Politica de backup dos sistemas e dos dados armazenas em nuvem, com testes de recuperagéo
mensais.

2.7. FORNECGIMENTO DE TECNOLOGIA EM GED!FCM

2.7.1 A CONTRATADA devera fornecer tecnologia em software 100% WEB para gestdo e controle dos
documentos fisicos e digitais gerados pela CONTRATANTE, incluindo licenga durante a vigéncia do contrato,
servigo de instalagéc e customizagéo da solugao, treinamento e suporte técnico.

2.7.2 O sistema devera ser instalado no ambiente tecnologico da CONTRADA,

|

2.7.3 A CONTRATADA devera possuir profissional com especializagdo em gestdo de processos para
mapeamentos e desenho de fluxo documental de baixa complexidade, definindo as regras de cada processo
para & devida implantaggo no sistema.

2.7.4 O mapeamento das informagdes sera executado através de entrevistas e questionarios aplicados nos
colaboradores da CONTRATANTE, essas informagfes coletadas serdo a base para desenho e automagdo dos
processos.

2.7.5 Quiras fungbes necessarias para implantagdo do sistema:

2.7.5.1 Promover treinamento de todos os tsuarios para utilizagdo do sistema;

2.7.5.2 Parametrizar relatorios e outros ajustes necessarios apontados pela CONTRATANTE;
2.7.5.3 Permitir o cadastro da tabela de ten‘rporalidade;

2.7.5.4 Permitir o vinculo em tabela de temporalidade e tipo documental;

2.7.5.5 Permitir a parametrizacdo de agdes|e tempo para a tabela de validade documental;
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2.7.5.6 Permitir o envio de notificagdes.

2.3. DO FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA

2.8.1 A CONTRATADA devera fornecer mao de obra especializada e implantar uma esirutura dentro das
instalacdes da CONTRATANTE para executar os servigos listados a seguir:

2.8.1.1 Organizacao, higienizagao e manuseio de documentos;
2.8.1.2 Digitacdo e planilhamento de informagdes dos documentos;

2.8.1.3 Analise e classificag@o de documentos, atribuindo aos documentos sua classificagzo na Tabela
de Temporalidade, de forma fisica e digital;

2.8.1.4 Digitalizacao, digitagZo e indexagéo e tratamento de imagens.

2.8.2 Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de toda e qualquer peca/material/componente
cuja sua substituicao se faga necessaria para execugao dos servigos contratados;

2.8.3 Para que os servigos acima listados sejam executados sera necessério que a CONTRATADA instale no
ambiente da CONTRATANTE uma estrutura contendo os equipamentos listados a seguir:

2.8.3.1 Trés desktops completos com CPU, monitor, teclado, mouse € Windows 10 Pro 64 bits. Os
desktops deverdo ser novos e estarem equipados com software para leitura e edig2o dos seguintes
formatos de arquivos PDF, TIF, JPG, PNG, BMP, GIF, DOC, DOCX, TXT, XLS e XLSX. Os formatos de
arquivos DOC, DOCX, TXT, XLS e XLSX devemn possuir a possibilidade de leitura e edigZo pelo pacote
Office;

2.8.3.2 Um desktop (conforme item 2.8.3.1) e escaner com capacidade minima para digitalizar 60
paginas por minuto;

2.8.3.3 Nenhuma pega ou produto constante do presente Termo de Referéncia poderd ser
manufaturado, recondicionado, reciclade, usado ou de segunda mao;

2.8.3.4 Todo o material deveré ser novo, de primeira linha, produzido por empresa especializada e
legalmente estabelecida, e sua procedéncia devera ser facilmente aferida pela embalagem;

2.8.3.5 O prazo de garantia das pecas e materiais ndo podera ser inferior a 12 (Doze) meses, a contar
da data recebimento do material;

2.8.3.6 Em caso de defeitos que causem a substituicdo de pegas, durante a vigéncia da garantia
inicialmente estabelecida, sera aplicado um novo prazo de garantia;

2.8.3.7 A CONTRATADA devera fornecer todas as pegas a serem utilizadas na manutengzo,

2.8.3.8 Além de outras necessarias a execucao dos Servigos.

2.8.4 CONDICOES DE PRESTAGAO DO SERVIGO

2.8.4.1 Para 0s servicos que serdo executados nas instalagdes da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
comprovar, por ocasifo da assinatura do contrato, que possui os profissionais em seu guadro de funcionérios,
que deverao possuir os requisitos minimos relacionados a seguir:

2.8.4.1.1 Um coordenador com formagao especifica em Tl - Tecnologia da Informagas.

2.8.4.1.2 Segundo grau completo para trés funcionérios que irdo completar o guadro de funcionarios
com especialidade em digitagéo.

2.8.4.1.3 Os profissionais listados nos itens anteriores iréo trabalhar diariamente nas instalagdes da

CONTRATANTE, caso a CONTRATADA n&c cumprir com as exigéneias seré aplicada as penalidades
previstas, por descumprimento de contrato.
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2.8.4.1.4 A Coniratada devera realizar 0s

Qliveira, 1028 — Pg. Industrial — Campinas -

2.8.4.2 Para os servigos que sero executados nas

possui funcionarics com a qualificagao relacicnada 2

2.8.4.2.1 Coordenador com formagéo espe
2.8.4,2.2 Bibliotecaria ou arguivisia

2.8.4.2.3 Profissional com experiéncia en

sistema.

2.8.4.24 A Confratada devera iniciar a ex
contar da data do inicio da vigéncia do Con

3. IMPLANTACAC DOS SERVICOS

servigos de mao de obra no seguinte endereco: Rua Sales
8P

instalacGes da CONTRATADA, devera ser comprovado que
seguir:

sifica em TI - Tecnologia da Informagéo.

n mapeamento e implantagdo dos fluxos documentais no

ecucdo dos servigos no prazo de 10 (Dez) dias corridos a
trato.

MPLANTACAQ DOS SERVICOS — CENARIO ATUAL — Més de referéncia Dez/20

ttem %Qtdacﬁe. Unid. DESCRICAO

: 2.100 CAIXA MIGRAGAO DO ACERVO ATUAL (fisico) (Item 3.1)

A 7 . s IMPLANTAGAO, CONFERENCIA E CADASTRO DE CAIXAS
| EM SISTEMA (ftem 3.2)

W ponomens | SuESie e c i o oo o
A ) - IMPLANTAGAO E PARAMETRIZAGAO DO  SISTEMA
| | GEDIECM (item 3.4) |
5 " EVENTO TREINAMENTO E CAPACITAGAO DE USUARIOS (Item 3.5)

%6 31 O g%l)\lCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA GED/ECM (nem4
| i |

3.1 MIGRACAQ DO ACERVO ATUAL

3.1.1 A CONTRATADA devera transporiar as caix;
para suas instalacdes. A unidade de guarda ce
localizadz a uma distancia maxima de 300km (Dist
2.3.1) da sade da CONTRATANTE. Q acervo de 21
em tamanho aproximada de 10% para mais ou pa
apbs o inicio da vigéneia do contrato.

3.1.2 A CONTRATADA vencedora devera transp;
equipados com sistema de rastreador via satélite.
com piastico filme, para que ndo ocorra comprometi

3.1.3 Antes do carregamento a CONTRATADA
prestador as caixas gue serdo transportadas no

2s retirando do deposito atual (Grande Szo Paulo) levando
documentos da CONTRATADA vencedora deverd estar
ancia calculada visando o atendimento sem atrasos do item
00, com medidas aproximadas 411 x 37h x 29¢, com variagdo
2 menos. Devera ser migrado em 15 (Quinze) dias corridos

ortar os documentos em veiculos proprios, do tipo bad,
As caixas deverdo ser transportadas em palites e protegidas
mento durante o transporte.

devera conferir através de listagem fornecida pelo atual

iote especificado. A conferéncia devera ser quantitativa e
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qualitativa com a checagem das etiquetas de cddigo de barras listadas, se so as mesmas fixadas nas caixas
disponibilizadas para o transporte.

3.1.4 Imediatamente ap6és a conferéncia e carregamento das caixas pela CONTRATADA ela se toma
responsavel por quaisquer danos causados aos documentos durante o transporte e a guarda dos documentos.

3.1.5 A CONTRATADA deveré apresentar um planejamento detalhado com cronograma e recursos necessarios
para migrar as caixas do atual prestador, esse documento devera ser apresentado em até 5 (cinco) dias Uteis
apds o inicio da vigéncia do contrato e sera discutido entre as partes inclusive o atual prestador em reunifo que
seré realizada em até 3 (trés) dias Uteis apds o inicio da vigéncia do contrato.

3.1.6 As caixas deverdo ser recebidas de forma controlada, e relatorios de avanco da tarefa contendo &
quantidade de caixas recebidas deverdo ser fornecidos diariamente pela CONTRATADA e direcionadas ao
GESTOR DO CONTRATO ou ao fiscal por ele designado e autorizado por escrito. Ao término da tarefa, a
CONTRATADA fornecera um relatério final descritivo assinado pelo seu representante cortendo os nimeros de
todas as caixas recebidas e a classificagéo do documento.

3.2 IMPLANTAGAO, CONFERENCIA E CADASTRO DE CAIXAS EM SISTEMA

3.2.1 A CONTRATADA apds a migracdo do arquivo devera executar inventario detalhado dos documentos
alocados nas caixas. O inventério consiste em digitar informagdes contidas nos documentos alocados nas
caixas, esse frabalho sera executado no sistema de gestdo do arquivo fornecido pela CONTRATADA, gerando
um banco de dados que registra também o nimero de identificag@o das caixas.

3.2.2 A CONTRATADA deveré indexar as informagbes reiacionadas a seguir de cada documento:
3.2.2.1 Tipo do documento;
3.2.2.2 Departamento que criou o documento;
3.2.2.3 Data do documento.

3.2.24 Data de descarte do documento, conforme a tabela de temporalidade em vigéncia dos
documentos gerados pela EMDEC.

3.2.3 Os servigos de inventario dos documentos deverdo ser executados em 60 (sessenta) cias coiridos
contatos apds o prazo estabelecido para a migragao fotal do acervo.

3.2.4 Todas as caixas deverdo receber uma nova identificagZo através de etiquetas de codigo de barras da
CONTRATADA. A CONTRATADA devera criar a relagdo em sistema entre o niimero da etigueta de codigo de
barras do antigo prestador com as novas etiquetas de codigo de barras e o contelido gerado no inventario de
documentos.

3.2.5 A CONTRATANTE fornecera o banco de dados atual para auxiliar a CONTRATADA na localizagéo de
documentos para o atendimento de pesquisas durante o periode de inventério dos documenios. O banco de
dados devera ser utilizado apenas com o objetivo de auxiliar na localizagéo de documentos & em hipétese
alguma substituira os servigos de inventario dos documentos.

3.2.6 Depois de finalizado o inventério dos documentos 2 CONTRATADA devera substifuir as caixas gue
apresentarem avarias no transporte e concluir o processo de implantag@o do arquivo, cadastrando as caixas
definitivamente no sistema registrando o enderegamento e alocando os voilimes nas prateleiras;

3.2.7 A CONTRATANTE ir4 considerar findado o processo de implantagdo das caixas apds todas as efapas
previstas nos itens 3.2.1 a0 3.2.6.

3.3 CONVERSAO, ANALISE E IMPLANTACAO DE ACERVO DE DADOS E IMAGENS ERi SISTEMA GED

3.3.1 A digitalizagdo de documentos no contrato anterior gerou registros nos bancos de dados contendo os
indices de busca, a localizagzo fisica, a localizagdo das imagens e a caixa de arquivamento de cada documento.
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3.3.3 Os documentos fisicos, que serdo informados
digitalizados pelo antigo prestador deverdo ser dig

existentes

3.3.4 A CONTRATADA tera o prazo de 30 (trinta) d

digital.

2.3.5 A transferéncia dos arquivos deveréa ocorrer
(ltima e mais atual vers&o do acervo digital de imag

3.3.5 DeverzZo ser utilizados recursos para com

imporiag30, cas0 Necessario.

fase esses dados devem ser importados parz
s dados no nove sistema de gerenciamento
TRATANTE, respeitando o layout de dados de
3.3.2 A CONTRATA
comprovar que todos os documentos foram importa

ADA devera verificar a quantidad

1m novo banco de dados na nova contratagdo. A insercao
devera ocorrer conforme a identificagdo dos documentos da
cada tipo existente.

e de documentos fisicos comparando com as imagens para

GOS.

no arquivo descrito no item 3.2.1, localizados que nao foram
talizados e as imagens atualizadas nos arquivos digitais ja

as para executar essa tarefa apds o recebimento do acervo

pelo método mais vantajoso e seguro e que represente a
ens.

vaciagdo / reducio do tamanho das imagens durante a

3.3.7 O espago ocupado pelas imagens sera representado pelo item HOSPEDAGEM DE IMAGENS do quadro

de sarvigos racorrenies mensais em Gigabytes.

3.3.8 A infegragdo das imagens devera ser executada em até 15 (Quinze) dias corridos apos entrega do acervo

digital.

2.4 IMPLANTAGAQ E PARAMETRIZAGAO DO 8§
3.4.1 DA CONFIGURAGAQ

3.4.1.1 Cadastrar todos os usuarios que u

ISTEMA GED/ECM

LAv)

ilizardo o sistema com suas devidas permissdes de acesso,

promover treinamento para utilizago, parametrizar relatérios e outros ajustes necessérios apontados

pela CONTRATANTE.

2.4.1.2 Configurar a visualizagdo de PD
XLS e XLSX sem a necessidade de conve

2

| TIF, JPG, PNG, BMP, GIF, DOC, DOCX, ODT, XML, TXT,

!

a0,

3.4.1.3 Configurar ¢ software de acordo cam a marca de scanner e multifuncional através do protocolo
de comunicagdo padrdo de mercado TWAIN, possibilitando preservar e explorar todos os recursos
oferecidos pelo driver original do equipamento;

3.4.1.4 Configurar a captura diretamente da navegador;

3.4.1.5 Configurar perfis de digitalizaga

de acordo com o tipo de documento e imagem a ser

digitelizado, configurando-se parametros de formato de cor, resolugdo optica, tipo de compresséo,

coniraste, tamanho da folha, captura de
placa de processamento de imagem do s¢

3.4.1.6 Configurar detecgéo automatica do

3.4.1.7 Configurar suporte a documentos c¢

3.4.1.8 Configurar a eliminagao de linhas &
3.4.1.8 Configurar controle de resolugao (

3.4.1.10 Configurar a eliminag&o automatic

frente/verso e detecgdo de fim de papel, interagindo com a

:

nner para esse fim;
tamanho do papel;

loridos e em fons de cinza;
furos laterais;
Pl);

de paginas em branco durante a digitalizag3o;

3.4.1.11 Configurar perfis de digitalizagép especificos para cada tipo de documento, conforme os
recursos disponiveis no scanner em utilizagéo;

3.4.1.12 Possibilidade de indexagao autom

Jética ou manual com dupla digitacao;
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3.4.1.13 Configurar a leitura de cédigo de barras padrées;

3.4.1.14 Configurar zonas para registro da pagina;

3.4.1.15 Configurar zonas para separago logica dos documentos;

3.4.1.16 Configurar definigao de zonas para identificago automética do formularic;
3.4.1.17 Configurar indexacao remota através do ambiente WEB;

3.4.1.18 Configuragdo de extragdo de OCR através de templates de documentos permitindo 2
marcagao da area e de ancoras para a exiragéo da informagao desejada;

3.4.1.19 Configurar recursos para auxiio na extragdo do OCR como: expressdo regular, ufiizar
somente nimeros, somente letras mailsculas e somente letras mindsculas.

3.4.2. DA DIGITALIZAGAO E EXPORTAGAQ

3.4.2.1 Conexdo e suporte a qualquer marca de scanner e muitifuncional através do protocolo de
comunicagdo padrdo de mercado TWAIN, possibilitando preservar e explorar todos 0s recursos
oferecidos pelo driver original do equipamento;

3.4.2.2 Permite a captura diretamente do navegador;

3.4.2.3 Capacidade de criar perfis de digitalizagio de acordo com o tipo de documento e imagem a ser
digitalizado, configurando-se parémetros de formato de cor, resolug@o Optica, tipo de compressao,
contraste, tamanho da folha, captura de frente/verso e detecgdo de fim de papel, interaginde com a
placa de processamento de imagem do scanner para esse fim;

3.4.2.4 Capacidade de exibicdo de imagens em tela no momento da capiura 1, 2, 4, 8, 16, 32 € 64
thumbmail;

3.4.2.5 Detecgao automatica do tamanho do papel;

3.4.2.6 Capacidade de compactagdo em formato TIFF com os algoritmos CCITT Grupe 3 (1D), CCITT
Grupo 3 (2D), CCITT Grupo 4 (2D) e TIFF/JPEG;

3.4.2.7 Suporte a documentos coloridos e em tons de cinza;
3.4.2.8 Capacidade de eliminar linhas e furcs laterais;

3.4.2.9 Capacidade de digitalizagio em frente e verso, em uma (nica passagem a mesma imagem &
gerada em preto e branco e colorida efou tons de cinza;

3.4.2.10 Capacidade de parametrizar e personalizar o tamanho da imagem;
3.4.2.11 Controle de resolugZo (DPI);

3.4.2.12 Permite digitalizar imagens de scanners dedicados, muliifuncionais ou scanners conectados a
rede;

3.4.2.13 Eliminar automaticamente paginas em branco durante a digitalizagéo;
3.4.2.14 Permite cortar e/ou preencher areas na imagem;

3.4.2.15 Definigao de brilho e contraste da imagem;

3.4.2.16 Definigao da resolugao (DPI);

3.4.2.17 Definigdo do tamanho do documento original;

3.4.2.18 Controle de selegZo de areas;
3.4.2.19 Possibilidade de criacdo de perfis de digitalizagdo especificos para cada tipe de documento,
conforme os recursos disponiveis no scanner em utilizagao;
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3.4.2. DA SEGURANCA DA INFORMACAQ

3.4.3.1 A CONTRATANTE é a Unica deteniora da propriedade intelectual das informagdes e da
propriedade fisica de todos os documento{ inclusive do acervo digital produzido pela CONTRATADA.
Nenhuma parte das imagens produzidag podera ser vendida, cedida, reutilizada ou doada pela
CONTRATADA sob penas da lei.

34.2.2 A CONTRATADA devera respeitar conceitos de seguranga da informagdo em relagdo a
confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade sob penas previstas em lei.

3.4.2.3 Todos os documentos sdo preservados pela CONTRATANTE devido a seu valor intrinseco,
portanto devem ser digitalizados sem danos pela CONTRATADA. Se alguma documentagéo for
submetida a risco de danos em fungao do processo de preparagdo para a digitalizagdo, a
CONTRATADA deveréd imediatamente consuliar o representante da CONTRATANTE antes de
digitalizar o documento.

3.4.34 O projeto e os servigos prestados necessitam de seguranga ao acesso dos documentos
digitalizados, de processo, de comunicagdo, do ambiente de informatica e armazenamento, com a
exigéncia de seguranca de sistemas e redes seguindo os padrdes de Seguranga da Informagdo
previstos em legislagZo.

3.4.3.5 Também é exigido que haja garantia de seguranca do ambiente de tecnologia que envolva a
geragdo, tratamento, hospedagem e disposicdo das informagdes, para que seja possivel a execugéo
dos servicos descritos neste termo, a CONTRATADA possivelmente terd acesso as informagdes
confidenciais, assim sendo sera responsaq)iiizada pela divulgagdo nfo auterizada ou pelo uso indevido
de qualquer informagéo pertinente a0 CONTRATANTE. A CONTRATADA ainda devera se adequar as
exigéncias previstas na Lei Geral de Protegao de Dados em vigor.

3.4.3.6 Caso se verifique a quebra de siéilo das informagdes disponibilizadas pela CONTRATANTE,
sera aplicada a CONTRATADA as sangdes previstas na Lei n® 13.303/16 e no presente edital, sem
prejuizo das demais condicdes legais e contratuais.

3.4.4, TRATAMENTO DAS IMAGENS

3.4.5. INDEXAGAOQ

3.4.4.1 Alinhamento da imagem;

3.4.4.2 Remogao de sujeiras/sombras;

3.4.4.3 Remogao de linhas horizontais e verticais;

3.4.4.4 Reparo de caracteres;

3.4.4.5 Eliminag&o / limpeza de bordas pretas;

3.4.4.6 Methoramento da imagem de zonas previamente definidas;
3.4.4.7 Possibilidade de criagZo de perfis de tratamento de imagem.

3.4.5.1 Possibilidade de indexagdo automatica ou manual com dupla digitagéo;
3.4.5.2 Leitura de codigo de barras padrdes;
3.4.5.3 Possibilidade de leitura de cddigo de barras;
3.4.5.4 Leitura de pafch codes;
3.4.5.5 Definig&o de zonas para registro dg pagina;
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3.4.5.6 Definigéo de zonas para separagéo i6gica dos documentos;

3.4.5.7 Definic&o de zonas para identificagdo automética do formulario;

3.4.5.8 Validac&o de campos através de banco de dados pré-existentes, sem a necessidade da criagio
de codigo;

3.4.5.9 Verificagdo do campo indexado com recurso de auto-zoom;
3.4.5.10 Possibilidade de indexag&o remota através do ambiente WEB;

3.4.5.11 Deve permitir a configuragdo de extragdo de OCR através de templates de documentos
permitindo a marcacéo da area e de ancoras para a extragZo da informagZo desejada;

3.4.5.12 Deve possui recursos para auxilio na extragdo do OCR como: expressdo regular, utilizar
somente nimeros, somente letras mailsculas e somente letras mintsculas.

3.4.6. MODULO PARA CRIAGAO E CONTROLE DE PROCESSOS

3.4.6.1 O sistema devera possuir mddulo para automatizacéo de processos, principalmente os que
contemplam a geragéo de documentos em papel e que possam ser substituidos por plataforma digital.
Entende-se por processo a sequéncia de passos necessarios para que se possa atingir a automacéo de
processos de negécio, incluindo os gatithos necessarios para iniciar e dar prosseguimento aos eventos
que serdo definidos durante a execucio;

3.4.8.2 A solugdo para mapeamento e exscugdo de processo devera possuir engine prépria balizada
pelo BPM 2.0;

3.4.6.3 Permitir a parametrizagdo de procassos facilitando, inclusive, a navegagéo enire gles;
3.4.6.4 Disponibiliza interface gréfica para criagéo, modelagem e revis&o dos processos;

3.4.6.5 Permite realizar a configuragéo/alteragéo do fluxo de processos mesmo gue existam atividades
em andamento;

3.4.6.6 Permite parametrizar a inclus&o, alteragdo, exclusdo de metadados sem limites de quantidade 2
sua utilizagdo como atributo do registro de cada processo cadastrado;

3.4.6.7 Armazena o histérico das atividades do processo;

3.4.6.8 Permite parametrizar processos alterando responsabilidade das tarefas/atividades entre os
usuarios;

3.4.6.9 Permite a atribuicZo de um fluxo de processos a um colaborador ou grupo de colaboradores a
partir de uma lista de usuérios da solug&o;

3.4.6.10 Permitir a extracdo de relatérios de desempenho contendo informagdes das atividades do
processo e das metas estabelecidas previamente no processo;

3.4.6.11 Permitir que o sistema envie avisos automaticos por e-mail quando: surgir umz nova tarefa e
finalizar prazos de SLA das tarefas;

3.4.6.12 Informa ao usuario sobre as tarefas pendentes em uma Unica tela;

3.4.6.13 Desenho do processo utilizando notagéo BPM;

3.4.6.14 Permitir a configuragdo do processo em ambiente web (Acesso remoto);

3.4.6.15 Permitir a mapear atores do processo utilizando grupos de usuarios, usuarios e cargos;
3.4.6.16 Permitir a criagdo de pardmetros e variaveis no processo;

3.4.6.17 Permitir definir modulos de inicializag&o do processo;

3.4.6.18 Possuir tela de geréncia, de acompanhamento de casos e tarefas;
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3.4.7. TEMPORALIDADE DCCUMENTAL

3.4.2. QUTRAS FUNCIONALIDADES

A.8.19 Possuir integraco com 0s médulos
.4.6.20 Permitir a criag2o de formulario po

&

2
(.

4,6.21 Permitir o gerenciamento de fila de

3.4.8.22 Permitir monitorar um ou mais pra
“Em risco” e “Vencido”;

3.4.6.23 Permitir determinar o momento que

3.4.6.24 Permitir a criagZoledigdo de docum

3.4.7.1 Permitir o cadastro da tahala de te

~

3.4.7.2 Permitir o vinculo em tabela de tem

3.4.7.3 Permitir parametrizagde
permanente;

s de agbes

3.4.7.4 Permitir a parametrizacdo de agbes|e

4T

a4,

3.4.7.5 Permite 0 envio de notificagdes.

.8. O EXPURGO DE CAIXAS E DOCUMENTOC

3.4.8.1 Durante o decorrer do contrato poder3
de caixas depariamentais, EXCLUSAO de r
resultardo na retirada definitiva de itens no ace

3.4.8.2 Os EXPURGOS e EXCLUSCES de ¢
através de ordem de servigo OS registrada
prazos de uma movimentagdo de caixa (sem i

3.4.8.3 Poderao ser efetuados EXPURGOS p
de GED caso essa funcionalidade esteja previ
confirmado junio ao Gestor do Contrato, que
dos documentos.

3.4.8.4 Os documentos expurgados deverdo s
de Destruigdo dos documentos devera ser for
da desiruigo e método utilizado (fragments
incineracéo).

3.4.8.5 A CONTRATADA devera se adequar p
de imagens que possuem dados pessoais s
conformidade com a Lei de Geral de Protegao

3.4.9.1 Permitir criar varias areas e cada area
3.4.9.2 Permitir definicbes de niveis de acesso

3.4.9.3 Permitir classificar documentos como s
de usugrio;

3.4.9.4 Permitir a criaggo de documentos nos f

de produgao;

it

e

arefa;
EXecucao;

cesso, mosirando os casos e sua atual situagdo “Normal”,

iré iniciar o SLA do processo;
entos nos formatos Word e Excel.

muooralidade;

boralidade e tipo documental,
e fempos distintos para as fases corrente, intermediaria e

tempo para a tabela de validade documental;

S E EXCLUSAO DE IMAGENS

0 ocorrer EXPURGOS de documentos fisicos, EXPURGOS
cgisiros de documentos, ou EXCLUSAO de imagens que
IVo.

aixas e documentos serdo solicitados pela CONTRATANTE
no sistema da CONTRATADA e obedecerdo acs mesmos
ansporte).

rogramados desde que devidamente registrados no sistema
ista no sistema oferecido. O expurgo programado devera ser
podera designar um agente para acompanhar a destruicdo

er descaracterizados antes da destinagéo finai e um Laudo
necido pela CONTRATADA constando os envolvidos, a data
¢30 manual, fragmentagdo mecanizada, diluigdo quimica,

ara que a excluséo de registros de documentos ou exclusdo
ensiveis dos interessados da CONTRATANTE estejam em
de Dados (LGPD).

er sua estrutura e seus documentos;
e permissoes por areg;
igilosos concedendo acesso a usuarios especificos ou grupo

ormatos word e excel:
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3.4.9.5 O software e seus manuais deverdo estar no idioma portugués;

3.4.9.6 Os bancos de dados construidos a partir das informacdes obfidas dos documentos da
CONTRATANTE s&o de propriedade desta;

3.4.9.7 Permitir a incorporagéo de arquivos eletrnicos oriundos de outros processos de digitalizag3o;
3.4.9.8 Recurso nativo de exportagdo de indices para arguivo tipo texto ASCII;

3.4.9.9 Recurso nativo de exportagdo de indices para banco de dados via ODBC nival 03;

3.4.9.10 Permitir efetuar simultaneamente a liberag2o de dados para mdltiplos meics de armazenamento;
3.4.9.11 Gerenciamento do ambiente e localizagZo fisica dos documentos.

3.4.9.12 Facilidade de adequacéo do ambiente de produgo através de telas gréficas sem a necessidade
de programacao.

3.4.10. DO CONTROLE DE USUARIOS

3.4.10.1 O sistema deve permitir o acesso multiusuério simulténeo, sem prejudicar 2 desempenho do
sistema;

3.4.10.2 DefinigZo de mltiplos niveis de acesso de forma a oferecer seguranga no referido acesso;

3.4.10.3 Possibilidade de definir niveis de usuarios diferenciados, permitindo total controle de acesso aos
mddulos do sistema;

3.5. TREINAMENTO E CAPACITAGAO DE USUARIOS

3.5.1 A CONTRATADA devera ministrar treinamento completo para os colaboradores que utilizardo o sistema, 0
treinamento devera ser presencial nas instalagdes da CONTRATANTE em grupo de no maximo 10
colaboradores.

3.5.2 Os usuérios que receberdo senhas com o perfil de administradores receberéo treinamento separado dos
usuarios comuns em data e horario definido entre as partes.

353 A CONTRATANTE devera fornecer manual digital do sistema completc para os usuarics. A
CONTRATANTE podera solicitar para que a CONTRATADA execute novamente o treinamento caso nio seja
satisfatorio a primeira tentativa.

3.6. FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA GED/ECH
3.6.1 Permitir a visualizag3o das imagens pelos navegadores EDGE, CHROME e FIREFOX;

3.6.2 Permitir a pesquisa geral de forma integrada, apresentando todos os documentos, sejam eles digitais,
hibridos ou nao-digitais, que satisfagam aos parémetros da pesquisa;

3.6.3 Capacidade de Zoom de pelo menos 100x;

3.6.4 Exibir todo conteido em uma (nica pagina, ou seja, exibir todas as péaginas de um documento sem
necessidade de agdo do usuario;

3.6.5 Exibir thumbmail da primeira pagina ou de indicativo do tipo de documento.

3.6.6 Capacidade de rotagdo sem alterar o arquivo original;

3.6.7 Capacidade de exibir seu contelido textual;

3.6.8 Permitir a pesquisa e localizagéo através de metadados indexados;

3.6.9 Permitir a pesquisa por conte(ido, para localizagéo dos documentos digitalizados;
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3.6.10 Permitir o salvamento de pesquisas podendo
3.6.1
JFG, PNG, BMP, GIF

4, SUPORTE TECNICO

4.1 A Contratada devera prestar suporie técnico ao
cobrir probiemas técnicos do sistema e auxilio a o
exacutadas com 0s atendimentos.

4.2

efinices a SBQUH’.

4.2 Os pedidos de atendimento a operagde do usuas

formalizar a solicitaggo.

4.4 Os pedidos de atendimento a problemas técnico

24 (vinte e quairo) horas Uteis ap6s formalizar
problema serz de alé 48 (quarenta e oito) horas (e

5. GARANTIA ROS SERVICOS
510
fornecida pelo licitante,

—

6.Ck

6.1 Fomecido por pessoa juridica de direito plbi
desempenho de atividades similares (considerando-
do TCESPI]) em caracteristicas, quantidades e pra

8.2 Comprovar a prestagéo dos servigos com carac
12m

oca

iceT

7. DA EXECUGAQ CONTRATUAL

7.1 O contrato devera ser executado fielmente, de a
instrumento e da legislacdo vigente, respondendo
parcial.

7.2 A execucéo do confrato sera acompanhada e
oporitnamente designados pela Divisdo de Gestao

7.3 A CONTRATADA devera indicar preposto pare
bem como ssctarecimento de dividas de quaisquer

7.4 A CONTRATADA declara, antecipadamente, ac:
verificag2o e conirole adotados pela fiscalizagzg

esclarecimentos solicitados.

O atendimento devera ser em dias Uteis enirs

prazo de garantia dos servicos sera ge no mii

RTIDAQ O ATESTADO DE CAPACIDADE 1

torna-la plblica ou privada;

1 Permitir a visualizag3o nativa sem a necessitade de nenhum plugin de arquivos nos formatos PDF, TIF,
, DOC, DOCX, TXT, XLS e XL§

X

software durante todo o periodo contratual, o suporte devera
neragdo do usuario, sem limites de chamados ou de horas
as 8:00h até as 18:00 e atender os prazos e condigdes

io deverdo ser atendidos em até 40 (quarenta) minutos ap6s

s apresentados pelo software deverdo ser atendidos em até

solicitagdo e o prazo méximo para resolugdo completa do

~

o,

himo 180 dias, sem prejuizo de outra garantia complementar

ECNICA

co ou privado, gque comprove a aptiddo da licitante para
se 50% a 60% da execugéo pretendida, conforme simula 24
70s com 0 objeto deste PREGAQ.

teristicas similares a0 presente edital pelo periodo minimo de

cordo com as clausulas avengadas, nos termos do presente
0 inadimplente pelas consequéncias da inexecugao total ou

fiscalizada por representantes da Administragdo, que seréo
Financeira.

comunicagao e notificagdo para atendimento das demandas,
naturezas quanto aos materiais a serem fornecidos.

eitar todas as condigdes, métodos e processos de inspegao,
, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos e

[11 Stmule 24:- Em procedimento licitatorio, € possivel a exigéncia de ¢

cmprovagao da qualificacio operacional, nos termos do inciso I, do artigo 30 da Lei

Federzl n® 8.665/33, & ser realizada mediante apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito pablico ou privado, devidamente

registrados n2s entidades profissionais competentes, admitindo-se 2
desdz que em guanfidades razoaveis, assim consideradas 50% a 60
justificado.

imposicéo de quantitativos minimos de prova de execucdo de servigos similares,
» da execugdo pretendida, ou outro percentual que venha devida e tecnicamente
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8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 Executar os servicos com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e
quantidade especificadas neste Termo de Referéncia € em sua proposta;

8.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no fotal ou em parte, no prazo fixado pela
CONTRATANTE, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da
execug&o ou dos materiais empregados;

8.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 ¢
17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1930), ficando & Coniratante autorizada &
descontar da garantia, casc exigida no edital, ou dos pagamentos devices & Contratada, o valor corraspondente
a0s danos sofridos;

8.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinagdes em vigor;

8.5 Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificadcs por meio de craché, além de prové-los
com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

8.6 Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal cos empregados gue adentrarzo o 6rgéo
para a execucao do servigo;

8.7 Responsabilizar-se por todas as obrigages trabalhistas, saciais, previdenciarias, tribuiarias e as demais
previstas na legislagao especifica, cuja inadimpléncia n&o transfere responsabilidade & Contratante;

8.8 Atender as solicitagdes da Contratante quanto & substituicao dos empregados alocados, no prazo fixado pela
CONTRATANTE, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relaiivas a execugzo do
servico;

8.9 Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as normas internas da CONTRATANTE, inclusive
o Cadigo de Conduta e Integridade;

8.10 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestac2o dos servigos;

8.11 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceio na condigéo de aprendiz
para 0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizag8o do trabalho do menor de dezoito anos em frabalno
noturno, perigoso ou insalubre;

8.12 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, fodas as
condigdes de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitagao;

8.13 Guardar sigilo sobre todas as informag@es obtides em decorréncia do cumprimento do contrato;

8.14 A CONTRATADA deveré conhecer e praticar as Normas Ambientais, Resolugbes, Decretos e Leis
Federais, Estaduais e Municipais inerentes o objeto;

8.15 Responder por quaisquer danos causados aos empregados ou a terceiros, independentemente de sua
culpa ou dolo durante o fornecimento do objeto deste Termo, os quais n&o seréo excluidos ou reduzidos em
decorréncia do acompanhamento exercido pela CONTRATANTE;

8.16 A CONTRATADA deve observar as normas € 0s manuais de boas préticas, ctimizando os recursos e
materiais utilizados na execucdo do servico eliminando o desperdicio, evitando ou reduzindo ao maximo a
poluigao e dando aos residuos resultantes da atividade a correta destinaggo final, observando as normas ¢
orientages presentes na legislagéo;

8.17 A CONTRATADA devera observar a utilizagio estritamente controlada de substancias potencialmente
toxicas ou poluentes, empregando sempre que possivel, produtos e materiais bicdegradaveis ou materiais
ecologicamente corretos, usando de técnicas construtivas ecologicamente sustentaveis;
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9. VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 A contratagZo tera vigéncia de 24 (vinte e quatr
do contrato no Diério Oficial do Municipio de Campiy

10. DO PAGAMENTO

10.1 O pagamentio sera realizaco no prazo maxima
Nota Fiscal ou Fatura, através “e ordem bancaria,

0) meses contados a partir da data da publicaggo do extrato
as, podendo ser prorrogado, nos termos da lei.

de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da
para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados

pelo contratado.

. RESPONSAVEL POR INFC RMAGOES TECNI(

11.1 Poderzo ser obtidas informactes relativas &s
através do telefone (19) 3772-4036.

A8

5 especificagdes técnicas com o Sr. Paulo Sérgio da Silva

2. DISPUSICOES GERAIS:

12,1

12,1 A CONTRATADA devera passibilitar a fivre cir
proprio e daqueles autorizados ela CONTRATAN
emergéncias.

12.2 A CONTRATADA devera dis.yor, am carater p
de forma a proporcionar condici2s adequadas dé
acesso indevide e adulteragéo a ¢ scumentagée arm
12.3 A CONTRATADA devera uar ciéncia 2 C(
anormalidade que verificar na exe:ugdo dos servigo

12.4 A CONTRATADA devera prestar esolareciTentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas

culagdo e acesso a todas as suas dependéncias, de pessoal
TE, tanto em condi¢des normais de operag2o, quanto em

ermanente e ininterrupto de controle de acesso e seguranga,
> custodia do acervo, assegurando protegdo contra roubo,
azenada.

DNTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer

<

=

reclamagbes se obriga a atender prontamente.

12.5 Todas as caixas devem estar cadastrades no sistema de gerenciamento da CONTRATADA, para
atendimento de requisicdes das reas solicitantes.

12.6 As instalagbes da CONTRATADA onde sera acondicionado o acervo da CONTRATANTE deverdo ter
eficientes sistemas de detecgfo, prevencdo e combate a incéndios, em obediéncia aos codigos de edificacdes e
normas espacificas do Corpo de Bombeiros local OLL orgao.

12.7 A CONTRATADA devera apresentar para assjnatura do contrato que possui PSI — Plano de Seguranga da
Informagéo e PCN — Plano de Continuidade de Negécios, documentos que visam garantir seguranga cibernética
e contingéncia para a execucéo e atendimento dos servigos.

12.8 A CONTRATADA devera apresentar para as?!natura do contrato comprovante de registro do Software de
Gestao Documental (ECM) no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) ou documento oficial
equivalente devendo este ter sido emitido ou podendo ser consultado em algum site oficial de 6rgdo do governo.

12.9 Caso o licitante nfo sdo seja o fabricante
apresenter para assinatura contrato declaragéo
representante autorizada para o fornecimento, |
ferramenta (s), devendo constar na declaragéo o
fabricante.

12.10 A CONTRATADA que ao cometer qualgue
sujeita, as seguintes sangdes:

Ruz Dr. Salles Oliveira, 1028 — Vila Industrial —

da solugéo de software efou ferramenta ofertada, devera
do respectivo fabricante informando que a LICITANTE é
nanutencdo, capacitagdo e suporte do software (s) elou
nome do software, versdo e respectivo nome e CNPJ do

das infragbes discriminadas nos subitens anteriores ficarg

B
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12.11 Pagar multa moratéria no montante de 1% (um por cento) do valor do faturamento do més da ocorréncia,
por dia enquanto persistir a infrago, até o limite de 10 (dez) dias no més;

1212 Apés término do contrato a CONTRATADA devera fomecer 2(duas) copias em HDs distintos 2
CONTRATANTE de todas as imagens que se encontram em sua base de dados, organizadas em pastas e
ordenadas pela temporalidade dos documentos. Os arquivos digitais deverdo ser acompanhados de um arquivo
txt informando o nome de cada arquivo contidos nas pastas, bem como sua localizegdo e data de expurgo. O

arquivo ixt devera conter manual com especificagao dos campas.
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ANEXO li- PROPOSTA DE PRECO

~

A
EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS S/A. — EMDEC

REF.: PREGAO ELETRONICO No. 035/2021
PROT 2COLO No. SEi no. 2021.00001996-59
MODA. .DADE: PREGAO ELETRONICO
TIPO: Iv.; NOR PRECO GLOBAL

A emuresa DOC CENTER MICROFILMAGEM, DiGiTALIZAQiO E GUARD: DE
DOCUMENTC.3 LTDA ME. CNPJ n.° 01.573.785/0001-90, insc. Est.. €869.323.72 75110,
localizada & Rod'ovia Raposo Tavares, 109+025, lpanema do Meio — Sorocaba — S.P., {: sfone:

015 — 3231-094¢ — E-mail: doc.center@globo.com, Banco do Brasil S/A, Conta Correite: no.

43.294-8, Agéncic: 6.776-8, por seu representante legal abaixo assinado, Sr. José -enrigue
Santos Amaral, por.zdor da Cédula de ldentidade RG n® 19.680.113, inscrito no CPF/M I sob o n°
110.509.788-97, no uso de suas atribuicbes legais, propde fornecer 2 EMPRESA MUK I SIPAL DE
DESENVOLVIMENT DE CAMPINAS S/A. — EMDEC, em estrito cumprimento ac 3ravisic no
Edital da licitagdo er epigrafe, PRESTAGAC DE SERVICOS DE DIGITAL/ /AGAOD DE
DOCUMENTOS, CUSTODIA DE DOCUMENTOS, FORNECIMENTO DE TECHDOLOGIA EM
GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS (GED)/GERENCIADOR DE CONTEUDO
EMPRESARIAL (ECM), MAO DE OBRA ESPECIALIZADA EM EQUIPAMIENTOS PARA
GESTAO DE INFORMAGOES E DO ACERVO DOCUMENTAL DA EMPRESA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS - EMDEC., de acordo com as especificagfes constantes

do Anexo | — Termo de Referéncia deste edital, conforme planilha abaixo:
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1. Coniorme estipulado no item 10 e seus
do Anexo | —

Terme de Referéncia, propomos:

subitens do Edital e especificagbes constantes

VALOR TOTAL para 24 (vinte e quatre) mese

mil e citocenics reais)
Dectaramos, sob as penas da lei, que:
a)

incidéncias, diretos ou indiretos, ndo

produtos sclicitados no Anexo | — Termo

de Referéncia.

; - Valor Mensal | Valor par: 24
, . Cuantidade | Valor Unitario R$ P
ifem Descrigdo Unidade hensal (&) ® ~ R$ meses [t
i | Wx@)=©] ©x?
1 GUARDA DE DOCUMENTOS CAIXA 4000 R$ 1,75 R$ 7.000,00 | R$ 168.07),00
FORNECIVMENTO DE CAIXA, n
2 TIOUSTA £ LACRE CAIXA 30 RS 10,00 RS 300,00 RS 7‘5 13,00
MOVIMENTAGCAQ E PESQUISA DE .
o 3 AEMENTE UN 100 RS 1,00 RS 100,00 RS z:- 100,00
ENTREGA E OU COLETA DE
: 2 2 49
¢ DOGUMENTOS (ATE 20 CAIXAS) | | VANSPORTE RS 50,00 R5100,00 . |  R<7.400,00
" PREPARACAQ, DIGITALIZAGAO
5 | INDEXACAO E CERTIFICACOES DE IMAGEM 75.000 R$ 0,20 RS 15.000,00 | R 360.000,00
| DOCUMENTOS i
. HOSPEDAGEM DE IMAGENS - | )
> | ESTIMADO 25.000 IMAGENS POR GB | | Ot GIGABYTE e R 5,00 R$1.250,00 | RS 30.000,00
SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO
ELETRONICO DE DOCUMENTOS E UN 1 RS 200,00 RS 200,00 RS 4.800,00
AUTOMAGAO DE PROC P 15 US.
FORNEGIMENTO DE MAO DE OBRA
ESPECIALIZADA PARA EXECUGAO | - . .
8 OE ARQUIVO FISICO & DiGiTA. ¢ | MAO DE 0BRA 4 RS 2.000,00 R$8.000,20 | R$192.000,00
DIGITACAO )
R$ 31.930,00 | R$ 766.800,00

s R% 766.800,00 (Setecentos « sessenta e seis

Nos precos propostos estZo inclusos todos os custos, despesas, iributos, encargos e

importando 2 natureza, que recaiam sobre os

b) Esta proposta, nos termos do edital, € firme e concreta, sendo que a desisténcia apos a

fase de habilitagcio, sujeiiard o licitante as pe

nalidades indicadas no item 12.22 do Edital:

b) Por ser de nosso conhecimento, aiendemos e nos submetemos a todas as clausulas e

condigfes do Edital, relativas a licitagao

supra, bem como as disposi¢gfes da Lei Federal n°




