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€ EMDEC

EMPRESA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO DE CAMPINAS
Rua Dr. Salles Oliveira,1028 - Bairro Vila Industrial - CEP 13035-270 - Campinas - SP

EMDEC-PR/EMDEC-DF/EMDEC-DF-DFC/EMDEC-DF-DFC-DFCL

- CONTRATO
Campinas, 22 de julho de 2024.

CONTRATO n° 026/2024
PREGAO n° 015/2024
PROTOCOLO SEI: EMDEC.2024.00000802-87
MODALIDADE PREGAO ELETRONICO
TIPO MENOR PRECO GLOBAL
REGIME DE EXECUCAO:- PARCELADO
VIGENCIA 12 (DOZE) MESES

VALOR TOTAL R$ 345.280,00 (trezentos e quarenta e cince mil e duzentos e oitenta reais)

A Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas S/A, com sede na Rua Dr. Salles QOliveira, n° 1.028 — Vila
Industrial — Campinas/SP — CEP 13035-270, devidamente inscrita no CNPJ sob o n° 44.602.720/0001-00 representada neste
ato por seus representantes legais, doravante designada simplesmente EMDEC, e de outro lado, COOPERATIVA RADIO
TAXI DE CAMPINAS SP - CAMP TAXI, com sede 4 Rua Antonio Sarmento, 27 - Vila Industrial - Campinas/SP — CEP:
13.035-290, devidamente inscrita no CNPJ sob n° 68.342.898/0001-10, neste ato representada por seus representantes
legais, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, ajustam e convencionam as obrigagles € compromissos
reciprocos que assumem, em consonéncia com a Lei Federal n® 13.303/2016, Decretos Municipais n® 14.218/03 e n°
14.602/04, Regulamento de Licitagdes e Contratos da EMDEC e demais normas complementares e disposi¢des deste
instrumento, consoante as clausulas e condigdes que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente a prestacio de servicos de agenciamento e intermediacio de servico de TAXI via
aplicativo smartphone e ambiente web para funcionarios, convidadoes e outros a servico da EMDEC, sob demanda,

obedecendo as especificagdes descritas nos itens do Anexo I — Termo de Referéncia. .

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO K

2.1. A vigéncia do presente Contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da data da publicagio do seu extrato no Didrio
Oficial do Municipio, podendo ser prorrogado, respeitadas as determinagdes do Art. 71 da Lei Federal n® 13.303/2016 com
suas alteracGes.

2.2. As condigdes de execugio do ajuste, inclusive as obrigagBes das partes, sfio as especificadas neste Contrato e nas
constantes do Anexo I — Termo de Referéncia do Edital que o precedeu e que deste faz parte integrante.

2.3. Para a contagem dos prazos, exeluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na EMDEC.

CLAUSULA TERCEIRA - VALOR DO CONTRATO

3.1. As partes atribuem a este Contrato, para efeitos de direito, o valor total de RS 345.280,00 (trezentos ¢ quarenta e
cinco mil e duzentos e oitenta reais), conforme proposta da CONTRATADA que ¢ parte integrante deste.

3.2. Nos precos propostos acima indicados estfo inclusos todos os custos e despesas, assim como tributos, encargos e
incidéncias, diretos ou indiretos, ndo importando a natureza, que recaiam sobre o objeto, correndo por conta e risco da
CONTRATADA.

3.3. O reajuste de pregos, devido somente apos 12 (doze) meses da data do inicio da vigéncia do contrato e a cada novo
periodo anual, devera ser solicitado por escrito pela CONTRATADA e ser4 calculado pela variagdo do Indice de Precos ao
Consumidor, apurado pela Fundacio Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE, ocorrida no periodo de 12 (doze) meses,
contados a partir da data base da proposta, como segue:

P=Pox ({/Io)
Onde:
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P = precos reajustados;
Po = pregos iniciais dos servigos constantes do contrato;

I = fndice de Pregos ao Consumidor (IPC-FIPE) correspondente ao décimo segundo més da data da proposta, e
assim sucessivamente de doze em doze meses.

Io = Indice de Pregos ao Consumidor (IPC-FIPE) correspondente ao més da data da proposta.

3.3.1. Caso o IPC-FIPE da Fundacio Instituto de Pesquisas Econdmicas - FIPE sofra alterat;ﬁés sendo
descontinuado ou suspenso, serd aplicado o indice indicado em substituicAo, mediante acordo entre as partes
deste Contrato.

3.3.2. Quando pleiteado apds o intersticio de 01 (wm) ano de vigéncia do contrato, sua aplicagfo terd termo inicial a
partir da data de protocolo da solicitagdo de reajuste.

CLAUSULA QUARTA — CONDICOES DE PAGAMENTO E FATURAMENTO
4.1. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, a contar do aceite da Nota Fiscal.

4.2. A empresa deverd emitir Nota Fiscal/Fatura expressa em Reais, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao da
prestacdo de servicos.

4.3. Da Fatura / Nota Fiscal deve necessariamente constar:

a) Empresa Municipal de Desenvolvimento de Campinas S/A.
Rua Dr. Salles Oliveira, n® 1.028 — Vila Industrial — Campinas/SP.
CNPJ : 44.602.720/0001-00 Inscrigdo Estadual: 244.109.463.110

b) Indicacédo dos servigos, valores unitarios e totais;

¢) Protocolo SEI EMDEC.2024.00000802-87;

d) Contrato n° 026/2024; )

e) Numero CBO (Classificagio Brasileira de Ocupacio);

f) Informar se a empresa participa do PAA (Programa de Aquisi¢@o de Alimentos).

A Nota Fiscal niio podera ser negociada ou dada em garantia a terceiros.

Nio sera aceito boleto bancario. s

4.4. A EMDEC tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis para aprovar ou rejeitar a Nota Fiscal/Fatura apresentada.

4.4.1. A(s) fatura(s) nio aprovadas pela EMDEC seri(d0) devolvida(s) a contratada para as necessarias correcdes, com
as informagdes que motivaram sua rejei¢do, contando-se o prazo de 02 (dois) dias vteis a partir da data de devolugdo
para a sua reapresentagio.

4.4.2. A devolugdo da fatura ndo aprovada pela EMDEC em hipdtese alguma servird de pretexto para que a
CONTRATADA suspenda a prestacio de servigos.

4.4.3. A(s) fatura(s) aprovada(s) sera(do) paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias, a contar do aceite da Nota Fiscal/Fatura
pela EMDEC.

4.5. Caso se aplique, sera retido do pagamento 4 Contratada, a aliquota do ISSQN da Prefeitura Municipal de Campinas
correspondente a atividade da empresa, em atendimento a Lei Municipal n® 12.392/05 e alteragoes.

4.6. Se, em decorréncia desta contratagiio, houver a emissdo de nota fiscal ou qualquer outro documento fiscal, de prestagdo
de servigo e, caso a CONTRATADA seja pessoa juridica ndo sediada no Municipio de Campinas, devera efetuar, antes da
emissdo da Nota Fiscal, sua inscricdo no CENE — Cadastro de Empresas ndo Estabelecidas no Municipio de Campinas,
junto a Prefeitura Municipal de Campinas, nos termos da Instru¢io Normativa 43 DRM/GP n° 02/2017, publicada no DOM
de 06/12/2017, exceto o Microempreendedor Individual (MEI) de que trata a Lei Complementar n° 123/2006.

4.6.1. Para fins de apuragio da base de calculo, a contratada, quando couber, deverd fornecer ao tomador destes
servicos as cOpias previstas no art. 99 do Decreto Municipal 15.356/2005.

4.7. Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA enquanto estiver pendente de liquidacdo qualquer obrigagio
financeira que lhe tiver sido imposta em decorréncia de penalidade ou inadimplemento contratual.

4.8. Como liberalidade, a EMDEC poder4 efetuar crédito em conta corrente bancarfa da empresa CONTRATADA, desde
que esta assuma eventuais custos decorrentes desse crédito.

4.9. O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato, sendo
que a inadimpléncia do contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere 8 EMDEC a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.
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4.10 Havendo atraso nos pagamentos ndo decorrente de falhas no cumprimento das obrigagbes contratuais principais ou
acessorias por parte da CONTRATADA, incidird corregio monetéria sobre o valor devido na forma da legislagéo aplicavel,
bem como juros moratdrios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata tempotis, em relagio ao atraso
verificado.

CLAUSULA QUINTA — PRAZO DE ENTREGA

5.1. Conforme item 4 do Termo de Referéncia (Anexo I).

CLAUSULA SEXTA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1. Cumprir, além das exigéncias elencadas neste instrumento, todas aquelas constantes do ANEXO I — Termo de
Referéncia do Edital que é parte integrante deste contrato.

6.2. Indicar preposto para acompanhamento dos termos e fiel execucéo do contrato.
6.3. Cumprir o prazo previsto para execuc¢do do objeto, conforme item 4 do Anexo I - Termo de Referéncia;

6.4. Caso o objeto desse contrato, contemple a prestagdo de servigos nas dependéncias da EMDEC, a contratada se
compromete a Cumprir o Cédigo de Conduta e Integridade da EMDEC e orientar e fiscalizar os seus funcionarios no
cumprimento deste.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA EMDEC
7.1. Prestar 8 CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a perfeita execugdo do objeto contratado.

7.2. Indicar preposto para acompanhamento dos termos deste contrato.

CLAUSULA OITAVA - TRANSFERENCIA DAS OBRIGACOES

8.1. Fica terminantemente vedada 8 CONTRATADA a transferéncia das obrigagGes decorrentes deste instrumento a
terceiros, sob pena de rescisdo unilateral e imediata do contrato.

CLAUSULA NONA - PENALIDADES
9.1 A contratada sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:
I - dar causa & inexecugéo parcial do contrato;

IT - dar causa a inexecugio parcial do contrato que cause grave dano &8 Administragdo, ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecugdo total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentacio exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagio exigida para a contratagédo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragio falsa durante a
licitagdo ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licita¢do ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
X1 - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagfo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.2. Pela inobserviancia das obrigacBes previstas na legislagio em vigor e, em especial, das previstas neste Contrato e seus
anexos, a EMDEC poder4, de acordo com a natureza da infragfo, aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

I — Adverténcia;
II — Multa;

IIT — Suspensdo temporaria de participacfio em licitagio ¢ impedimento de contratar com a EMDEC, nos termos do
inciso 11T do artigo 83 da Lei Federal n°® 13.303/2016;

9.3. A penalidade ndo desobriga o infrator de corrigir a falta que lhe deu origem.
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9.4. A penalidade de multa sera aplicada nos seguintes casos:

9.4.1. Muita de 0,2% (dois décimos por cento), aplicado ao valor total atualizado do contrato, multiplicado pelo

namero de dias de atraso na execugdo, até o décimo dia corrido, apds o que, aplicar-se-4 a multa prevista no subitem
9.4.2;

9.4.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total atualizado do contrato, serd aplicado na hipétese de inexecugéo
parcial do objeto do contrato de natureza média;

9.4.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total atualizado do contrato, sera aplicado na hipotese de inexecugio
parcial ou total do objeto do contrato, pelo seu ndo recebimento, ou por qualquer outro inadimplemento contratual de
natureza grave, sem justificativa, ou com justificativa ndo aceita pela EMDEC.

9.5. A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias uteis para recorrer da penalidade aplicada, de acordo com o disposto no
artigo 83 §1° da Lei Federal n° 13.303/2016 e alteragdes.

9.5.1. Se indeferido o recurso, a CONTRATADA devera recolher o valor da multa aplicada na Tesouraria da EMDEC,
no prazo de até 05 (cinco) dias, ap6és comunicada do resultado.

9.5.2. Caso ndo sejam recolhidos no prazo os valores devidos pela CONTRATADA relativos as multas, os mesmos
serdo descontados dos pagamentos, e/ou serdo tomadas as providéncias judiciais cabiveis.

9.5.3. Em caso de existéncia de garantia apresentada pela CONTRATADA, se a multa aplicada for superior ao valor
desta, além da sua perda, respondera o contratado pela sua diferenga, que sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela EMDEC ou cobrada judicialmente.

9.5.4. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

9.6. As penalidades sdo independentes e a aplicagdo de uma néo exclui a das outras.

9.7. As penalidades serdo aplicadas mediante regular procedimento administrativo, com excecdo da adverténcia que poderd
ser aplicada nos autos do PALC — Processo Administrativo de Licita¢des e Contratos.

CLAUSULA DECIMA - REORGANIZACAO EMPRESARIAL

10.1. A fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA deve ser comunicada 8 EMDEC que promoverd analise
documental da reorganizagdo empresarial.

10.2. Inexistindo prejuizo ao interesse publico serd lavrado se necessério Termo Aditivo para as adequagdes decorrentes
dessa operagdo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. A inexecucio total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei.
11.2. Constituem motivo para rescisdo do contrato:

a) o ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

¢) a lentiddo do seu cumprimento, levando a EMDEC a comprovar a impossibilidade da conclus3o da obra, do servigo
ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

d) o atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;
e) a paralisagdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunica¢io & EMDEC;

f) a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia,
total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagéo, ndo admitidas no edital € no contrato;

) o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo,
assim como as de seus superiores;

h) o cometimento reiterado de faltas na sua execugio;

i) a decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

j) a dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

k) a alteragio social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugio do contrato;

1) razdes de interesse da EMDEC, de alta relevincia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo
administrativo;

m) o atraso superior a 90 (noventa) dias 02 (dois) meses dos pagamentos devidos pela Administragdo decorrentes de
obras, servigos ou fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica,
grave perturbacio da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situagio;
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n) suspensdo de execugdo do contrato, por ordem escrita da Administragio, por prazo superior a 3 (trés) meses;

0) repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias uteis, independentemente do pagamento obrigatdrio de

indenizagdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagGes e Qutras previstas;

p) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugio do contrato.

q) descumprimento da proibi¢do de trabalho no turno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e de

qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢io de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

11.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditdrio € a

ampla defesa.
11.4. A rescisdo do contrato podera ser:

a) por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a

EMDEC;

¢) judicial;

11.5. A rescisdo por ato unilateral a que se refere a alinea ‘a’ do item 11.4, dever4 ser precedida de comunicagdo escrita e

fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra parte com antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

11.6. Na hipdtese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a continuidade de servigos publicos essenciais, o

prazo a que se refere o item 11.5. serd de 90 (noventa) dias.

11.7. Quando a rescisfio ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, serd esta ressarcida dos prejuizos que houver

sofrido, regularmente comprovados, e no caso do contratado tera este ainda direito a:
a) devolucdo de garantia (quando houver);
b) pagamentos devidos pela execugio do contrato até a data da rescisdo;

¢) pagamento do custo da desmobilizagao.

11.8. A rescisdo unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizagfo escrita e fundamentada do Diretor Presidente da

EMDEC.

11.9. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a no manutengdo das condi¢des de habilitagéo pelo contratado pode

dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

11.10. Na hipétese do paragrafo anterior, a EMDEC pode conceder prazo para que a contratada regularize suas obriga¢Ses
trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a

incapacidade da empresa de corrigir a situagéo.

11.11. A rescisio de que trata a alinea ‘a’ do item 11.4. acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes

previstas:

a) assungdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato proprio da EMDEC;

b) execuglo da garantia contratual (quando houver), para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela

EMDEC;

¢) retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados 8 EMDEC.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA REVISAO DE PRECOS:

12.1. Na hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordindria e extracontratual, a relagio que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da contratada e
a retribui¢io da EMDEC para a justa remuneragio dos servigos, poderé ser revisada, objetivando a manutengio do

equilibrio econdmico - financeiro inicial do contrato.

12.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de disposi¢es legais,
quando ocorridas ap0s a data de apresentagdo da proposta, de comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicario a

revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

12.3. Na hipétese da contratada solicitar alteragdo de prego(s), a mesma terd que justificar o pedido, através de planilha
detalhada de custos, acompanhada de documento(s) que comprove(m) a procedéncia do pedido, tais como: lista de pregos

de fabricantes, notas fiscais de aquisigdo de produtos, etc.

12.4. Na hipdtese de solicitagdo de revisio de pregos pela contratada esta deverd comprovar o desequilibrio econémico-

financeiro.

12.5. Fica facultado a EMDEC realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos

dos itens anteriores, a decisfio quanto a revisio de precgos solicitada pela contratada.

12.6. A eventual autorizagio da revisio de precos serad concedida apds a andlise técnica e juridica da EMDEC, porém

contemplara as prestagdes dos servigos realizados a partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral da EMDEC.
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12.6.1. Enquanto eventuais solicitagdes de revisio de pregos estiverem sendo analisadas, a contratada ndo poderd
suspender a execugdo dos servicos e os pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes.

12.6.2. A contratada devera, quando autorizada a revisdo dos pregos e lavrado o Termo Aditivo com os pregos
revisados, emitir Nota Fiscal complementar inclusive para cobertura das diferengas devidas, sem juros e corregfio
monetaria, em relagfio aos servigos realizados apds o protocolo do pedido de reviséo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PREVISAO DE RECURSO ORCAMENTARIO

13.1. Para a presente contratagdo ha previsdo de recursos orgamentarios que custearfo as despesas decorrentes deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VINCULACAO E LEGISLACAO APLICAVEL

14.1. Os termos deste Contrato vinculam-se aos termos do Edital, seus Anexos e da Proposta Comercial apresentada pela
Contratada.

14.2, Aplica-se a este Contrato e principalmente aos casos omissos o disposto na Lei Federal n® 13.303/2016, Decretos
Municipais n°® 14.218/03 e n® 14.602/04 e Regulamento de LicitagGes ¢ Contratos da EMDEC.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CUMPRIMENTO DAS NORMAS ANTICORRUPCAO

15.1. As partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgéo previstas na legislagdo brasileira, dentre elas, a Lei

" de Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/1992) e a Lei n° 12.846/2013 ¢ seus regulamentos (em conjunto, “Leis
Anticorrupc¢do”) e se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, bem
como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados e pelas partes anuentes.

15.2. Cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da vigéncia deste Acordo um cédigo de ética e conduta
proprio, cujas regras se obriga a cumprir ficlmente.

15.3. Sem prejuizo da obrigagdo de cumprimento das disposigdes de seus respectivos codigos de ética e conduta, ambos os
Participes desde ja se obrigam a, no exercicio dos direitos e obrigagGes previstos neste Acordo ¢ no cumprimento de
qualquer uma de suas disposigdes:

L nio dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes piblicos ou a
pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de
obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente e

II. adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com o objetivo
de prevenir atos de corrupgio, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios, administradores,
colaboradores e/ou terceiros por elas contratados.

15.4. A comprovada violagdo de qualquer das obrigacOes previstas nesta Clausula é causa para a rescisio unilateral deste
Acordo, sem prejuizo da cobranga da reparagdo de danos causados a parte inocente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOCUMENTOS INTEGRANTES s

16.1. Integra o presente Contrato, o Anexo I — Termo de Referéncia e a Proposta Comercial apresentada pela
CONTRATADA, ¢ vinculam-se ainda aos termos deste, para todos os efeitos legais, os termos e demais Anexos do Edital.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO

17.1. A CONTRATADA devera manter durante a execu¢io do contrato, todas as condi¢des de habilitagio e qualificagdo
exigidas na licitacdo.

17.2. Sempre que a EMDEC exigir documentagio comprobatéria dessas condigdes a CONTRATADA devera atender.

17.3. A ndo manuten¢do das condigdes de habilitagdo pelo contratado pode dar ensejo a rescisdo contratual conforme
previsto na Clausula Décima Primeira.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

18.1. O presente contrato somente podera ser alterado por acordo entre as partes nos termos do artigo 81 da Lei Federal n°
13.303/2016, vedando-se ajuste que resulte em violagdo da obrigacéo de licitar.

18.2. E dispensada a celebracfio de termo aditivo registrando-se por simples apostila os seguintes casos:
I - variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagiio de pregos previstos no proprio contrato;

II - atualizacSes, compensacdes ou penalizagdes financeiras decorrentes das condi¢des de pagamento previstas no
contrato;

III - altera¢Ges na razdo ou na denominagio social do contratado;
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18.3. Salvo na hipotese prevista no artigo anterior, em qualquer hipotese de alteragdo contratual devera ser celebrado termo
aditivo ao contrato.

18.3.1. A publicagio resumida do instrumento de contrato ou de seus aditamentos serd efetuada no site da EMDEC e,
facultativamente, no Diario Oficial do Municipio de Campinas.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1. As partes elegem, desde ja, explicitamente, o Foro da Comarca de Campinas, Estado de S3o Paulo, para dirimir
quaisquer questdes que eventualmente venham a surgir por forga do presente Contrato.

E, por assim estarem justas e contratadas as partes por seus representantes legais, assinam o presente Contrato para um sé ¢
juridico efeito.

Campinas, 2 g JuL 2024

Marta Pires Barbosa
Diretora Administrativa e Financeira da EMDEC S/A

Vinicius Issa Lima Riverete
Diretor Presidente da EMDEC S/A

=l il “RECONHECIMENTO DE
' FIRMA NO VERSO”

Claudio Luis Py ini Valente
COOPERATIVA RADIO TAXI DE CAMPINAS SP - CAMP TAXI

TESTEMUNHAS:

Cristina Aparecida Ventura
Assistente Administrativo

Ludmyla E. N. Vota
Assistente Administrativo

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO

1.1 - Prestagdo de servigos de agenciamento e intermedia¢fo de servigo de TAXI via aplicativo smartphone e ambiente web
para funciondrios, convidados e outros a servico da EMDEC, sob demanda, conforme o tipo de deslocamento abaixo
discriminado:

A) deslocamento intramunicipal na cidade de Campinas - SP.
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2 - CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPACOES.

2.1-

e

Segundo a Classificagio Brasileira de Ocupagdes - CBO, a categoria profissional empregada na prestagdo deste servigo

CBO 782315: Motorista de veiculo de pequeno e médio porte.

3 - ESPECIFICACAO DO OBJETO A SER CONTRATADO:

3.1-

3.2-
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DAS DEFINICOES:

3.1.1 - Servigo de T4xi Intramunicipal na cidade de Campinas - SP: Servigo de TAXI, intramunicipal no municipio
de Campinas - SP, sob demanda.

3.1.2 - Servigo de Tixi: Servico regulamentado pela Lei Municipal n® 13.775/2010 que dispde sobre as normas para
execugdo dos servigos de transporte individual de passageiros em veiculos automotores de aluguel (Téxi) no municipio
de Campinas - SP e enquadradas pela Lei Federal n® 12.587/2012, Art. 4°, X, alterada pela Lei Federal 13.640/2018.

3.1.3 - Aplicative: Solugdo concebida para processar dados com o objetivo de facilitar e reduzir o tempo de execugio
de uma tarefa determinada pelo usuario;

3.1.4 - Intermediacio: A¢do de colocar em contato pessoas com interesses comuns. No caso concreto, Pessoa Juridica
responsavel pela tarefa de colocar em contato o usudrio final com sua base de dados de motoristas e ou taxistas
cadastrados.

3.1.5 - Agenciamento: Acdo de fazer algo que alguém nfo tem condigdes ou recursos para fazer. No caso concreto,
Pessoa Juridica responsavel por cadastrar veiculos, taxistas, verificar suas credenciais, efetuar o repasse dos valores
financeiros devidos aos motoristas, disponibilizar aplicativo, emitir relatorios de gestio e controle, dentre outras
atividades de auxilio a execugdo, controle e gestio do servico.

DAS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA
3.2.1 O sistema da Contratada devera dispor, no minimo, das seguintes funcionalidades:

3.2.1.1 Prévia identificacfio e cadastro dos usudrios/passageiros para uso dos servicos por meio de login e senha
pessoal, vinculados 8 EMDEC e a cada centro de custo;

3.2.1.2 Possibilidade de gerenciamento, pela EMDEC, dos usuérios cadastrados, podendo incluir/excluir
usudrios a qualquer momento;

3.2.1.3 Possibilidade de se definir, com antecedéncia, cada usudrio e os limites de utilizagdo, estabelecendo
petfis individuais;

3.2.1.4 - Solicitagdo do servigo via aplicativo instalado previamente em smartphone, nos sistemas operacionais
Android e I0S, no minimo, e através de plataforma web, nos sistemas operacionais Linux (Ubuntu) e Windows,
no minimo;

3.2.1.5 - Solicitagdo/Agendamento do servico em viagem intramunicipal via aplicativo previamente instalado
em smartphone ou através de plataforma web — nos sistemas operacionais Linux (Ubuntu) e Windows, no
minimo;

3.2.1.6 - Monitoramento da corrida pelo solicitante desde o instante da solicitacio, em que seja possivel
identificar a estimativa de espera e chegada do veiculo (mapa de acompanhamento do chamado), o nome e
telefone do motorista e a identificagdo do veiculo;

3.2.1.7 - Opgéo de cancelamento da corrida até a chegada do veiculo ao local, sem custos para a EMDEC;

3.2.1.8 - Emissdo de correspondéncia eletrénica no fim de cada viagem/corrida ao usuario/solicitante, contendo o
histdrico do atendimento:

1 - endereco de partida e destino;

2 - quilometragem percorrida,

3 - tempo decorrido;

4 - identificacfio do carro e do motorista;
5 - valor da corrida;

6 - justificativa apresentada;

3.2.1.9 - Finalizacfo de corrida que devera ser registrada no aplicativo do motorista, apds validagéo do usuario
previamente cadastrado, para fins de posterior faturamento;

3.2.1.10 - Avaliagdo do servigo pelo passageiro, via aplicativo ou ambiente web;

3.2.1.11 - Disponibilizagdo, pela Contratada , de relatorios com as informacdes das avaliagOes realizadas pelos
usuarios, de chamados nio atendidos e ou cancelados pelos motoristas, de agendamentos atendidos e pendentes
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para acompanhamento da qualidade do servigo pela EMDEC.

3.2.1.12 - Disponibilizagdo dos dados das corridas/viagens para consulta por meia de ambiente web que
armazenara os relatorios e painel de gestfio para conferéncia.

3.2.2 - Este ambiente web devera apresentar relatérios com as informagbes minimas abaixo e permitir exportagio de
arquivos compativeis com programas dos pacotes Microsoft Office e Libre Office.

3.2.21 Identiﬁcagio do veiculo, inclusive modelo e placa;

3.2.2.2 Identiﬁcé(;io do motorista;

3.2.2.3 Valor da corrida/viagem;

3.2.2.4 Origem;

3.2.2.5 Destino;

3.2.2.6 Rota percorrida - mediante grafico (mapa) do trajeto percorrido;
3.2.2.7 Quilometragem percorrida;

3.2.2.8 Data da corrida;

3.2.2.9 Identificagdo do usuario/passageiro(s);

3.2.2.10 Horario da solicitagdo/chamada da corrida, inclusive as canceladas;
3.2.2.11 Horario de inicio ¢ fim da corrida;

3.2.2.12 Identificagdo da EMDEC;

3.2.2.13 Centro de Custo da EMDEC a que pertence o usuario;

3.2.2.14 Motivo/Justificativa da corrida - A confirmagio de solicitagdo de corrida, por qualquer meio utilizado,
somente pode ocorrer apos inclusdo de motivo/justificativa no sistema;

3.2.2.15 Os relatorios de gerenciamento deverdo permitir a visualizagdo dos dados das corridas das seguintes
formas, no minimo:

3.2.2.15.1 Corridas e gastos por usudrio/passageiro;
3.2.2.15.2 Corridas e gastos por Centro de Custo;
3.2.2.15.3. Corridas e gastos por periodo de tempo;

3.2.3 Os relatorios de gerenciamento deverdo permitir a visualiza¢io do histérico de todas as corridas realizadas, no
sistema, com os seguintes perfis, no minimo:

3.2.3.1 Pelo proprio usuério: acesso ao relatorio e ao historico de suas proprias corridas;

3.2.3.2 Pelo Diretor/Coordenador de departamento: acesso apenas aos relatorios de todos os usuarios/passageiros
de sua proépria unidade;

3.2.3.3 Pelo Fiscal do Contrato: acesso completo a todos os departamentos e relatorios de utilizagdo de todos os
usuarios/passageiros da EMDEC.

3.3 DA SOLICITACAO E EXECUCAO DO SERVICO:
3.3.1 Os servigos deverdo estar disponiveis, geograficamente, conforme abaixo:
Taxi Intramunicipal em Campinas - SP;

3.3.2 Os motoristas/veiculos cadastrados no sistema de agenciamento da Contratada deverdo obedecer, fielmente, &
legislagdo de transito e, especialmente, do Municipio/Distrito de cadastro e atuagio do veiculo;

3.3.3 Os servicos deverdo ser prestados ininterruptamente, durante as 24 (vinte e quatro) horas dos 7 (sete) dias da
semana, inclusive sabados, domingos, feriados e pontos facultativos;

3.3.4 Os servigos deverdo ser prestados obedecendo ao roteiro determinado pelos aplicativos de GPS, facultado ao
motorista e/ou usuario sugerir rota menos onerosa para a viagem.

3.3.5 Os usuarios do servigo deverdo ser tratados com boa educacg@o e presteza.

3.3.6 Os veiculos cadastrados no sistema de agenciamento da Contratada deverdo manter taximetro nos termos do
Regulamento do Servigo de Transporte Individual de Passageiros em Automével de Aluguel do Municipio de cadastro
e atuacgdo do veiculo.

3.3.7 A Contratada devera dispor de motoristas criteriosamente selecionados e altamente qualificados, que trabalham
portando aparelho de celular, com eficiente monitoramento dos servigos e seguranga para com oS passageiros da
EMDEC.

3.3.8 A Contratada devera dispor de niimero telefénico de atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, para contato
em situa¢Ges de emergéncia;
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3.3.9 Os servigos serdo prestados mediante solicitagio da EMDEC efetuada por Aplicativo smartphone da Contratada;

3.3.9.1 Além do aplicativo, a Contratada devera disponibilizar plataforma web ou atendimento telefonico como
meios de solicitacdo de corrida;

3.3.10 O tempo maximo de atendimento da chamada é de 15 (quinze) minutos;

3.3.11 O usuario podera solicitar o agendamento prévio da corrida, informando data e horario, mediante aplicativo,
ambiente Web ou canal de comunicagdo da Contratada ;

3.3.11.1 Devera ser fornecido pela Contratada , comprovante de agéndamento para as solicitagdes realizadas
conforme item 3.3.11;

3.3.12 O usudrio podera efetuar o cancelamento, pela mesma maneira que solicitou, até a chegada do veiculo ao local
chamado, sem 6nus 3 EMDEC;

3.3.13 O aplicativo devera ser acionado no inicio da apuragdo da cobranca, encerrando-se a apuragio do valor a ser
cobrado no destino final do usudrio;

3.3.14 O usuério sempre devera apresentar motivo/justificativa de utiliza¢do, que devera ficar registrada no sistema,
para cada utilizagdo do servigo;

3.3.15 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
Contrato ou gestor do Contrato, as custas da Contratada , sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

3.4 DA UTILIZAGCAO DO SERVICO PELO USUARIO FINAL:

3.4.1 A EMDEC cadastrara os funcionarios habilitados para utiliza¢éo do servigo;
3.4.2 O funciondrio tera um login e uma senha para utilizagéo do servigo.

3.4.3 O funcionario, pré-autorizado pelo Gestor/Coordenador, solicitara a viagem/corrida via aplicativo instalado
previamente em smartphone, plataforma web ou telefone;

3.4.4 A partir do momento da solicitagdo de viagem, o usudrio poderd acompanhar pelo aplicativo a estimativa de
espera, bem como o nome ¢ o telefone do motorista que atendera o chamado e a identifica¢io do veiculo;

3.4.5 Ao término da viagem/corrida o usudrio fara a validagéio do valor apresentado no aplicativo do motorista.

3.4.6 Ap6s o término da corrida o usuario podera avaliar, via aplicativo, o servigo prestado. \

3.5 DAS TARIFAS:

3.5.1 As cobrangas dos servigos de taxi serfio realizadas no maximo pelas tarifas contratuais, estando vedada a
cobranca de quaisquer outros valores.

3.5.1.1 As tarifas serdo cobradas de acordo com o Decreto Municipal 22.137/2022, conforme segue:

. Bandeirada: RS 4,85

. Bandeira I: RS 3,48 (segunda a sexta-feira, das 6h as 20h; sabados, das 06h as 14h)

. Bandeira II: R$ 4,52 (segunda a sexta-feira, das 20h as 6h; sabados, a partir das 14h; domingos e feriados,
durante todo o dia e a noite)

. Hora Parada: R$ 43,00

3.5.1.2 Em atendimento ao artigo 56, § 4° da Lei Federal 13.303/2016, visando garantir a exequibilidade dos valores
fornecidos na proposta de pregos, apresentamos abaixo os valores minimos que as licitantes poderdo fornecer, no caso
no minimo 70% dos valores maximos definidos no Decreto Municipal 22.137/2022:

Valores definidos no Decreto Municipal Valores minimos a serem cobrados visande
22.137/2022 garantir a exequibilidade.

Bandeirada RS 4,85 r mI:&; 3:3”;“

Bandeira [ R$ 3,48 R$ 2,44

Bandeira II R$ 4,52 R$ 3,16

Hora Parada R$ 43,00 R$ 30,10
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3.5.2 No caso de alteragio nas tabelas oficiais aplicaveis sobre o valor das corridas, podera ocorrer a atualizagio do
valor estimado do Contrato, mediante justificativa, instrugio e aditamento.

3.5.3 Nio havera cobranga pela utilizagdo do servigo de agendamento, que devera ser parte integrante da prestacio do
servigo;

3.5.4 Os servigos serdo medidos mensalmente com base nos valores constantes do sistema de pagamento eletronico e
em formuléario proprio devidamente atestado pelos usuarios da EMDEC ao término de cada corrida e nos valores
contratados, para acompanhamento e fiscalizagfo dos trabalhos realizados, além da aplica¢do de medidas definidas no
IMR - Instrumento de Medigio de Resultados, conforme item 11.

3.5.5 Somente serdo considerados validos os atendimentos confirmados pelo usudrio ao final de cada viagem/corrida,

3.5.6 A Contratada devera oferecer alternativa para que o sistema processe o pagamento mesmo que a internet nio
esteja ativa no local de destino, seja por falhas do proprio sistema, da operadora de telefonia, sinal, satélite, mau tempo,
sem qualquer possibilidade de fraude e manipula¢do, mediante confirmagio do atendimento por meio de login e senha
pessoal do usudrio, ainda que em momento posterior a4 chegada no destino final;

3.5.7 Na hipotese de haver qualquer contestagdo do valor pelo usudrio no ato da conferéncia posterior da corrida,
prevalecera o valor correspondente ao trajeto mais curto, ou o sugerido pelo aplicativo proprio.

3.6 DOS VEICULOS CADASTRADOS:
3.6.1 A Contratada , ao cadastrar os veiculos em seu sistema, devera observar o que segue:

3.6.2 Os servigos serfio prestados por veiculos de categoria sedan, hatch, SUV, minivans ou adaptados para o
atendimento de cadeirantes e pessoas com restricdes de mobilidade (PNE), em todos os locais de atendimento, de
acordo com a necessidade previamente agendada, equipados com ar- condicionado, além dos itens de seguranga
obrigatorios;

3.6.3 Os veiculos deverdo possuir as caracteristicas necessarias para a aprovagio do municipio de atuagio;

3.64 Os veiculos deverio estar devidamente identificados, conforme as determinagdes normativas do
municipio/distrito de atuagio;

3.6.5 Os veiculos deverdo atender a legislagio vigente, possuir cadastro, permissdo e o alvara de trafegos dentro da
validade;

3.6.6 Os veiculos devem ser dotados dos equipamentos de seguranga obrigatorios pela legislagdo nacional e com a
documentagéo prevista em lei;

3.6.7 Os veiculos deverdo estar dentro dos pardmetros de seguranga, conservagdo e higienizacdo exigidos pelo
municipio/distrito de atuacéo;

3.6.8 Os veiculos deverdo obrigatoriamente portar todos os documentos exigidos pela legislagfio e equipamentos, em
seus prazos de validade, além de Taximetro aferido e lacrado por 6rgdo competente;

3.7 DOS MOTORISTAS:
3.7.1 A Contratada devera observar, quando do cadastramento dos motoristas, o seguinte:

3.7.1.1 Que os veiculos serdo conduzidos por motoristas devidamente credenciados e cadastrados no orgio
publico competente;

3.7.1.2 Que nio deve ser permitido, sob nenhuma hipétese, a condugdo em servigo de transporte com a Carteira
Nacional de Habilitagdo suspensa, cassada ou de categoria diferente da exigida por lei.

4. DA VIGENCIA DO CONTRATO E PRAZO PARA INICIO DAS ATIVIDADES:

4.1 A vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, contados da publicagdo do extrato do Contrato no Diario Oficial de
Campinas - DOM, podendo ser prorrogado nos termos da legislagdo vigente.

4.2 O prazo para o inicio da prestacdo dos servicos contratados sera de até 10 (dez) dias corridos, contado do inicio
da vigéncia do Contrato, nos seguintes termos:

4.2.1 Apresentacdo e aprovac¢do das funcionalidades do sistema em até 5 (cinco) dias uteis, conforme APENSO I1.
4.2.2 Treinamento e liberac@o do sistema: até 5 (cinco) dias Gteis, contados da assinatura do Contrato;

4.2.3 O treinamento terd carga horaria estimada de 08 (oito) horas e podera ser realizado de maneira presencial ou
remotamente, desde que autorizado previamente pela EMDEC.

4.2.4 O treinamento devera englobar, no minime os seguintes temas:

A) Cadastro, excluséo e inativag¢do de usuarios;
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B) Cadastro de centro de custos;
C) Solicitagdo, agendamento, finalizagfo, avaliacio e cancelamento de corridas;
D) Emissdo de relatorios de corridas;
E) Visualizagdo do historico de corridas;
F) Visdo geral de todo o aplicativo e ambiente web disponibilizados;

4.3 Ao término da vigéncia do Contrato, a Contratada fornecera relatorio digital com todos os registros inseridos no sistema
durante a execugdo contratual, em formato compativel com programas dos pacotes Microsoft Office e Libre Office;

4.4 A Contratada deverad manter acesso ao sistema, fiscais e gestores do Contrato indicados pela EMDEC, pelo periodo
minimo de 5 (cinco) anos apos ao término do Contrato, sem nenhuma espécie de 6nus a EMDEC.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1 Designar um profissional (preposto) da Contratada, informando nome completo, mimeros de telefone e enderego
eletronico, que seja responsavel pelo relacionamento estratégico com a EMDEC, com autonomia para tomar decisdes que
impactem no bom andamento dos servigos;

5.2 Em caso de substitui¢io do Preposto pela Contratada , a EMDEC devera receber aviso formal com antecedéncia minima
de 24 (vinte e quatro) horas, no qual deve conter informagdes relativas ao substituto, tais como: nome completo, numeros de
telefone e endereco eletrénico;

5.3 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, cumprindo suas especificagdes, exigéncias e niveis de
servigos, independentemente da atuacio da Fiscalizagio;

5.4 Implantar adequadamente o planejamento, a execu¢do e a supervisio permanente dos servigos, de forma a obter uma
operagdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma satisfatoria e constante;

5.5 Atender as notifica¢des recebidas da EMDEC, observando/atendendo as normas, instru¢des e ordens internas emanadas
pelo gestor/fiscal da EMDEC, além da legislag8o pertinente, regularizando pronta ¢ imediatamente qualquer anormalidade
constatada durante a execucdo dos servigos;

5.6 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da gestdo da EMDEC, para acompanhamento da execugéo do
Contrato, prestando tempestivamente todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas;

5.7 Levar ao conhecimento da fiscalizagdo, imediatamente ao ocorrido e por escrito, qualquer tipo de acidente ou fato
extraordinario ou anormal, que eventualmente venha a ocorrer durante a execugdo dos servicos, para adogdo das medidas
cabiveis;

5.8 Arcar com todos os 6nus decorrentes de retrabalho quando da execug8o irregular dos servigos;

5.9 Responsabilizar-se civil e criminalmente por qualquer dano que venha a provocar 8 EMDEC, seus funcionarios ou a
Terceiros, em decorréneia da execucdo dos servigos objeto do presente Contrato, ou da omisséo deles;

5.10 Responsabilizar-se pela indenizagdo pecuniaria por danos morais ou materiais causados aos funcionarios da EMDEC
ou terceiros, ou indenizag¢les, reparagdes e reposi¢bes de instalagdes ou patriménio da EMDEC ou de terceiros sob a
responsabilidade da EMDEC, quando de danos e perdas ocasionados por empregados da Contratada ou em decorréncia dos
servigos prestados, autorizando desde ja o desconto do valor correspondente do pagamento devido & Contratada ou da
garantia por esta fornecida;

5.11 Responsabilizar-se pelos prejuizos decorrentes de agdo judicial, inclusive honoririos de advogados, custas e despesas
processuais, perdas e danos, lucros cessantes, juros moratérios ou quaisquer outras despesas ndo expressamente
relacionadas, que a EMDEC necessite ajuizar ou responder, devendo a Contratada ser denunciada i lide para comparecer ao
processo pela melhor forma permitida em direito;

5.12 A Contratada deve se responsabilizar por quaisquer reivindicagdes, demandas, queixas e representagdes de qualquer
natureza, decorrentes de sua agdo ou omissio;

5.13 Encaminhar para os e-mails da Divisdo de Servigos Corporativos - DFS da EMDEC, robson.marciotto@emdec.com.br,
fabricio.silva@emdec.com.br, silvonei.assuncao@emdec.com.br ou outros a serem fornecidos pela EMDEC, as Notas
Fiscais/Faturas acompanhadas do relatério mensal de prestagdo dos servigos.

5.14 Responsabilizar-se por todas as providéncias cabiveis decorrentes da ocorréncia de sinistro durante a condugéo do
passageiro da EMDEC, ndo cabendo 4 EMDEC qualquer responsabilidade ou obrigagio solidéria;

5.15 Providenciar todos os recursos € insumos necessarios ao perfeito cumprimento do objeto contratado, sendo vedado o
repasse 3 EMDEC de valores excedentes ao da proposta para cobrir despesas com materiais, equipamentos, insumos,
despesas com deslocamento, m3o de obra, seguros, impostos, estacionamento, combustiveis, licengas, multas, taxas,
encargos ¢ demais despesas necessarias a perfeita execugdo dos servigos;

5.15.1 Os empregados da Contratada ndo terfo, em hipétese alguma, qualquer relagio de emprego com a EMDEC,
sendo de exclusiva responsabilidade da empresa, as despesas com todos os encargos e obrigaces sociais, trabalhistas e
fiscais;
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5.16 Prestar todos os esclarecimentos e informagdes que forem solicitados pela EMDEC, de forma clara, concisa e légica,
atendendo de imediato as reclamagdes;

5.17 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do Contrato,
os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da exécugdo ou dos materiais
empregados;

5.18 Além das disposi¢des constantes deste Termo de Referéncia, os servigos devem ser prestados em consondncia com a
Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (Lei Federal n° 13.709/2018 e alteragdes posteriores), Lei de Acesso 4 Informagio
(Lei Federal n°® 12.527/2011 ¢ alteragdes posteriores) e regulamentagbes gerais.

6. DAS OBRIGACOES DA EMDEC

6.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada , de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

6.2 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, por meio de fiscais e gestores, devidamente nomeados.

6.3 Emitir relatorio com resultado do IMR - Instrumento de Medigio de Resultados, e encaminhar & Contratada juntamente
com o relatorio mensal de prestagio de servigos validado pelo fiscal do Contrato,

6.4 Validar e realizar ajustes necessarios no relatorio mensal de prestagdo de servigos emitido pela Contratada , devolvendo
a ela até o segundo dia 1til do recebimento ou emissdo;

6.5 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugio dos servigos, fixando
prazo para a sua cotre¢ao;

6.6 Pagar 8 CONTRATADA o valor resultante da prestacao do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus
APENSOS;

6.7 Efetuar as retengGes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela Contratada, se for o caso;

6.8 Encaminhar a liberagdo de pagamento da nota fiscal, com os respectivos aceites e realizar o controle gerencial das
corridas realizadas;

6.9 Fornecer a Contratada as condi¢Ges necessdrias para a regular entrega dos servigos contratados;
6.10 Cadastrar os usuarios/colaboradores no sistema da empresa para possibilitar o uso do servigo contratado;

6.11 Aplicar & Contratada, quando cabiveis, as penalidades regulamentares, contratuais e legais;

A

7. DA CONFIDENCIALIDADE:

7.1 A Contratada, seus empregados e os taxistas a ela associados ficardo proibidos de fazer uso ou divulgagdo, sob nenhuma
justificativa, a respeito de qualquer informacdo, dados das corridas ¢ dos passageiros, processos, formulas, codigos,
cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou elementos de propriedade da EMDEC, aos quais tiver
acesso em decorréncia da prestagdo dos servigos.

7.2 A Contratada e seus empregados devero obedecer ds normas sobre acesso a informacdo e seguranca, internas e
externas, adotadas pela EMDEC.

7.3 Por descumprimento das obrigacles relacionadas com a divulgagdo das informagdes, mediante agGes ou omissdes
intencionais ou acidentais, determinard a responsabilizagdo na forma da lei, de seus dirigentes e empregados envolvidos,
durante e apos a vigéncia contratual.

7.4 A violagdo das condigbes estabelecidas neste item podera ensejar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades cabiveis, previstas em lei.

8 DA MEDICAO E FATURAMENTO

8.1 A Contratada devera apresentar ou disponibilizar via sistema, relatério mensal de prestagdo de servicos onde constardo
todas as corridas realizadas no més a que se refere e, se solicitado pela EMDEC, também devera apresentar outros
documentos destinados a comprovagfo das realizag3es das viagens, validadas pelos passageiros solicitantes.

8.1.1 O primeiro relatério mensal de prestagdo de servigos correspondera aos 30 (trinta) dias contados do inicio da
prestagdo dos servigos.

8.1.2 O relatério mensal de prestagdo de servigos devera ser apresentado ou disponibilizado até o 5° (quinto) dia ftil do
més seguinte a prestacio dos servigos juntamente com a Nota Fiscal/Fatura.

8.1.3 O relatdrio devera conter as seguintes informagdes: Data, Hora de inicio, Hora de término, Origem, Destino,
Centro de Custo, Km Percorrido, Valor Total da corrida, Justificativa e Complemento.

8.2. Caso ocorra eventuais descontos relativos ao IMR, o fiscal do Contrato devera informar a Contratada do valor correto
da Nota Fiscal.

8.3 O recebimento definitivo dos servi¢os ocorrera com o aceite da Nota Fiscal.
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9. DO PAGAMENTO

9.1 A Contratada deverd emitir a Nota Fiscal/Fatura expressa em reais, até o 5° (quinto) dia til do més seguinte ao da
prestagdo de servigos.

9.2 O pagamento devera ser efetuado no prazo de 30 (trinta) dias contados do aceite da nota fiscal, através de depdsito
bancario. Os dados da conta corrente para o referido depésito deverfio ser mencionada pela Contratada na Nota Fiscal.

9.3 AEMDEC tera o prazo de até 02 (dois) dias fiteis para aprovar ou rejeitar a nota fiscal apresentada.

9.4 A fatura ndo aprovada pela EMDEC sera devolvida a Contratada para as necessarias corregdes, com as informagdes que
motivaram sua rejei¢do, contando-se para pagamento, o prazo de 30 (trinta) dias a partir da data de sua aceitagéo.

9.5 A devolugdo da fatura ndo aprovada pela EMDEC, ndo deverd ser motivo para a suspensdo da entrega do objeto pela
Contratada.

10 - IMR - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

10.1 A avaliacdo da execucdo dos servigos devera ser realizada com base nos pardmetros minimos estabelecidos no
Instrumento de Mediagio de Resultado - IMR, nas demais condi¢Bes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Edital da
licitacdo, de forma a garantir o cumprimento de todas as disposigOes contratadas e satisfazer as necessidades de transporte
dos funcionérios com a qualidade e tempestividade adequada, sem prejuizo de outros instrumentos de avaliagio porventura
estabelecidos pelas partes.

10.2 Descricio de Condutas e Graus de Gravidade:

Item Descriciio Graun
a Descortesia por parte do motorista com o usuario (por evento) 1
b Substituicdo de carro avariado em tempo superior a 20 minutos (por evento) 1
v Descumprir outras obrigagdes previstas no Termo de Referéncia (por evento) 2
d Indisponibilidade de atendimento da central telefonica 2 5
e Indisponibilidade do aplicativo, ressalvadas situa¢des de manutengio 2
f Indisponibilidade da aplicagio WEB, ressalvadas situag8es de manutencéo. 2
Ttem Descricio - Atendimentos a chamados Grau
a Mais de 5% das corridas iniciadas com atraso superior a 15 minutos. 1
b Mais de 10% das corridas iniciadas com atraso superior a 15 minutos. 2
c Mais de 15% das corridas iniciadas com atraso superior a 15 minutos. 3
d Nio atendimento a solicita¢do de corrida (por evento) 2

Corridas Iniciadas com Atraso (a,b,c) = Quantidade corridas iniciadas com atraso superior a 15 minutos / quantidade de
corridas concluidas.

Correspondéncia dos graus de gravidade com percentual de desconto na fatura:
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01 1% sobre o valor da Nota Fiscal do Més da Ocorréncia

02 2% sobre o valor da Nota Fiscal do Més da Ocorréncia

03 5% sobre o valor da Nota Fiscal do Més da Ocorréncia

11 PENALIDADES

11.1 As penalidades aplicéveis no curso da contratacio sdo as previstas no Contrato e na legislagdo vigente.

APENSO I: PROPOSTA DE PRECOS

1 - A licitante, antes de apresentar sua Proposta de Precos devidamente preenchida, deverd consultar as especificacdes do
Termo de Referéncia e seus APENSOS, promovendo, a seu critério e conveniéncia, as diligéncias para sanar duvidas e
esclarecer questdes, de modo a nio incorrer em avaliagGes incompletas, erros e omissdes que jamais poderdio ser alegados
para motivar eventuais pretensdes de acréscimo de pregos.

2 - O critério de julgamento a ser adotado é o menor prego global.

3 - Somente serdo pagas as corridas efetivamente realizadas, somadas a eventuais acréscimos legais previstos
contratualmente.

4 - O pagamento néo sera por valor estimado, mas apenas sobre servicos efetivamente prestados.

5 - A quantidade de cada item é meramente uma estimativa apenas para previsio orgamentaria, podendo ser alterado de
acordo com o desenvolvimento das atividades da EMDEC, ndo cabendo & Contratada pleitear, judicial ou
extrajudicialmente, a ocorréncia de quaisquer supressdes desses servigos que gerem impacto no valor global.

6 - O valor total anual proposto deve ter como fundamento a Proposta elaborada de acordo com o modelo do ANEXO II.

APENSO II - DEMONSTRACAO DAS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

2.1 A contratada devera realizar demonstragdes de funcionalidade do aplicativo e do sistema de gestio para avaliagio dos
requisitos de acessibilidade e funcionalidade.

2.1.1 A demonstracdo do sistema sera realizada através de testes na operagdo e gestdo no aplicativo e no sistema web,
com acompanhamento de um profissional indicado pela Contratada.

2.1.2 Teste de Acessibilidade - Verificar o acesso & solugdo tecnolégica disponibilizada e avaliar o comportamento da
solucdo frente aos requisitos de acessibilidade.

2.1.3 Teste de Funcionalidade - Avaliagfo da solugdo tecnoldgica disponibilizada e verificar se atendem aos requisitos
do Termo de Referéncia, bem como validar a integridade das informagdes produzidas.

2.2 Sera considerada aprovada, a demonstragdo que comprovar adequadamente todos os requisitos solicitados nos Itens 2.2
e 2.3 deste APENSO.

2.2 Requisitos de acessibilidade
2.2.1 Acesso a solugiio tecnologica por meio de aplicacio WEB em ambiente Google Chrome:
a) Sera avaliado o acesso ao ambiente WEB da Contratada mediante navegador Google Chrome.
b) Serdo necessarias as seguintes demonstracdes:
1) Solicitagfio de corrida e cancelamento de, pelo menos, 1 (uma) corrida;
2) Emisséo de relatdrio de corridas, para ser visualizado no proprio ambiente.
¢) Sera considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b” acima.
2.2.2 Acesso 2 soluciio tecnologica por meio de aplicacio WEB em ambiente Mozila Fire Fox:
a) Sera avaliado o acesso ao ambiente WEB da Contratada mediante navegador Mozila Fire Fox.
b) Serdo necessarias as seguintes demonstragées:
1) Solicitagdo de corrida e cancelamento de, pelo menos, 1 (uma) corrida;
2) Emiss#o de relatério de corridas, para ser visualizado no proprio ambiente.

¢) Sera considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b” acima.
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2.2.3 Acesso a solugiio tecnologica por meio de aplicacdo WEB em ambiente Microsoft:

a) Sera avaliado o acesso ao ambiente WEB da Contratada mediante navegador Microsoft.
b) Serdo necessarias as seguintes demonstragoes:
1) Solicitagdo de corrida e cancelamento de, pelo menos, 1 (uma) corrida;

2) Emisséio de relatorio de corridas, para ser visualizado no proprio ambiente.

¢) Sera considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b™ acima.

2.2.4 Acesso 2 solucio tecnologica por meio de Smartphone com sistema operacional Android:
a) Serd avaliado o acesso, com sistema operacional Android da Contratada.
b) Serdo necessarias as seguintes demonstragdes:
1) Solicitac@o de corrida e cancelamento de, pelo menos, 1 (uma) corrida;

2) Acesso ao historico de corridas do usuario, no prdprio aplicativo.

¢) Sera considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b™ acima.

2.3 Requisitos de Funcionalidade
2.3.1 Cadastramento da estrutura da EMDEC na soluciio por meio de ambiente WEB.

a) Sera avaliado o cadastramento de 3 (trés) Diretorias, com hierarquia entre si (Diretoria, Divisdo ¢ Processo). O

processo esta vinculado a Divisdo, que por sua vez, estd vinculada 2 Diretorta.

b) Serdo necessarias as seguintes demonstragdes:

€6

1) O cadastro dos 3 (trés) Diretorias indicados no item “a” anterior;

2) A Diretoria devera visualizar o histérico de corridas de todos os DivisGes vinculados a ela;

3) As Divisdes deverio visualizar apenas as proprias cotridas.

¢) Sera considerada aprovada a demonstra¢io que comprovar a exigéncias solicitadas no item “b” acima.

2.3.2 Cadastramento e atualizacdes cadastrais de gestores, usuarios na soluciio por meio de ambiente WEB.

a) Sera avaliado o cadastramento de 3 (trés) usuarios, com hierarquia entre si (Diretoria, Divisdo e Processo). O

processo esta vinculado a Divisdo, que por sua vez, esta vinculada & Diretoria.
b) Serdo necessdrias as seguintes demonstragdes:
(192

1) O cadastro dos 3 (trés) usuarios indicados no item “a” anterior;

2) Devera haver hierarquia entre os usuario indicados no item “a” anterior.

¢) Sera considerada aprovada a demonstragdo que comprovar a exigéncias solicitadas no item “b” acima.

2.3.3 Acesso a soluciio por meio de login e senha pessoal,

a) Sera avaliado o acesso, mediante login e senha a solugdo por meio de Smartphone e ambiente WEB.

b) Serfio necessarias as seguintes demonstragées:

1) Acesso a solugio, mediante login e senha de usuario em ambiente WEB. Podera ser utilizado qualquer

navegador;

2) Acesso a solucdo, mediante login e senha de usuario em Smartphone. Podera ser utilizado qualquer

sistema operacional;

¢) Sera considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b’ acima.

2.3.4 Validar o acesso a solu¢io de acordo com o perfil de usuario.

a) Sera avaliado o acesso dos 3 (irés) usudrios cadastrados no item 2.3.2 deste APENSO, ¢ verificada a
hierarquia existente entre si (Diretoria, Divisdo e Processo). O processo estd vinculado 4 Divisdo, que por sua

vez, esta vinculada a Diretoria.
b) Serdo necessarias as seguintes demonstragdes:

1) O cadastro dos 3 (trés) usuarios indicados no item “a” anterior;

2) O Diretoria devera visualizar apenas o historico de todos as corridas das Divisdes vinculadas a ela.

3) A Divisdo devera visualizar apenas as corridas dos usuarios vinculados a ela.

4) O Usuario comum devera visualizar apenas as proprias corridas

¢) Ser4 considerada aprovada a demonstra¢do que comprovar a exigéncias solicitadas no item “b” acima.

2.35 Solicitacéio de corridas por meio de ambiente WEB e Smartphone

a) Ser4 avaliada a solicitagio de uma corrida por meio de ambiente WEB e Smartphone;
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b) Serdo necessdrias as seguintes demonstragdes:

1) Solicitagdo de corrida em ambiente WEB. Podera ser utilizado qualquer navegador;
2) Solicitagdo de corrida em Smartphone. Podera ser utilizado qualquer navegador;
¢) Serd considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b” acima.

2.3.6 Acompanhamento da solicitacdo de servigos por meio do Smartphone e ambiente WEB, incluindo imagem
geoprocessada do percurso.

a) Sera avaliado acompanhamento de uma corrida por meio de ambiente WEB e Smartphone, conforme item
3.2.1.6 do termo de referéncia.

b) Serdo necessarias as seguintes demonstragoes:
1) Acompanhamento de corrida em ambiente WEB. Podera ser utilizado qualquer navegador;
2) Acompanhamento de corrida em Smartphone. Podera ser utilizado qualquer navegador;
¢) Sera considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b™ acima.
2.3.7 Consulta e geraciio de relatérios com informacgées sobre servicos executados ou em andamento.

a) Serdo avaliadas a consulta e geragio de relatérios com informagles sobre os servigps, nos moldes dos itens
3.2.2 e seguintes do Termo de Referéncia, em ambiente WEB (qualquer navegador).

b) Serfio necessarias as seguintes demonstragées:

1) Consulta as corridas realizadas pelos usuarios mediante acesso pelo perfil do ditetor;

2) Emisséo de relatorios de corridas realizadas pelos usuarios mediante acesso pelo perfil do diretor;

¢) Sera considerada aprovada as atividades iniciadas e concluidas solicitadas no item “b” acima.

Relatério de Resultado - Demonstracio de funcionalidades do Sistema
Requisitos de Acessibilidade
= Nio
Item Descricio Atende Atende
22.1 Acesso & solug@o tecnologica por meio de aplicagio WEB em ambiente Google
o Chrome
2.2.2 Acesso a solugdo tecnologica por meio de aplicacio WEB em ambiente Mozila Fire
e Fox.
2.2.3 || Acesso a solucdo tecnologica por meio de aplicagio WEB em ambiente Microsoft
Acesso a solucdio tecnoldgica por meio de Smartphone com sistema operacional
224 3
Android.
Requisitos de Funcionalidade
- Nio
Item Descri¢do Atende Ateiide
2.3.1 || Cadastramento da estrutura da EMDEC na solugo por meio de ambiente WEB.

Cadastramento e atualizagBes cadastrais de gestores, usudrios na solugdio por meio de

23:2 ambiente WEB.

2.3.3 || Acesso a solugio por meio de login e senha pessoal.

2.3.4 || Validar o acesso 2 solugdo de acordo com o perfil de usudrio.

2.3.5 || Solicita¢do de corridas por meio de ambiente WEB ¢ Smartphone.
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23.6 Acompanhamento da solicitagdo de servigos por meio smartphone e ambiente WEB,
7 |l incluindo imagem geoprocessada do percurso.
2.3.7 Consulta e geracdo de relatorios com informagdes sobre servigos executados ou em
=3 andamento.
Observacoes:
Aprovado ()
Resultado
Reprovado ()
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2. Declaramos, sob ax ponas 4 b, qoor

f*:’ Nes pregos propostos estdo inclusos todos os custos, despesas, wibutos, encargos © fncidénoiss, diveis ou indiretos, nfio
importendo 8 natoress, gque rectizm sobire os produtvs selicitados no Awexe - Termo de Beferdncia
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supra, bern como s disposiples du Loi Federal o 13.303/2016 ¢ Deeretos Municipais »* 14,218/03 s p° 14602004, gque integraclo
o presents aiuste,
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a%?ﬁméxg Lé Pleno, em 22/07/2024, as 16:18, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
% #

Documento assinado eletronicamente por LUDMYLA ENACHEV NALIAGACA VOTA, Assistente Administrativo
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E% Documento assinado eletronicamente por CRISTINA APARECIDA VENTURA, Assistente Administrativo Jinior,
em 22/07/2024, as 16:24, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

¢ assinatuts
aletrdedes
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! 39'3 ‘:.EB Documento assinado eletronicamente por MARTA PIRES BARBOSA, Diretor(a) Administrativo e Financeiro, em

i g!t:immm 23/07/2024, as 14:44, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de:13 de abril de 2015.

j)eli 5”)} Documento assinado eletronicamente por VINICIUS ISSA LIMA RIVERETE, Diretor(a) Presidente, em 25/07/2024,
i gftﬁwﬁt 58 as 09:57, conforme art. 10 do Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.

: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https:/sei.campinas.sp.gov.bt/verifica informando o codigo
verificador 11724024 e o codigo CRC B92978CB.
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