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ESCLARECIMENTO

Campinas, 16 de outubro de 2025.
04 - Pregao Eletronico n° 023/2025 - Protocolo n® SEI EMDEC.2025.00002167-07

Objeto: Contratagao de empresa especializada para o fornecimento de servigo de Link de Acesso a Internet (IP Dedicado), Mini Modem e Chip SIM CARD com Plano de Dados
Moveis 4G/5G.

Considerando os questionamentos abaixo, apresentados no dia 10/10/2025 seguem os devidos esclarecimentos.
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Entendemos que a solugéo mais adequada seria 0 M2M com chip robusto, devido a instalagéo nos seméforos.

Como ja informado anteriormente, na solugdo M2M, é cobrado os excedentes, a utilizagéo ultrapassa o limite do pacote contratado. A Contratante pode bloquear o consumo excedente assim
que atingir o total do pacote, evitando cobrangas adicionais. O bloqueio ¢ feito pela Contratante na propria plataforma KITE que é fornecida pela Contratada. Entendemos que sera aceita a
prestagao de servigo dessa forma. Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Nao, o entendimento ndo esta correto. Ndo deve ser cobrado por utilizagao excedente.

2)

Cuestionamento.

) Asolucio de semdioros precesa de IP o ou o IP dndimeco alende?

Resposta: IP Dedcado 2.2.8. A CONTRATADA dever lornecer os IPs piiblkcos com notago CIDR'?9 Portanto, o IP dendimeco
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Na topologia IPSEC, fornecemos dois IPs publicos e dedicados — um em Séo Paulo (SP) e outro no Rio de Janeiro (RJ) — para estabelecer o tinel com a EMDEC. A estrutura segue o modelo
ilustrado abaixo.

Nossa duvida é se a solugdo da EMDEC suporta que os IPs privados atribuidos a ponta final do dispositivo sejam dinamicos, ou seja, alocados automaticamente conforme a conexdo, sem
necessidade de IP fixo?
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Resposta: Sim, o modem do dispositivo permite trabalhar com IP Dindmico, sem necessidade de IP Fixo. Essa comunicagao deve permitir acesso a internet garantindo a saida/entrada dos
dados para/de um IP/Porta definidos (publicos), estes definidos pela Emdec no dispositivo.

3) EDITAL - PROPOSTA DE PREGCOS

10.1. O licitante devera preencher, em campo apropriado do SISTEMA ELETRONICO, as seguintes informagdes: 10.1.1. No campo “Valor Total Global R$”, informar o prego total
relativo ao global para o qual esta enviando a proposta. O valor devera ser expresso em Reais (R$), com 02 (duas) casas decimais.

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
2. ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS
2.1. Servigo de comunicagéo de dados para central semaforica e servicos administrativos.

Tabela de itens:

e Deacrigho

Chip SIM CARD {Dusdos) com plaso de dados de istemnat 40/50 ou ssponior com B misimo 2008 de franguis

bAN ]
meTnal

Chip SIM CARD {Dados) com plano de dados de isternet 40/50 ou supenior com so minimo S008 de franguis
mgmnal

111

Chip SIM CARD (Dados, Voz ¢ SMS) com plano de dados de internet 4G/50 ou superior com ao minimo 200G de
frangquaa mcrsal

114 | Link de Acewo i Internet | IP Dedscado) - velocsdadie de S00 Mbps.

1S | Mini Modem USH pars SIM CARD {compativel com os mems: 21,1, 21.2¢ 21.3)

Entendemos que sera facultado a Licitante apresentar Proposta para somente alguns itens (2.1.1 a 2.1.5) da tabela supracitada, de acordo com a viabilidade técnica de atendimento da
Proponente apés analise dos requisitos do Anexo | — Termo de Referéncia.

Desta forma, flexibilizando a Licitante a participagéo de alguns itens, o 6rgao podera obter maior vantajosidade econdmica e participagéo de um niimero maior de Licitantes.
De acordo com nosso entendimento néo é obrigatdrio apresentar proposta para todos os itens. Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Conforme disposto no predmbulo e no item 10.1.1 do edital, a licitagdo é do tipo menor prego global, o que significa que a proposta devera abranger o valor total relativo ao conjunto
dos itens descritos no lote.

Dessa forma, considerando a natureza do certame e o critério de julgamento estabelecido, ndo é facultado ao licitante apresentar proposta apenas para parte dos itens. A proposta de pregos
devera contemplar o fornecimento integral de todos os componentes descritos no lote, conforme as especificagdes e quantidades indicadas no edital.

4) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA - FORMA DE PAGAMENTO
10.1. O pagamento sera efetuado, através de Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA, na data de vencimento escolhida pela EMDEC dentre as opgoes oferecidas.
Nao conseguimos identificar de que forma o pagamento seré realizado de acordo com o requisito acima.

Ressaltamos que o pagamento somente podera ser realizado através do codigo de barras contido na fatura, ou através de Ordem Bancéria de Fatura (O.B.D. ou O.B. tipo 59), via sistemas
SIAFI ou SIA-FEM, onde as compensagdes de pagamento ocorrem automaticamente.

Esses dois processos se enquadram corretamente as leis governamentais orgamentarias e de execugéo financeira a fornecedores, criadas para suprir as necessidades dos érgdos estaduais,
federais e municipais.

Vale ressaltar que a forma de pagamento através de depdsito bancario ndo esta de acordo com os processos internos.

Entendemos que a Contratante concorda com as formas de pagamento acima disponibilizadas. Nosso entendimento esta correto?



Resposta: Em atencéo ao questionamento apresentado, informamos que, conforme disposto no item 10.1 do Anexo | - Termo de Referéncia do edital: O pagamento sera efetuado, através de
Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA, na data de vencimento escolhida pela EMDEC dentre as opges oferecidas.

5) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
2.3.5.5. A cobertura de sinal 4G/5G deve contemplar no minimo 80% (oitenta por cento) do territorio da cidade de Campinas/SP;
E de conhecimento que as operadoras ndo atendem todas as localidades, incluindo os Distritos de alguns Municipios.

Pelas regras da ANATEL a exigéncia é de que as operadoras tenham cobertura em 80% da &rea urbana do distrito sede do municipio, e, além disso nem toda operadora tem obrigagdo de
atender areas rurais, ou até mesmo em ambientes internos, ou seja cobertura indoor.

Desta forma, entendemos que se a CONTRATADA atender a cobertura no Municipio de Campinas, conforme regra acima da ANATEL, estara atendendo plenamente aos requisitos do Edital.
Nosso entendimento esté correto?

Resposta: Sim, o entendimento esta correto.

6) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

2. ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS

2.1. Servigo de comunicagéo de dados para central semaférica e servicos administrativos.

Tabela de itens:

Ttem Descrigio

Chip SIM CARD (Dados) com plano de dados de intermet 4G/5G ou superior com no minimo 20GB de franquia

211 !
mensal

Chip SIM CARD (Dados) com plano de dados de internet 4G/5G ou superior com no minimo 40GB de franquia

212 !
mensal

Chip SIM CARD (Dados, Yoz ¢ SMS) com plano de dados de intemet 4G/5G ou superior com no minimo 20GE de

13 = :
franquia mensal

214 Link de Acesso & Internet (1P Dedicado) - velocidade de 500 Mbps

Z1.5 | Mini Modem USB para SIM CARD (compativel com os itens: 2.1.1, 2.1.2 ¢ 2.1.3)

2.3.4. O plano deve contemplar no minimo pacote de dados, SMS e voz sdo opcionais para os itens 2.1.1 e 2.1.2; 2.3.4.1. Para o item 2.1.3, o pacote deve contemplar também, Voz e
SMS, ilimitados.

2.4 Mini Modem para SIM CARDs (2.1.5):

2.4.1. Compativel com o item 2.3;

2.4.2. Interface (macho) USB A ou C.

Ressaltamos que ndo ha compatibilidade na utilizagéo de Mini Modem com planos de Voz.

Diante do acima exposto ndo é possivel o fornecimento de Mini Modem para utilizagdo juntamente com o item 2.1.3 — Chip SIM CARDS (Dados, Voz € SMS) com plano de dados de internet
4G/5G ou superior com no minimo 20GB de franquia mensal, conforme definido no item 2.1.5 da Tabela de itens acima.

De forma a permitir a participago no certame sem desatendimento aos requisitos acima, solicitamos que seja possivel considerar que essa compatibilidade somente seja aplicavel e obrigatéria
aos itens 2.1.1 ou 2.1.2. Nossa solicitagéo sera acatada?

Resposta: Sera permitido o uso do chip em Mini Modem sem o recurso de Voz, porém quando for indicado para uso do chip (item 2.1.3) em celular, o chip fornecido devera operar também com
recurso de voz, desta forma garantindo assim a prestagao do servigo objeto deste contrato.

2.3.5.1.3. 20GB mensal para o item 2.1.3, para o uso em tablets e celulares.

7) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
3. CONDIGOES GERAIS
3.1. Os chips ficarao acomodados em caixas metalicas ancoradas a postes metalicos no viario, onde esta caixa metalica estara sujeita a variagdes climaticas severas.

Com relagdo a instalagdo dos SIM CARDS no interior de caixas metalicas solicitamos esclarecer se o equipamento onde o SIM CARD sera inserido possui o recurso de antena externa para
captagao do sinal da Operadora.

Ressaltamos que a n&o disponibilizagao desse recurso podera resultar em atenuagao do sinal da Operadora devido a caixa metalica.

Resposta: Os equipamentos possuem antena externa.

8) Ainda sobre o requisito acima, solicitamos informar qual a faixa de temperatura de operagao que devemos considerar para o fornecimento do SIM CARD.
Resposta: Recomendamos que o chip opere entre 0°C e 60°C.

9) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

2.3. PLANO DE INTERNET 4G/5G - SIM CARDs:

2.3.2. A média horaria de laténcia de comunicagéo de dados em cada chip, ndo pode ser superior a 300ms (milissegundos);

3. CONDIGOES GERAIS

3.5. A empresa devera garantir os servigos contratados (ANS - Acordo de Nivel de Servigo) a disponibilidade superior a 99,4% (noventa e nove virgula quatro porcento) por més
para cada ponto (link de internet e chips).



A caracteristica principal dos servigos, objeto da presente licitacdo é a mobilidade, ou seja, o servigo sera prestado através de redes de telefonia previamente existentes, onde o dispositivo
(smartphone) podera trafegar liviemente entre as antenas.

Ocorre que, podem ocorrer casos de excesso de trafego em uma determinada antena, variagdo de sinal quando o dispositivo estiver dentro de determinadas estruturas, area de sombra e
demais situagdes que impegam ou dificulte, ainda que de forma temporaria, a comunicagdo do SIM CARD com as antenas.

Desta forma, ndo ha como exigir obrigatoriedade de atendimento a pardmetros como disponibilidade mensal de 99,4% para o Servigo Movel Pessoal como critério para atendimento a Niveis de
Servico.

Entende-se que a disponibilidade dos servigos contratados e outros indicadores para a solugéo de incidentes, sdo aqueles disponibilizados pela ANATEL em seu site (por municipio, UF,
operadora e periodo) através dos Painéis de Dados com os resultados relativos ao cumprimento de metas de qualidade da telefonia mével.

Um dos principais objetivos do novo Regulamento é possibilitar mais transparéncia as informagées sobre a qualidade dos servigos de Telecomunicagdes divulgadas aos consumidores.
Solicitamos a nossa participagdo desta forma e conforme nosso entendimento. Nossa solicitagao sera acatada?

Resposta: O ANS para atender a criticidade do servigo serd mantido, pois os controladores semaféricos s&o itens que ndo se deslocam a exemplo de um celular/tablet. Para os chips sera
validado pontualmente caso ocorra as situacées apontadas de indisponibilidade, onde sera considerada se a cobertura continua a tender aos 80% de cobertura minima exigida em conformidade
com os regramentos da Anatel.

10) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

2.2.5. Os equipamentos deverao ser alocados em um rack de 19” (largura) - rack de propriedade da EMDEC - os equipamentos devem possuir acessérios que permitam sua fixagéo;

Com relag&o ao rack onde os equipamentos ficardo acomodados, solicitamos informar quantos “U” (unidades de rack) serdo disponibilizados no rack para acomodag&o dos equipamentos a
serem fornecidos pela CONTRATADA.

Resposta: 8 (oito).

2.2.5. Os equipamentos deverio ser alocados em um rack de 197 (largura) - rack de propriedade da EMDEC - os equipamentos devem possuir acessorios gue permitam sua fixacio;
2.2.5.1. A sala possui refrigeragio e energia elétrica 220v;
2.2.5.2. Caso a acomodacio disponibilizada pela EMDEC ndo seja suficiente, a responsabilidade para garantir a acomodagio dos equipamentos sera da CONTRATADA.

11) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

2.2. LINK DE DADOS DE IP DEDICADO:

2.2.11. A CONTRATADA devera comprovar conexdo propria em pelo menos 2 (dois) Pontos de Troca de Trafego (PTT), incluindo PTT de Campinas (Sdo Paulo - Brasil). A consulta
sera realizada através dos sites: link https://ix.br e https://bgp.he.net

2.6. A CONTRATADA devera comprovar conexao propria para pelo menos 2 (dois) pontos de troca de trafego (PTTs), incluindo PTT de Campinas/SP. A consulta sera realizada
através dos sites: https://ix.br e https://bgp.he.net.

Ressaltamos que essa exigéncia restringe a participagdo de empresas nesse processo reduzindo a competitividade no certame, permitindo que apenas as empresas que tenham PTT em
Campinas participem sem, no entanto, aumentar de forma equivalente o desempenho do circuito e a qualidade do servigo.

Quando a Administragéo restringe a localidade da empresa a prestar o servigo, por meio de um Unico requisito, ela também limita a competitividade entre os licitantes e afronta diretamente o
principio da isonomia, uma vez que havendo o comprometimento e observagdo aos prazos e qualidade do servico prestado, tal exigéncia, além de ferir o principio isonémico, ndo se faz
necessaria.

Diante do acima exposto e, como forma de permitir a participagdo de um maior niumero de licitantes, solicitamos a flexibilizag&o desse requisito retirando a exigéncia de PTT especificamente na
localidade de Campinas. Nossa solicitagdo sera acatada?

Resposta: A exigéncia de conexao propria a PTTs consta nos itens 2.2.11 e 2.6 do Termo de Referéncia (TR), assim como na justificativa técnica, conforme transcrito abaixo: “A CONTRATADA
devera comprovar conexdo propria em pelo menos 2 (dois) Pontos de Troca de Trafego (PTTs), incluindo o PTT de Campinas/SP.”

A exigéncia tem como base os seguintes beneficios técnicos dos PTTs:
* Reducdo de laténcia, contribuindo para melhor desempenho das aplicagdes;
» Maior estabilidade de conex&o, com menor dependéncia de rotas externas ou intermediéarias;
o Melhoria geral na qualidade dos servigos prestados.

Diante disso, mantemos a exigéncia dos itens 2.2.11 e 2.6 no Termo de Referéncia (TR).

12) EDITAL

1.2. O Pregédo Eletronico sera realizado em sessédo publica no modo de disputa aberto, por meio da internet, mediante condi¢des de seguranga - criptografia e autenticagao em
todas as suas fases.

11.11. A primeira etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisdo do Agente de Licitagdo apés o decurso do periodo minimo de 15 (quinze) minutos. Uma vez
encerrada a primeira etapa, o sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que se iniciara a segunda etapa de tempo, randomico de 1 (um)
segundo a até 30 (trinta) minutos para nova disputa de lances, este tempo é determinado aleatoriamente pelo sistema, findo qual sera automaticamente encerrada a recepgao de
lances.

Solicitamos informar se 0 modo de disputa ser4 ABERTO com prorrogagéo a cada 2 minutos ou RANDOMICO com encerramento da disputa de lances em um tempo aleatorio.

Resposta: Esclarecemos que, conforme disposto no item 1.2 e no subitem 11.11 do edital, 0 modo de disputa sera aberto, com encerramento randémico. Assim, a primeira etapa de lances da
sessdo publica sera encerrada por decisdo do Agente de Licitagdo apos o decurso do periodo minimo de 15 (quinze) minutos. Apés, a primeira etapa de lances, acionado o tempo randémico, o
sistema emitira aviso de fechamento iminente e iniciara a segunda etapa, com tempo randémico determinado automaticamente, variando de 1 (um) segundo a até 30 (trinta) minutos, conforme
descrito no edital.

13) ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS
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Entendemos que, o fornecimento dos 20 Mini Modem sera em comodato, ndo sendo necessario o preenchimento do item 5 da Tabela supracitada, pois o valor do comodato sera inserido nos
itens 1 e/ou 2 da planilha acima.

Desta forma, solicitamos a retirada o item 5 na planilha supracitada. Nossa solicitagdo sera acatada?

Resposta: Nao, ndo sera acatada. Caso ndo tenha valor definido em separado como citado no questionamento, devera ser preenchido com o valor R$ 0,00.

14) 12.5.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, tratando-se de sociedade empresaria;

No topico que trata da Habilitagéo juridica, entendemos que a apresentagao do Contrato Social ou Estatuto, devera ser através de cépiq autenticada. Entretanto, no estado do Rio de Janeiro, a
JUCERJA (Junta Comercial) j& opera com o sistema de chancela digital e pode ter suas autenticidades confirmadas através do site do Org&o, conforme descrito no rodapé dos documentos, de

acordo com o publicado no DOERJ de 19/04/2013 e amparo normativo Deliberagdo JUCERJA n°® 74/2014.

Ainda sobre o tema, vale destacar a fundamentagao legal sobre a validade juridica dos documentos com a certificagéo digital estéa prevista no art. 1° da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de
agosto de 2001.

“Art. 1° - Fica instituida a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletronica, das
aplicagBes de suporte e das aplicagdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a realizagao de transagdes eletronicas seguras.”

Desta forma, a produgdo de vias autenticadas junto aos Cartérios ndo é necessaria, pois, em razdo da chancela eletronica contida nos respectivos documentos, estes equivalem a via original
emitida pelo Orgao podendo, assim, nos abster da autenticagdo cartorial para o Contrato Social. Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Sim, serdo aceitos em cdpia simples, de acordo com o item do edital 12.4. Deverdo ser apresentados os documentos a seguir discriminados, em original, por copia simples ou
arquivo digital.

15) 12.4. Deverdo ser apresentados os documentos a seguir discriminados, em original, por copia simples ou arquivo digital e se possivel com suas folhas numeradas
sequencialmente, identificando-se cada item da habilitagao de modo a facilitar sua analise

Considerando que os documentos sdo atualmente enviados em formato digital (PDF ou similar), entendemos que a numeragdo sequencial das folhas pode ndo ser tecnicamente viavel,
especialmente quando os arquivos sdo gerados por sistemas oficiais ou possuem estrutura propria. Neste contexto, a auséncia de numeragdo sequencial pode ser aceita, desde que os
documentos estejam organizados e identificados de forma clara. Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Sim, sera aceita a documentagdo com auséncia de numeragdo desde que cumpra as demais exigéncias do edital.

Ressaltamos que o objeto devera estar de acordo com as condigdes e especificagdes completas constantes do Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital, as quais deverao ser rigorosamente
obedecidas.

Considerando que este esclarecimento ndo afeta a formulagéo das propostas, fica mantida a data de sess&o da licitagéo.

Mbnica Valini
Pregoeira

Documento assinado eletronicamente por MONICA FERNANDA VALINI, Analista Administrativo Junior, em 16/10/2025, as 14:52, conforme art. 10 do
Decreto 18.702 de 13 de abril de 2015.
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. A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://sei.campinas.sp.gov.br/verifica informando o codigo verificador 16559164 ¢ o codigo CRC
0A1AEACF.
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